
ตัวช้ีวัดและผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัดที่ ประเด็น/ตัวชี้วัด ผู้จัดท าเอกสาร 

1.1 อัตราส่วนการตายมารดาไทยตอ่การเกิดมีชีพแสนคน  กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพเด็ก
ปฐมวัยและวัยเรียน 

1.2 เด็กอายุ 0-5 ปี มีพัฒนาการสมวัย  
 

กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพเด็ก
ปฐมวัยและวัยเรียน 

1.7 ร้อยละของต าบลที่มีระบบการสง่เสริมสุขภาพดูแลผูสู้งอายุระยะ
ยาว (Long Term Care) ในชุมชนผา่นเกณฑ์  

กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัย
ท างานและผู้สูงอายุ 

1.8 ร้อยละของโรงพยาบาลที่พัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อมได้ตามเกณฑ ์ 
GREEN & CLEAN Hospital  

กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยรุ่น
และปัจจัยเสี่ยง 

1.4 ร้อยละเด็กกลุ่มอายุ 0- 12 ปี ฟนัดีไม่มีผุ (cavity free) กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพเด็ก
ปฐมวัยและวัยเรียน 
/กลุ่มสนับสนุนวิชาการและการ
วิจัย 

1.11 ร้อยละต าบลต้นแบบบูรณาการด้านสง่เสริมสุขภาพ 5 กลุ่มวัย 
และอนามัยสิ่งแวดล้อม มนีวัตกรรมสังคมหรือ Best Practice 

กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยรุ่น
และปัจจัยเสี่ยง 

2.1 ระดับความส าเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับหน่วยงาน/         
กลุ่มงานสู่ระดับบุคคล 

กลุ่มอ านวยการ/  
กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ 

2.2 ร้อยละการรับรู้เร่ืองการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
บุคลากรในหน่วยงานสังกัดกรมอนามัย 

กลุ่มอ านวยการ 
 

2.3 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงาน
ในสังกัดกรมอนามัย (EBIT) 

กลุ่มอ านวยการ/  
กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ 

2.4 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ 
 

2.5 ระดับความส าเร็จของหน่วยงาน มีผลงานวิจัย/R2R/KM ที่ถูก
น าไปใชป้ระโยชน์ อยา่งน้อย 1 เร่ือง  

กลุ่มสนับสนุนวิชาการและการ
วิจัย 

2.6 ระดับความส าเร็จของหน่วยงาน มีนวัตกรรม (Innovation Base)  
อย่างน้อย 1 เร่ือง  

กลุ่มพัฒนาระบบทันต
สาธารณสุข 

2.7 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิงานการเฝ้าระวงัในระบบ
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

กลุ่มสนับสนุนวิชาการและการ
วิจัย 

2.8 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิงานเพื่อสนับสนนุกรมอนามัย
ก้าวสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง (องค์กรคุณภาพคู่คุณธรรม) ตาม
แนวทาง PMQA  

กลุ่มพัฒนาระบบทันต
สาธารณสุข 

2.9 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพ/คุณภาพ
การท างาน [PMQA หมวด 6 (LEAN)] 

กลุ่มสนับสนุนวิชาการและการ
วิจัย 

 
 

 
 
 
 
 



แบบรายงานผลการด าเนินงานเชิงคุณภาพ (Special Report) ตัวชี้วัดที่ 2.6  

หน่วยงาน..................................................................................................................... ............... 

ผลงานเรื่อง………………………………………………………………………………………………………………………..… 

ประเภทนวัตกรรม 
Product Innovation 
Business Process / Management Innovation 

Service Model Development Innovation 

การทบทวนและวิเคราะห์นวัตกรรม 
ทบทวนและวิเคราะห์การด าเนนิงานสร้างนวัตกรรม โดยยึดหลกับันได 6 ขั้นกา้วสู่ความส าเร็จในการสร้างนวัตกรรม 
ดังนี ้

MB : Mission Based.................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

PB : Problem Based............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................. 

DB : Development Based........................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................. 

CB : Creative Based…………………………………………………………………………………………………………………… 
................................................................................................................................................................................. 

BB : Benchmark Based............................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................. 

IB : Innovation Based............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................. 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

......(แสดงถึงขั้นตอนการด าเนินงาน การสร้างนวัตกรรม/การทดลองใช้นวัตกรรม)………………………………… 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจรงิอย่างเป็นรูปธรรม (ถ้ามี) 

...(แสดงถึงผลการใชน้วัตกรรม  ประเมินผลความพึงพอใจรวมถงึการน าไปใชป้ระโยชน์และขยายผลในระดบั
ต่างๆพิจารณาตามหลัก SNIFF (S :Strategy / N :Needs / I :Impact/ F :Feasibility / F:Feeling) 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

*********************** 
ผู้รับผิดชอบ 

1. ชื่อ-นามสกลุ...............................................................ต าแหน่ง..............................................................  
2. ชื่อ-นามสกลุ...............................................................ต าแหน่ง..............................................................  

(ความยาว Special Report ตัวชี้วัดที่ 2.6 ไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ A4) 
 

 
 
 
 
 



แบบรายงานผลการด าเนินงานเชิงคุณภาพ (Special Report) ตัวชี้วัดที่ 2.8  
 

รายงานผลการด าเนินงานเพื่อสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง (องค์กรคุณภาพคู่คุณธรรม)  
ตามแนวทาง PMQA  

หน่วยงาน  ................................................................................. 
 
1. ชื่อประเด็นงานที่สนบัสนุนการเป็นองค์กรคุณภาพคู่คุณธรรม/ องค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้วยเครื่องมือ PMQA  

...................................................................................................................................................................................... 

2. ให้เขียนกระบวนการท างานและผลการด าเนินงานที่ครอบคลุมประเด็นการประเมินตัวชี้วดั  
(แสดงประเดน็ต่าง ๆ และผลลพัธ์เชิงประจักษ์ของการด าเนินงาน เช่น วิธีการขับเคลื่อนด้วย 3 ทีมน าตาม

โมเดลขับเคลื่อนกรมอนามัย 4.0 ทบทวนผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดทีส่ าคัญ วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (SWOC 
Analysis) จัดท าแผนหน่วยงานสู่องค์กร HLO ปรับปรุงระบบบริหาร/ วิธีท างานใหม่ พัฒนาทักษะ/เพิ่มขีด
ความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน/ให้ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การสร้างแรงจูงใจ/ ความผูกพันในการ
ปฏิบัติงาน การสื่อสารเพื่อสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ ข้อมลูกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่ส าคัญ มีการ
เชื่อมโยงฐานข้อมูล/สารสนเทศ/ความรู้ที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งยวดเข้าสู่ระบบ KISS และใช้ข้อมูลขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์/ สรา้งนวตักรรม/ สร้างความรอบรู้ มีการจัดสภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการพัฒนาสู่องค์กร HPO และ HLO 
และด าเนินการสรุปบทเรียนความส าเร็จการขับเคลื่อนองค์กร HPO และ HLO หรือผลลัพธ์การพัฒนาองค์กรในระดับที่
สูงขึ้นและน าไปสู่การเสนอชื่อผลงานเพื่อสมัครขอรับรางวัล เป็นต้น) 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 

 
 หมายเหตุ  - ความยาว ไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 



แบบรายงานผลการด าเนินงานเชิงคุณภาพ (Special Report) ตัวชี้วัดที่ 2.9 
 

รายงานผลการด าเนินงานการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพ/ คุณภาพการท างาน [PMQA หมวด 6 (LEAN)] 
หน่วยงาน......................................................................... 

 
ชื่อกระบวนงาน................................................................................................................ .................................... 
1. สภาพการด าเนินงานในปัจจุบนัก่อนการปรับปรุงกระบวนการ 
(แสดงการน าข้อมูลส าคัญ เช่น ภาระหน้าที่ที่ก าหนด ขีดความสามารถของบุคลากร ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ฯลฯ เพื่อ
ทบทวนวิเคราะห์ประเด็นปัญหาหรือ โอกาสพัฒนา (OFI) เพื่อน ามาพิจารณาออกแบบกระบวนการท างาน และมีการ
แสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างประเด็นปัญหาและความต้องการที่จะปรับปรุงกระบวนการท างาน) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 

(แนบแผนผังกระบวนงานเดิม) 
 

2. สภาพการด าเนินงานภายหลังการปรับปรุงกระบวนการ 
(เปรียบเทียบกับกระบวนการท างานเดิมกับกระบวนการท างานใหม่ โดยแสดงให้เห็นถึงการออกแบบกระบวนการ
ท างานที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงแสดงให้เห็นการน าเครื่องมือต่างๆ 
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการท างาน และแสดงการประเมินผลการด าเนินงานภายหลังการปรับปรุงกระบวนการ) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 

(แนบแผนผังกระบวนงานใหม่) 
 

 
หมายเหตุ - ความยาวไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ A4 
             - แนบเอกสาร/หลักฐานอ้างอิงในระบบ DOC 

 


