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การศึกษาสถานการณ์การด าเนินงาน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเช่ียวชาญ ด้านทนัตสุขภาพ 
ทัว่ประเทศ 

Study of operational situation specialty of health volunteers on oral health in Thailand. 
เขมณฏัฐ ์เช้ือชยัทศัน์ นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ   

เดือนเพญ็ สาคร นกัวชิาการสาธารณสุขปฏิบติัการ 
ส านกัทนัตสาธารณสุข กรมอนามยั 

บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานการณ์การด าเนินงานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า

หมู่บา้น(อสม.) เช่ียวชาญ ดา้นทนัตสุขภาพทัว่ประเทศ น าเสนอในระดบันโยบายของกระทรวงสาธารณสุข
ให้มีการพิจารณาอสม.ดีเด่น สาขาทนัตสุขภาพ กลุ่มตวัอย่างคือหัวหน้างานหรือผูรั้บผิดชอบงานทนัต
สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ  โดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ี 76 จงัหวดั รวม 76 คน และการลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลใน 
4 จงัหวดัๆละ 2 พื้นท่ี รวม 8 พื้นท่ี โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ร่วมกบัการสังเกต  สัมภาษณ์รายกลุ่ม อสม. 
จ านวน 80 คน และสัมภาษณ์เชิงลึก 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม อสม. ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.)  ผูอ้  านวยการ รพ.สต. ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานใน สสจ. ผูรั้บผิดชอบงาน 
อสม.ของจงัหวดั จ านวน  42 คน เก่ียวกบันโยบาย การสนบัสนุน และกิจกรรมของอสม.ในการด าเนินงาน
ทนัตสุขภาพ เชิงปริมาณวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา เชิงคุณภาพ วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา ด าเนินงาน
เดือนตุลาคม 2559- กรกฎาคม 2560 ผลการศึกษา ด้านบทบาท พบว่ามี อสม. ให้ค  าแนะน า ค าปรึกษา
เบ้ืองตน้ สอนแปรงฟันให้ประชาชนได ้ร้อยละ 71.6 ส่วนกิจกรรม พบวา่ อสม.ประสานงานกบัชุมชนและ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ร้อยละ80.1ทั้งน้ีบทบาทและกิจกรรมการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากของ อส
ม.สามารถช่วยให้เด็กและคนในชุมชนมีฟันผุลดลง ร้อยละ 19.9 ด้านการอบรม พบว่าร้อยละ 46.1(35
จงัหวดั) มีการอบรม อสม.ดา้นทนัตสุขภาพ ครอบคลุม12 ศูนยอ์นามยั และปี 2557 -2559 อสม.ไดรั้บการ
อบรมดา้นทนัตสุขภาพ ร้อยละ 10.1 และ มี13จาก 35จงัหวดัมีศกัยภาพจดัประกวดอสม.เช่ียวชาญดา้นทนัต
สุขภาพในระดบัจงัหวดั ร้อยละ 17.1 ด้านความคิดเห็นต่อการก าหนดให้มีอสม.เช่ียวชาญดา้นทนัตสุขภาพ 
พบวา่ร้อยละ 84.2 เห็นควรก าหนดให้มี อสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพ  และจงัหวดัท่ีไม่มีการอบรม อส
ม. เห็นดว้ยมากถึงร้อยละ 90.2  
 การศึกษาน้ีสรุปวา่ อสม.ส่วนใหญ่ไดท้  าบทบาทหนา้ท่ีเก่ียวกบัทนัตสุขภาพอยูแ่ลว้ และหวัหนา้ฝ่าย 
หรือผูแ้ทนท่ีท างานทนัตสุขภาพ รวมถึงอสม.และผูเ้ก่ียวขอ้งเห็นดว้ยกบัแนวคิดท่ีจะให้มีอสม.เช่ียวชาญ
สาขาทนัตสุขภาพ  ดงันั้นเพื่อช่วยแกปั้ญหาโรคในช่องปากของประชาชนไทย กระทรวงสาธารณสุขควร
ก าหนดนโยบายระดบักระทรวงท่ีชดัเจนให้มี อสม.เช่ียวชาญสาขาทนัตสุขภาพ เพื่อสร้างขวญัก าลงัใจและ
ความภาคภูมิใจให้ อสม. ท่ีมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน น าไปสู่การดูแลช่วยเหลือทนัตสุขภาพแก่
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ประชาชนทุกกลุ่มวยัได้อย่างมีประสิทธิภาพ  รวมถึงสนับสนุนคู่มือ/ส่ือในการด าเนินงานและพฒันา
ศกัยภาพเจา้หนา้ท่ีในการอบรม อสม.ใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั 
ค าส าคัญ : อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) /  อสม.เช่ียวชาญดา้นทนัตสุขภาพ  
Abstract 

  The objectives of this study were to explore the roles and responsibility of health volunteers in the 
area of oral health. The results of the study will be used to support the decision about the specialty of 
health volunteers on oral health. 
  The chief of oral health units or responsible 76 persons from 76 Provincial Health Offices were 
asked to complete questionnaires. The qualitative data were also collected by interviewing 80 health 
volunteers and 42 responsible persons from 4 provinces, to explore about policy driven and the supporting 
system in their provinces. The data were collected during October 2016 to July 2017.  
  The results showed that, in terms of role and responsibility of health volunteers, 71.6% of them 
provided oral hygiene instruction, tooth brushing and gave general instruction about oral care. Eighty 
percent of health volunteers said they could co-operate with local communities and health personnel about 
oral health activities effectively. During the year 2014-2016, 46.1% (35 provinces) had oral health training 
program for health volunteers adjunct to general health, and among those provinces, 13 had already 
launched an oral health capacity contest to prepare health volunteers to be oral health specialty. Although 
the rest of the provinces did not provide oral training course, 90.2% of them supported the idea of health 
volunteer that specialty in oral health. Some (19.9%) confirmed that the prevalence of dental caries of 
children in the communities decreased due to the activities of health volunteers. Most of them believed 
that by promoting health volunteer to be a specialty on oral health, they could get more benefit and 
support, and they would willing to improve their role and responsibility on oral health.  
  In conclusion, the study showed that most village health volunteers have already 
been working in dental public health field. Head of dental departments, dental health workers and village 
health volunteers agree with the notion about nominating the “village health volunteer specialty in oral 
health”. In order to decrease dental problems in Thai population, the Ministry of Public Health should 
have a policy to appoint for the village health volunteers specialty in oral health which will result in their 
pride and dignity to continue working in dental public health field in all age groups. In addition, the 
government should support the guideline, dental media, and training programme for village health 
volunteer specialty in oral health to be standardized. 
 
Key words: Village Health Volunteers (VHV) / specialty of health volunteers on oral health. 
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บทน า 
 จากการส ารวจสภาวะทนัตสุขภาพแห่งชาติคร้ังท่ี 7 ปี 2555 ล่าสุดยงัคงพบปัญหาโรคฟันผุสูงทั้งใน
ฟันน ้านมและฟันแท ้ ในเด็กกลุ่มอาย ุ3 ปี และ5 ปีพบสถานการณ์โรคฟันผุ ร้อยละ 51.7 และ78.5(1) โดยฟัน
ผุในเด็กเล็กส่วนใหญ่ยงัไม่ไดรั้บการรักษา ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโต พฒันาการและคุณภาพ
ชีวติของเด็ก   กลุ่มเด็กและเยาวชน อาย ุ12 ปีและ15 ปี พบฟันผรุ้อยละ 52.3  และ62.4  ขณะท่ีกลุ่มวยัท างาน 
อาย ุ35-44 ปี พบฟันผรุ้อยละ 86.7 และผูสู้งอายใุนกลุ่มอายุ 60-74 ปี และกลุ่มอาย ุ80-89 ปี  พบฟันผุร้อยละ 
97.1 และ 100 ตามล าดบั(1) ดว้ยเหตุน้ี การด าเนินงานส่งเสริมทนัตสุขภาพและการแกปั้ญหาโรคในช่องปาก
ของทุกกลุ่มวยั จ  าเป็นท่ีจะตอ้งปรับแนวคิดและแนวทางการด าเนินงานให้เป็นระบบ โดยผูมี้ส่วนได้เสีย    
ทุกฝ่ายเขา้มีส่วนร่วมในการดูแลทนัตสุขภาพและมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและส่ิงแวดล้อมไปในทาง      
ท่ีเหมาะสม  มีการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วน จึงจะสามารถจดัการกบัปัญหาโรคในช่องปากอยา่งไดผ้ล  
ซ่ึงอสม.เป็นบุคคลหน่ึงท่ีกระทรวงสาธารณสุข เห็นความส าคญัให้ช่วยงานสาธารณสุขในชุมชนตั้งแต่
แผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติ ปี  (2520-2524)(2) ซ่ึงปัญหาสุขภาพช่องปาก เป็น 1 ใน 14 องค์ประกอบ          
ท่ีกระทรวงสาธารณสุขเห็นความส าคญั 

ท่ีผา่นมา กรมอนามยั ได้จดัท าขอ้เสนอ/เกณฑ์การพิจารณา เสนอให้กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ 
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข พิจารณาให้มีอสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพ พร้อมยกระดบัให้มี 
อสม.ดีเด่นระดบัชาติ แต่จากขอ้มูลตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองหลกัเกณฑ์และวิธีการคดัเลือก  
อสม.ดีเด่น ประจ าปี 2559 ยงัคงมีสาขาการคดัเลือกอยู่เพียง 10 สาขาซ่ึงไม่มีสาขาทนัตสุขภาพ เน่ืองจาก     
ยงัขาดขอ้มูลเชิงประจกัษข์องการด าเนินงานของอสม.ดา้นทนัตสุขภาพทัว่ประเทศ(3) 

ดงันั้น เพื่อสามารถยกระดบัให้มีอสม.เช่ียวชาญสาขาด้านทนัตสุขภาพเพิ่มเป็นอีกสาขาหน่ึงท่ีมี
เป้าหมายหลกัร่วมกนัคือส่งเสริม และมุ่งสร้างทนัตสุขภาพท่ีดีใหเ้กิดแก่ประชาชนอนัจะน าไปสู่คุณภาพชีวิต
ท่ีดีของคนทั้ งประเทศได้นั้ น จ  าเป็นต้องมีการศึกษาสถานการณ์การด าเนินงานอสม.เช่ียวชาญด้าน           
ทนัตสุขภาพของทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ  

 

วตัถุประสงค์การศึกษา 
เพื่อศึกษาสถานการณ์การด าเนินงานอสม.เช่ียวชาญ ดา้นทนัตสุขภาพทัว่ประเทศ น าเสนอในระดบั

นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขใหมี้การพิจารณา อสม. เช่ียวชาญสาขาทนัตสุขภาพ 
 
วธีิการศึกษา 

การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณา เก็บข้อมูลทั้ งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่าง            
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง คือหัวหน้างานทนัตสาธารณสุข หรือผูรั้บผิดชอบงานทนัตสาธารณสุขท่ี
ปฏิบติังานในส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั(สสจ.) 76 จงัหวดัทัว่ประเทศ  เน่ืองจากสสจ.เป็นศูนยก์ลางการ
ด าเนินการ การประสานงานและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบังานสาธารณสุขของทุกหน่วยในเขตพื้นท่ีจงัหวดั 
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โดยใช้แบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาจดัท าข้ึนโดยคน้ควา้จากเอกสารและผลการด าเนินงานของ อสม.ในแต่ละ
จงัหวดัจากเอกสารโครงการของทนัตบุคลากรจากจงัหวดั(4-11)สมาคมทนัตาภิบาลแห่งประเทศไทย(6,12,13)และ
เอกสารการคัดเลือก อสม.ของจังหวดัราชบุรีจากคณะกรรมการการคัดเลือกส่วนกลาง    จากนั้นให้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่านพิจารณาตรวจสอบเน้ือหาและความเหมาะสมของภาษา และได้น าไปทดสอบ
ก่อนกบักลุ่มตวัอยา่งใกลเ้คียงกบัประชากรท่ีศึกษา ด าเนินการเก็บขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่ง 76 จงัหวดั รวม 76 
คน โดยท าหนงัสือขอความร่วมมือถึงหวัหนา้กลุ่มงานทนัตสาธารณสุขทุกจงัหวดัพร้อมแนบแบบสอบถาม 
ประชาสัมพนัธ์ทางกลุ่มไลน์และเมลก์รุ๊ปจงัหวดัเพื่อใหส้ามารถตอบแบบสอบถามทาง google map   

ในส่วนเชิงคุณภาพใช้แนวการสัมภาษณ์ ซ่ึงมีประเด็นและหัวข้อท่ีสามารถยืดหยุ่นตามความ
เหมาะสมแต่เป็นไปตามวตัถุประสงค ์ ด าเนินการเก็บขอ้มูลในพื้นท่ี4 จงัหวดัท่ีให้ความร่วมมือ จงัหวดัละ 2 
พื้นท่ี รวม 8 พื้นท่ี ไดแ้ก่ ภาคกลางจงัหวดัราชบุรี ภาคเหนือจงัหวดัแพร่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจงัหวดั
สุรินทร์ และภาคใตจ้งัหวดันครศรีธรรมราช เพื่อประกอบการอธิบายการด าเนินงานในพื้นท่ีของ อสม.การ
สนบัสนุนการด าเนินงานทนัตสาธารณสุขของหน่วยงานท่ีสนบัสนุนให้แต่ละพื้นท่ีวา่เป็นอยา่งไรบา้ง และ
กิจกรรมการด าเนินงานของ อสม.เก่ียวกบัทนัตสุขภาพ โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ร่วมกบัการสังเกต  สัมภาษณ์
รายกลุ่ม  อสม. จ านวน 80 คน สัมภาษณ์เชิงลึก 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม อสม. จ านวน 8 คน ทนัตาภิบาลท่ี
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.)  จ  านวน 8 คน  ผูอ้  านวยการ รพ.สต. จ  านวน 8 คน  
ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานใน สสจ. จ  านวน 4 คน ผูรั้บผดิชอบงาน อสม.ของจงัหวดั จ  านวน  4 คน รวมทั้งส้ิน  
112 คน  
 
ระยะเวลาด าเนินการ ด าเนินการเก็บขอ้มูลช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึงเดือนกรกฎาคม 2560 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม วิเคราะห์ทางสถิติโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
และค่าเฉล่ีย ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม สัมภาษณ์เชิงลึก และการ
สังเกตจากกลุ่มตวัอยา่งรวมถึงกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง  โดยน าขอ้มูลมาจดัเรียงหมวดหมู่ใหเ้ป็นระเบียบ แยกประเด็น
และตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation check) 
 
ผลการศึกษา 
1.ข้อมูลทัว่ไป 

กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ 100  ครอบคลุมทั้ ง 12 ศูนย์อนามัยผู ้ตอบ
แบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.3 เพศชายร้อยละ 23.4ต าแหน่งทนัตแพทยแ์ละเจา้พนักงานทนัต
สาธารณสุข ร้อยละ 40.8 เท่ากนั รองลงมาเป็นต าแหน่งนกัวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 18.4  ช่องทางการ
ตอบกลบั มาจาก  Google Form ร้อยละ 43.3  ท่ีเหลือมาจากการติดตามจากช่องทางอ่ืนๆ  
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2.บทบาทและกจิกรรมของ อสม.เช่ียวชาญด้านทนัตสุขภาพ 
เม่ือพิจารณาภาพรวมของประเทศ เก่ียวกบับทบาทและกิจกรรมท่ี อสม. ในจงัหวดัด าเนินงานใน

พื้นท่ี  สามารถแยกเป็นแต่ละประเด็น ในดา้นบทบาทของ อสม.กบัการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปาก
และกิจกรรมท่ี อสม.ด าเนินงานในพื้นท่ี  
      2.1บทบาทของอสม.กบัการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
       2.1.1) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหข้อ้มูลกบัประชาชน 

- ใหข้อ้แนะน า ปรึกษาเบ้ืองตน้ สอนการแปรงฟันใหก้บัประชาชนไดร้้อยละ 71.6 
- ใหข้อ้แนะน า ช้ีช่องทางใหป้ระชาชนเขา้ถึงบริการทนัตกรรมไดส้ะดวกข้ึนร้อยละ 60.  

       2.1.2) ส่ือสารใหชุ้มชนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก ร้อยละ 61.1 
       2.1.3) ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมทนัตสุขภาพร่วมกบัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โรงเรียน ชุมชน ร้อยละ 65.0 

 
แผนภูมิท่ี 1 ร้อยละของบทบาท อสม.ในการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากจ าแนกตามศูนยอ์นามยั 12 ศูนยแ์ละภาพรวมทัว่ประเทศ 

                        เก่ียวกบับทบาทการช่วยกระตุน้ให้ประชาชนสนใจดูแลสุขภาพช่องปากของตนเองและคนในครอบครัวมากข้ึน คน้หาติดตาม/ 
           ประชาชนกลุ่มเส่ียงท่ีมีปัญหาต่อสุขภาพช่องปาก และให้ขอ้แนะน า   

 
แผนภูมิท่ี 2 ร้อยละของบทบาท อสม.ในการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากจ าแนกตามศูนยอ์นามยั 12 ศูนยแ์ละภาพรวมทัว่ประเทศ  
                 เก่ียวกบับการช่วยแนะน า ช้ีช่องทางให้ประชาชนเขา้ถึงบริการทนัตกรรมไดส้ะดวกข้ึน ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมทนัตสุขภาพร่วมกบั 
                 ศพด /ร.ร./ชุมชน  และช่วยเด็กและคนในชุมชนมีฟันผลุดลง 
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100%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ภาพรวม 

75 
40 60 50 62.5 37.5 

25 
71.4 

100 

40 
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25 
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62.5 60 80 75 75 50 50 
71.4 

50 

100 
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ศูนย์อนามยั 

1.กระตุน้ปชช.สนใจช่องปากของตนเอง 2.คน้หา/ติดตาม ปชช.ท่ีเส่ียงต่อปัญหาช่องปาก 3.ให้ขอ้แนะน า 
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100 85.7 
65 
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ศูนย์อนามัย 

4.ช้ีช่องทางให้เขา้ถึงบริการสะดวกข้ึน 5.ท ากิจกรรมส่งเสริมร่วมกบัศพด /ร.ร./ชุมชน 6.ช่วยเด็กและคนในชุมชนมีฟันผลุดลง 
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2.2 กจิกรรมที ่อสม.ด าเนินงานในพืน้ที่ (ตารางท่ี 1) 
1) การส ารวจจดัท าขอ้มูล  

- รายช่ือกลุ่มอายท่ีุมีฟันผ/ุไม่ผขุองคนในชุมชนท่ีรับผดิชอบ ร้อยละ 24.6 
- ขอ้มูลการแปรงฟันของผูป้กครองท่ีแปรงฟันใหเ้ด็ก ร้อยละ 22.8 

2) งานร่วมบริการ 
- ประชาสัมพนัธ์ ร่วมรณรงคกิ์จกรรมงานทนัตสาธารณสุข 67.6 
- อสม.ช่วยกิจกรรมงานทนัตสาธารณสุขในชุมชน ร้อยละ 65.8  
- ตรวจฟันผูสู้งอาย ุร้อยละ 61.2  

3) การติดตามเยีย่มบา้น 
- มีการรายงานผลและส่งต่อเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข/ทนัตบุคลากร ร้อยละ 62.6 
- ติดตามการแปรงฟันของผูป้กครองท่ีแปรงฟันให้เด็ก ร้อยละ 41.5 

4)การประสานงานและการมีส่วนร่วมของชุมชน  
- อสม.มีการประสานงานกบัชุมชนและเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขมากท่ีสุด ร้อยละ 80.1 
- การมีส่วนร่วมของชุมชนในงานทนัตสาธารณสุขร้อยละ 59.1 
- เขียนโครงการ/ของบสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนๆร้อยละ 8.2  

5) งานบริการพื้นฐานในคลินิกทนัตกรรม 
- อสม.แนะน าขั้นตอนการรับบริการทางทนัตกรรม ร้อยละ 49.4 
- ซกัประวติัเบ้ืองตน้เพื่อการคดักรองผูป่้วยร้อยละ 35.0 
- ช่วยงานขา้งเกา้อ้ี ร้อยละ 30.0 

ตารางท่ี 1  ร้อยละของ อสม. ท่ีด าเนินกิจกรรม จ าแนกตามศูนยอ์นามยั 12 ศูนย ์
กจิกรรม ร้อยละการด าเนินงานกจิกรรมของศูนย์อนามัย ประ 

เทศ 1. การส ารวจ คดักรอง จัดท าข้อมูล 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.1 มีขอ้มูลรายช่ือกลุ่มอาย ุ 75.0 60.0 40.0 50.0 62.5 75.0 50.0 71.4 75.0 60.0 71.5 100 65.9 
1.2 มีขอ้มูลรายช่ือกลุ่มอาย ุท่ีมีฟันไม่ผุ และมีฟัน
ผ ุของคนในชุมชนท่ีรับผิดชอบ 

37.5 0 20.0 12.5 12.5 12.5 50.0 14.3 50.0 0 57.1 28.6 24.6 

1.3 มีข้อมูลการแปรงฟันของผูป้กครองท่ีแปรง
ฟันให้เด็ก 

25.0 0 20.0 12.5 25.0 25.0 25.0 14.3 50.0 20 14.3 42.9 22.8 

2. การร่วมบริการ              
2.1ตรวจฟันเด็ก 50.0 40.0 60.0 50.0 62.5 37.5 50.0 57.1 75.0 40.0 85.7 57.1 55.4 
2.2ตรวจความสะอาดฟันเด็ก 37.5 60.0 40.0 25.0 62.5 25.0 50.0 42.9 75.0 40.0 71.4 57.1 48.9 
2.3ตรวจฟันผรุะยะเร่ิมแรก 37.5 0 40.0 12.5 25.0 12.5 0 28.6 25.0 20.0 28.6 42.9 22.7 
2.4ตรวจฟันผูสู้งอาย ุ 62.5 100 80.0 50.0 87.5 12.5 50.0 42.9 75.0 60.0 57.1 57.1 61.2 
2.5สอน สาธิตการแปรงฟัน 37.5 80.0 80.0 37.5 75.0 37.5 50.0 57.1 75.0 40.0 71.4 42.9 57.0 
2.6ฝึกผูป้กครองแปรงฟันจริง 25.0 20.0 40.0 25.0 37.5 37.5 50.0 14.3 75.0 20.0 28.6 14.3 32.3 
2.7ตรวจสอบการมีแปรง 
สีฟัน 

25.0 40.0 20.0 12.5 12.5 12.5 25.0 14.3 75.0 20.0 14.3 42.9 26.2 
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2.8คดักรองเด็ก 0-5 ปีโดยใชแ้บบคดักรองจงัหวดั
จดัท าให้ 

37.5 0 20.0 12.5 12.5 12.5 25.0 14.3 0 20.0 28.6 28.6 17.6 

2.9ประชาสมัพนัธ์ /ร่วมรณรงคกิ์จกรรมงานทนัต
สาธารณสุข 

62.5 100 60.0 62.5 62.5 50.0 50.0 42.9 50.0 100 85.7 85.7 67.6 

2.10ให้ทันตสุขศึกษา/แนะน า/ให้ค  าปรึกษา
เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการส่งเสริมทนัตสุขภาพ/ป้องกนั
โรคในช่องปาก    

75.0 60.0 60.0 37.5 87.5 25.0 25.0 57.1 75.0 40.0 71.4 71.4 57.1 

2.11ช่วยกิจกรรมงานทนัตสาธารณสุข ใน ศพด./ 
โรงเรียน 

50.0 60.0 40.0 37.5 62.5 62.5 50.0 42.9 25.0 100 71.4 85.7 57.3 

2.12ช่วยกิจกรรมงานทนัตสาธารณสุข ในชุมชน 62.5 60.0 80.0 62.5 62.5 37.5 50.0 28.6 75.0 80.0 100 100 65.8 
2.13อ่ืนๆ 25.0 20.0 0 0 12.5 0 25.0 0 0 20.0 0 14.3 9.7 
3. การติดตามเยีย่มบ้าน              
3.1 ติดตามการแปรงฟันของผูป้กครองท่ีแปรง
ฟันให้เด็ก 

25.0 60.0 60.0 25.0 50.0 50.0 25.0 14.3 75.0 0 57.1 57.1 41.5 

3.2 รายงานผล/ส่งต่อ จนท.สาธารณสุขหรือทนัต
บุคลากร กรณีมีปัญหา 

75.0 40.0 80.0 50.0 62.5 50.0 50.0 42.9 50.0 80.0 100 71.4 62.6 

3.3 อ่ืนๆ 12.5 20.0 20.0 0 0 12.5 25.0 28.6 0 20.0 0 14.3 12.7 
4. การประสานงานและการมีส่วนร่วมกบัชุมชน              
4.1 สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนในงานทนัต
สาธารณสุข 

62.5 40.0 80.0 37.5 37.5 62.5 25.0 42.9 75.0 60.0 100 85.7 59.1 

4.2 ประสานงานกับชุมชนและเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุข 

87.5 60.0 80.0 62.5 75.0 75.0 75.0 71.4 75.0 100 100 100 80.1 

4.3 เขียนโครงการ/ของบสนบัสนุนจากหน่วยงาน
กระทรวงสาธารณสุข 

37.5 0 20.0 0 0 0 0 14.3 0 0 0 0 6.0 

4.4 เขียนโครงการ/ของบสนบัสนุนจากหน่วยงาน
อ่ืนๆ 

37.5 0 20.0 0 0 12.5 0 0 0 0 14.3 14.3 8.2 

5.งานบริการพืน้ฐานในคลนิิกทันต 
กรรม 

             

5.1 แนะน าขั้นตอนการรับบริการทางทนัตกรรม 50.0 20.0 40.0 37.5 37.5 62.5 50.0 57.1 50.0 60.0 71.4 57.1 49.4 
5.2 ซกัประวติัเบ้ืองตน้  เพ่ือการคดักรองผูป่้วย 25.0 60.0 40.0 25.0 50.0 12.5 0 28.6 25.0 40.0 71.4 42.9 35.0 
5.3 ช่วยงานขา้งเกา้อ้ี 37.5 40.0 20.0 12.5 25.0 12.5 0 42.9 0 40.0 57.1 71.4 30.0 
 

ทั้งน้ี บทบาทและกิจกรรมการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพช่องปากของ อสม.สามารถช่วยให้เด็กและ
คนในชุมชนมีฟันผุลดลง ร้อยละ 19.9 (แผนภูมิท่ี2)สอดคล้องกบัขอ้มูลการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ี
ผูรั้บผิดชอบงานทนัตสาธารณสุขใน รพ.สต./สสจ. และอสม. ท่ีมองกิจกรรมการด าเนินงานของ อสม. วา่มี
ส่วนช่วยลดปัญหาดงักล่าวจากการติดตามเยีย่มบา้นของ อสม.ท่ีมีการใหค้วามรู้ดา้นการดูสุขภาพช่องปากแก่
คนในชุมชน   แนะน าการดูแลสุขภาพช่องปาก การแปรงฟันท่ีถูกวิธี การบริโภคอาหารการลด/เลิกการใช้
ขวดนม และติดตามพฤติกรรมการกินของเด็กรวมถึงการแนะน ารักษาตามสภาพปัญหาของรายบุคคล โดย 
อสม. มีหนา้ท่ีรับผดิชอบหลงัคาเรือนท่ีอยูใ่นการดูแล เฉล่ียคนละ 8-15 หลงัคาเรือน  กิจกรรมท่ีท าส่วนใหญ่
จะร่วมไปกบัการปฏิบติังานเยี่ยมบา้น ตรวจลูกน ้ า ยุงลาย ชั่งน ้ าหนัก วดัส่วนสูง วดัความดนั  โดยจะให้
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ค าแนะน า ประชาสัมพนัธ์ บอกข่าวสาร เก่ียวกบัเร่ืองสุขภาพช่องปาก  ช่วยคดักรอง คน้หา ติดตามขอ้มูล
และส่งต่อให้แก่เจา้หน้าท่ีสาธารณสุขและทนัตบุคลากร   อสม.บางรายมีความสามารถในการสอน สาธิต
การแปรงฟันใหก้บัคนในชุมชนเป็นรายกลุ่ม สอนสาธิตการแปรงฟันแบบปฏิบติัจริงให้แก่ผูป้กครอง (hand 
on)  ผลิตส่ือการสอน หนงัสือนิทาน แต่งเพลงแปรงฟันเองเพื่อขบัร้องสอนแก่เด็กและคนในชุมชน   คิดคน้
ประดิษฐโ์มเดลฟันจากกะลามะพร้าวและกระดาษเพื่อใชเ้ป็นส่ือสอนแปรงฟัน  คิดวิธีช่วยเหลือผูพ้ิการโดย
ท าดา้มจบัแปรงสีฟันจากแฮนด์จกัรยานและฟองน ้ า เพื่อให้ผูพ้ิการสามารถแปรงฟันไดอ้ย่างถนดัมากข้ึน 
บางรายเป็นผูช่้วยขา้งเกา้อ้ี และช่วยตรวจฟันเด็กในกิจกรรมท่ีท าในศูนยเ์ด็กเล็กร่วมกบัทนัตบุคลากรมีบาง
พื้นท่ีอบรม อสม.ใหส้ามารถตรวจนบัซ่ีฟันและลงรหสัโคต้ฟันผุ ฟันดีในฟันน ้ านมและฟันแทแ้ละการมีหิน
น ้าลาย 

ทนัตบุคลากรหรือแมแ้ต่เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขและ ผอ.รพ.สต เล็งเห็นความส าคญัของ อสม. ท่ีเป็น
ส่วนหน่ึงในการช่วยเหลือบุคลากรสาธารณสุขไดอ้ยา่งดียิง่ โดยกล่าววา่  

“อสม.เป็นส่วนหนี่งท่ีมาช่วยงานทันตสาธารณสุขได้เป็นอย่างดี ล าพังตัวเจ้าหน้าท่ีเองถ้า
ไม่ได้รับการช่วยเหลือจาก อสม.คงด าเนินการได้เพียงส่วนหน่ึง เพราะเจ้าหน้าท่ีก็ไม่รู้ลึกซ้ึงถึง
พฤติกรรมของคนในชุมชนเหมือนกับ อสม.ท่ีใกล้ชิดกว่า เจ้าหน้าท่ีไม่รู้จักคนในชุมชนทุกคน
เหมือนกับ อสม. ”  
 “อสม. มส่ีวนช่วยแบ่งเบางานและช่วยเหลือการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีในทุกกลุ่มวยัได้” 

“ถ้าไม่มี อสม. เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขก็ท างานล าบากอสม.ท าให้งานทันตสาธารณสุขใน
ชุมชนมีความชัดเจนมากขึน้ อสม.สามารถดูแลตนเอง คนในครอบครัว คนในบ้านท่ีตนเองเอง
รับผิดชอบได้อย่างมปีระสิทธิภาพ” 

3.การอบรม อสม.เช่ียวชาญด้านทนัตสุขภาพของจังหวดั 
พบว่าร้อยละ 46.1มีการด าเนินงานอบรม อสม.ด้านทนัตสุขภาพ 35 จงัหวดั ครอบคลุม  12ศูนย์

อนามยั แสดงใหเ้ห็นวา่จงัหวดัเห็นความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการอบรม อสม. ดา้นทนัตสุขภาพ และตอ้งการ อสม. 
มาเป็นส่วนหน่ึงของภาคีเครือข่ายสุขภาพ ช่วยงานทนัตสาธารณสุขในชุมชน แม้ยงัไม่มีนโยบายจาก
ส่วนกลางใหป้ฏิบติัอยา่งชดัเจน   

จากการลงพื้นท่ี 4 จงัหวดั พบวา่  อสม. มีอายุหลากหลายตั้งแต่อายุ33-58 ปี เพศชาย จ านวน 5 คน 
อายุเฉล่ีย 43 ปี เพศหญิงจ านวน  28   คน อายุเฉล่ีย 46 ปี  ส่วนใหญ่มีอาชีพ ท านา ท าไร่ ท าสวน รับจา้ง 
แม่บา้นและคา้ขาย การศึกษาตั้งแต่ ประถมศึกษาปีท่ี 4-ปริญญาตรี  มีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 1-30 ปี 
ทั้งน้ีมีขอ้เสนอในภาพรวมจากทนัตบุคลากร เห็นวา่การอบรม อสม.ดา้นทนัตสุขภาพ  มีขอ้จ ากดัของอายุ ใน
เร่ืองของการเรียนรู้ศพัท์ภาษาองักฤษทางดา้นทนัตสุขภาพ เช่น ช่ือโรค โครงสร้างของฟัน ซ่ีของฟันและ
ปัจจยัอ่ืนดา้นสายตาในการตรวจสุขภาพช่องปาก  ถา้เป็นไปไดก้็ควรอยู่ในอายุ 25-55 ปี ซ่ึงกลุ่มอายุน้ีเป็น
กลุ่มอายท่ีุท างานอยูใ่นพื้นท่ี และมีประสบการณ์เพียงพอท่ีคนในชุมชนจะใหค้วามเช่ือถือ และหากอนาคตมี
สาขาและมีการคดัเลือก อสม.ดีเด่นทนัตจสุขภาพข้ึน ควรก าหนดเกณฑคุ์ณสมบติัอสม.ดีเด่น อยา่งนอ้ย 3 ขอ้ 
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ดงัน้ี 1)เป็นอสม.มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 7 ปีตามคุณสมบติัของอสม.ท่ีมีการประกวดอยูก่่อนแลว้ 10 สาขา 2)มี
ประสบการณ์ดา้นทนัตสุขภาพในชุมชน ไม่นอ้ยกวา่ 2ปี ตามคู่มืออบรมอสม.เช่ียวชาญดา้นทนัตสุขภาพของ
ส านกัทนัตสาธารณสุข และ3)สุขภาพช่องปากของอสม.ตอ้งเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่บุคคลในชุมชนได ้ 

จากการสัมภาษณ์ อสม. ทุกคนพบวา่ นโยบายของชุมชนใน 4 จงัหวดั 8 พื้นท่ีท่ีลงเก็บขอ้มูลลว้นมี
นโยบายดา้นสุขภาพอ่ืนๆทั้งส้ิน แต่ดา้นสุขภาพช่องปากแมไ้ม่มีนโยบายท่ีชดัเจน แต่ไดป้ฏิบติังานตามท่ี
ทนัตบุคลากรมอบหมาย ส่วนการขบัเคล่ือนงานทนัตสาธารณสุขให้ต่อเน่ืองและมีความย ัง่ยืน อสม. ทุกคน
เห็นวา่ ถา้มีระบบการท างาน ซ่ึงเป็นงานท่ีทนัตบุคลากรไดเ้คยมอบหมายใหท้ า อสม.สามารถท าได้ แต่จะไม่
สามารถด าเนินการตามล าพงั  หากทนัตบุคลากรไม่เป็นหวัหอกหรือเป็นตวัตั้งตวัตีดว้ย โดยกล่าววา่ “หัวไม่
ไป ไม่รู้หางจะไปยังไง” ดงันั้นรูปแบบการด าเนินงานดา้นทนัตสุขภาพจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีทนัตบุคลากรตอ้ง
เป็นผูก้  าหนดรูปแบบและมอบหมายกิจกรรมให ้อสม.ด าเนินงาน 

จากการสัมภาษณ์ อสม.ท่ีผ่านการอบรมความรู้เก่ียวกับสุขภาพช่องปาก พบว่า ส่วนใหญ่ผ่าน
ประสบการณ์การมีฟันผุและการถอนฟันมาแล้ว แต่สาเหตุดงักล่าวมีมาก่อนท่ีทุกคนจะผ่านการอบรม
หลกัสูตร อสม.เช่ียวชาญด้านทนัตสุขภาพ  หลังการอบรมทุกคนรับรู้ว่าสภาวะช่องปากของตนเองเป็น
อยา่งไร เม่ือไดรั้บการตรวจจากทนัตบุคลากร มีความรู้วา่ฟันผุและหินน ้ าลายมาจากสาเหตุของการแปรงฟัน
ไม่สะอาด  และถา้ไม่ไดรั้บการรักษาผลลพัธ์ท่ีตามมาจะเป็นเช่นไรคือ ฟันจะผุมากข้ึน มีการปวดฟันจนตอ้ง
ถอนฟันทิ้ง  หินน ้าลายถา้มีมากก็ท าใหฟั้นโยกเป็นโรคปริทนัตแ์ละรู้วา่โรคฟันผุและโรคปริทนัตเ์ป็นสาเหตุ
ท าให้ติดเช้ือในร่างกายได ้ซ่ึงสุขภาพช่องปากมีความส าคญักบัสุขภาพร่างกายโดยรวม  ดงันั้นวิธีป้องกนัท่ี
ได้ผลคือต้องท าความสะอาดทุกวนัๆละ 2 คร้ัง เช้าและก่อนนอน ในกลุ่มเด็กเล็ก พ่อ แม่ ผูเ้ล้ียงดูมี
ความส าคญัอยา่งมากท่ีจะท าให้เด็กมีสุขภาพช่องปากดี และหากเด็กเล็กมีปัญหาฟันผุจะท าให้เด็กมีปัญหา
เร่ืองการปวดฟัน จนส่งผลใหผู้เ้ล้ียงดูมีภาวะเครียดตามมาดว้ย 

อสม.เห็นว่าการอบรมและได้รับความรู้ด้านทนัตสุขภาพมีส่วนช่วยให้ตนเองและครอบครัวมี
สุขภาพช่องปากท่ีดีข้ึน สามารถถ่ายทอดความรู้ แนะน าคนในชุมชนจนน าไปสู่การช่วยให้ชุมชนมีฟันผุ
ลดลงได ้โดยกล่าววา่ 

“การอบรมท าให้ตนเองมคีวามรู้จากเดิมท่ีไม่เคยใส่ใจดูแลเร่ืองฟัน หลังจากอบรม รู้แล้วว่า
ฟันมคีวามส าคัญอย่างไร  ต้องดูแลรักษาให้มากขึน้ แปรงฟัน เช้า เยน็ วันละ 2 คร้ัง นาน 2 นาที เยน็
แปรงแล้วกไ็ม่กินอะไรอีก” 

“ทุกวันนีดู้แลช่องปากมากขึน้ คนในครอบครัวก็จะบอก แนะน าตลอดให้แปรงฟันให้
สะอาด เพราะฟันผสุามารถติดเชื้อท าให้เป็นโรคอ่ืนๆได้” 

“เม่ือก่อนไม่ดูแลฟัน ฟันผุมาก หลังอบรมฟันท่ีผุก็ไปรักษาจนครบทุกซ่ี เราอบรมด้านนี ้
มาแล้วต้องเป็นตัวอย่างท่ีดีและแนะน าคนอ่ืนได้มคีวามมั่นใจมากขึน้หลังอบรม กจ็ะแนะน าเพ่ือนๆ 
อสม. คนในชุมชนท่ีรับผิดชอบ เกี่ยวกับความรู้ท่ีเราอบรมมาเร่ืองปากและฟัน”  
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“แต่ก่อนลงไปเยี่ยมบ้านจะไม่เคยถามไถ่เร่ืองปากและฟัน ตอนหลังเห็นเด็กท าหน้าปวดก็
จะถามว่าปวดฟันหรือเปล่า จะไปอ้าปากเดก็ดูว่าฟันผุมั้ย และแนะน าให้ไปพบหมอฟัน  มาบอกให้
คุณหมอรู้ว่าบ้านหลังนีเ้ดก็มฟัีนผแุล้ว และส่งต่อให้ไปรักษา เดก็ในชุมชนกม็ฟัีนผลุดลง ” 

ในรายท่ีมฟัีนปลอม กบ็อกว่า “จะเอาไปสอนเดก็ๆเป็นตัวอย่างว่าถ้าไม่ดูแลฟันให้ดี ต่อไป
กต้็องใส่ฟันปลอม เคีย้วอาหารกไ็ม่สะดวก” 

4.เน้ือหาการอบรม อสม. ด้านทนัตสุขภาพ 
พบว่า มี35 จงัหวดัท่ีมีการอบรม อสม.ด้านทนัตสุขภาพโดยใช้คู่มือหลักสูตรการอบรม อสม. 

เช่ียวชาญ สาขาส่งเสริมสุขภาพด้านทนัตสุขภาพ  ปี พ.ศ. 2556  จดัท าโดยส านักทนัตสาธารณสุข กรม
อนามยั มากท่ีสุด ร้อยละ 68.8 รองลงมาเป็นคู่มือท่ีปรับปรุง ปี พ.ศ. 2559 ร้อยละ 43.8 และหลกัสูตรอ่ืนๆ
ร้อยละ 28.1 จากการสัมภาษณ์ทนัตบุคลากรในพื้นท่ีท่ีด าเนินการอบรม ส่วนใหญ่เห็นวา่คู่มือหลกัสูตรการ
อบรม อสม. เช่ียวชาญดา้นทนัตสุภาพ ปี 2559 ล่าสุด มีเน้ือหาครอบคลุมทุกกลุ่มวยั มีแบบประเมินความรู้ท่ี
เป็นประโยชน์สามารถน าไปใชใ้นการประเมิน อสม.ไดดี้  รูปเล่มและภาพสวยงาม  มีขอ้เสนอแนะจากทนัต
บุคลากร กรณีวิทยากรเป็นเจ้าพนักงานทนัตสาธารณสุข (ทนัตาภิบาล)  ควรได้รับการอบรมในเน้ือหา
วิชาการท่ียงัไม่เคยไดเ้รียนรู้มาก่อน เช่น การดูแลผูป่้วยติดบา้นติดเตียง ซ่ึงการท่ีจะไปอบรม อสม.นั้นทนัต
บุคลากรตอ้งมีความแม่นย  าในการให้ความรู้จึงควรพฒันาผูอ้บรมให้มีมาตรฐานเดียวกนัก่อนท่ีจะไปเป็น
วทิยากรอบรม อสม.ในพื้นท่ีของตนเอง  
5.อสม.ทีผ่่านการอบรม ด้านทนัตสุขภาพ ของ 76 จังหวดั  

ในปี 2559  มี อสม.ทั้งหมด รวม 1,023,942 คน  และในปี 2557-2559   มีจ  านวน อสม.ไดรั้บการ
อบรมดา้นทนัตสุขภาพ แยกตามรายจงัหวดั ศูนยอ์นามยัและรายภาค (ตารางท่ี2) 
ตารางท่ี 2 จ  านวน อสม. ปี 2559 และ อสม.ท่ีไดรั้บการอบรมดา้นทนัตสุขภาพ ปี 2557 -2559 จ าแนกตามรายศูนยอ์นามยั และรายภาค 

ศูนย์อนามัยที ่ อสม.  ปี 59(คน) อสม. ที่ได้รับการอบรมปี57-59 (คน) 

1 เชียงใหม่ 82,231 1,833 
2 พิษณุโลก 23,509 244 

3 นครสวรรค ์ 47,629 1,456 
4  สระบุรี 31,093 3,094 
5  ราชบุรี 34,615 2,174 
6  ชลบุรี 13,702 100 

7  ขอนแก่น 33,600 150 
8อุดรธานี 25,340 2,060 

9  นครราชสีมา 77,785 10,145 
10อุบลราชธานี 69,166 38,203 
11 สุราษฎร์ธานี 27,297 3,014 

12  ยะลา 37,479 6,124 

จ านวนอสม.ทั้งหมดจ าแนกรายภาค (คน) 

ภาคเหนือ 251,684 5,610 (ร้อยละ2.2) 

ภาคกลาง 212,633 5,368 (ร้อยละ2.5) 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 425,615 85,508(ร้อยละ20.1) 

ภาคใต้ 134,010 9,138(ร้อยละ6.8) 

รวมระดับประเทศ ทั้งหมด (คน) 1,023,942 103,547(ร้อยละ10.1) 
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นอกจากน้ียงัพบว่า ใน35 จงัหวดัท่ีมีการอบรม มี 13 จงัหวดัมีศกัยภาพในการจดัประกวดอสม.
เช่ียวชาญทนัตสุขภาพในระดบัจงัหวดั  ร้อยละ 17.1 แมร้ะดบันโยบายยงัไม่ไดพ้ิจารณาให้มีการเพิ่มสาขา
ทนัตสุขภาพแต่อยา่งใด   และมี 64 จงัหวดั จาก 76 จงัหวดั ร้อยละ 84.2 ท่ีเห็นดว้ย วา่ตอ้งมีการก าหนดให้มี 
อสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพข้ึน ซ่ึงหากมีนโยบายสนบัสนุนและมีการพิจารณาให้มีอสม.เช่ียวชาญ
สาขาทนัตสุขภาพ คาดวา่จะมีการด าเนินงาน อสม.เช่ียวชาญครอบคลุมทุกจงัหวดัในทุกเขต ส่วนจงัหวดัท่ี
ไม่เห็นดว้ยกบัการให้มี อสม.เช่ียวชาญ เน่ืองจากดา้นนโยบาย งบประมาณ ตวับุคคล(อสม.) และหลกัสูตร/
เกณฑ/์การจดัประกวด  (ตารางท่ี 3 )   

 

ตารางท่ี 3 การประกวด อสม. เช่ียวชาญ ดา้นทนัตสุขภาพ และเห็นดว้ยต่อการก าหนด อสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพ  
                 จ าแนกตามศูนยอ์นามยั 

ศูนย์อนามัยที ่
จัดประกวด อสม. เช่ียวชาญ ด้านทันตสุขภาพ 

เห็นด้วยต่อการก าหนด อสม.เช่ียวชาญ 
สาขาทันตสุขภาพ 

จ านวน ร้อยละ รายช่ือจังหวัด จ านวน ร้อยละ 

1   เชียงใหม่  (8) 1 12.5 เชียงใหม่ 8 100 

2   พิษณุโลก  (5) 0 0 - 3 60 

3   นครสวรรค ์ (5) 1 20 ก าแพงเพชร 4 80 

4   สระบุรี  (8) 0 0 - 7 87.5 
5   ราชบุรี  (8) 3 37.5 ราชบุรี  ประจวบคีรีขนัธ์  นครปฐม 6 75 

6   ชลบุรี (8) 0 0 - 7 87.5 

7   ขอนแก่น (4)   0 0 - 2 50 

8   อุดรธานี  (7) 1 14.3 บึงกาฬ 6 85.7 

9 นครราชสีมา(4)     1 25 นครราชสีมา 2 50 

10 อุบลราชธานี(5)    1 20 มุกดาหาร 5 100 

11 สุราษฎร์ธานี(7)   3 42.9 กระบ่ี ชุมพร พงังา 7 100 

12 ยะลา (7) 2 28.6 สงขลา ตรัง 7 100 

รวมทั้งประเทศ 13 17.1  64 84.2 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา่ ต าแหน่งทนัตแพทยแ์ละเจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข เห็น
ดว้ยต่อการก าหนดให้มี อสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพข้ึน ร้อยละ 90.3 เท่ากนั  จงัหวดัท่ีไม่มีการอบรม 
อสม.เห็นดว้ย มากถึงร้อยละ 90.2 โดยเฉพาะจงัหวดัท่ีไม่มีการประกวด อสม.เช่ียวชาญ ก็เห็นควรให้มีการ
ก าหนด อสม.เช่ียวชาญสาขาทนัตสุขภาพ ร้อยละ 82.5  (ตารางท่ี 4)สอดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์เพิ่มเติมใน
ส่วนของเจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข และผอ. รพ.สต. พบวา่ “เห็นด้วยท่ีจะมีสาขาทันตสุขภาพเกิดขึน้ อส
ม.ท่ีมาช่วยงานทุกคนมาช่วยด้วยใจ การมสีาขาทันตสุขภาพและให้มอีสม.ดีเด่นสาขาทันตสุขภาพนั้นจะเป็น
ขวัญก าลังใจและเป็นการตอบแทนกับคนท่ีท างานด้วยจิตอาสาอย่างแท้จริง”หากพิจารณาความคิดเห็นของ 
อสม.ต่อการเห็นดว้ยให้มีการก าหนดสาขาทนัตสุขภาพ พบว่าทุกคนเห็นดว้ยว่า “ควรมีสาขาทันตสุขภาพ 
เน่ืองจากมีผลดีท้ังต่อตนเอง คนในครอบครัว คนในชุมชน และคนในประเทศ ท่ีจะมีสุขภาพช่องปากท่ีดี
มากขึน้” 
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ตารางท่ี 4 ความสมัพนัธ์ระหวา่งต าแหน่งบุคลากร จงัหวดัท่ีจดัอบรม อสม.ดา้นทนัตสุขภาพ และจงัหวดัท่ีจดัประกวด อสม.เช่ียวชาญดา้นทนัต
สุขภาพ กบัการเห็นดว้ยต่อการเสนอขอก าหนดให้มี อสม.เช่ียวชาญ  สาขาทนัตสุขภาพ จากกระทรวงสาธารณสุข 

 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ต าแหน่งบุคลากร 
ทนัตแพทย ์ 28 90.3 3 9.7 
จพง.ทนัตสาธารณสุข 28 90.3 3 9.7 
นกัวชิาการสาธารณสุข 8 57.1 6 42.9 
จังหวัดท่ีจัดอบรม อสม.ด้านทันตสุขภาพ 
    ไม่มีการอบรม 37 90.2 4 9.8 
    มีการอบรม 29 82.9 6 17.1 
จังหวัดท่ีจัดประกวด อสม.เช่ียวชาญ ด้านทันตสุขภาพ 

 ไม่มีการประกวด 52 82.5 11 17.5 
    มีการประกวด 12 92.3 1 7.7 

 
อภิปรายผล 

การศึกษาสถานการณ์การด าเนินงานโครงการ อสม. เช่ียวชาญด้านทันตสุขภาพของจังหวดั            
ทัว่ประเทศคร้ังน้ี เป็นการศึกษาท่ีมีจุดแข็งในเร่ืองการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างได้ครบถ้วนครอบคลุม 76 
จงัหวดัทัว่ประเทศ และยงัไม่เคยมีการศึกษามาก่อน การศึกษาน้ีพบวา่ อสม.ในจงัหวดัมีการด าเนินกิจกรรม
ทางทนัตสาธารณสุข ท่ีหลากหลายตามบริบทของแต่ละพื้นท่ีท่ีมีความจ าเป็นท่ีไม่เหมือนกนั แสดงให้เห็นวา่
พื้นท่ีจ  าเป็นตอ้งอาศยัเครือข่าย อสม.เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระงานท่ีทนัตบุคลากรไม่สามารถด าเนินงานตาม
ล าพงัในอนัท่ีจะช่วยใหค้นในชุมชนมีฟันผลุดลง ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 1) อสม.ในพื้นท่ี มีขอ้มูลรายช่ือ 
กลุ่มอายท่ีุตนเองรับผดิชอบ มีขอ้มูลรายช่ือกลุ่มอายท่ีุมีฟันไม่ผแุละมีฟันผขุองคนในชุมชนท่ีรับผิดชอบและ
ข้อมูลการแปรงฟันของผูป้กครองท่ีแปรงฟันให้เด็ก  2) มีงานร่วมบริการ คือตรวจฟันในกลุ่มเด็กและ
ผูสู้งอายุ สอนสาธิตการแปรงฟัน ตรวจสอบการมีแปรงสีฟันของคนในชุมชน 3)ประชาสัมพนัธ์ /ร่วม
รณรงค์กิจกรรมงานทนัตสาธารณสุข ให้ทนัตสุขศึกษา แนะน าและให้ค  าปรึกษาเบ้ืองต้นเก่ียวกับการ
ส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปาก   4) ช่วยกิจกรรมงานทนัตสาธารณสุข ใน ศพด./ โรงเรียน
และในชุมชน 5) งานติดตามเยี่ยมบา้น 6) สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนและประสานงานกบัชุมชนและ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขพื้นท่ีในจงัหวดั กิจกรรมเหล่าน้ี สอดคลอ้งกบัการด าเนินกิจกรรมในพื้นท่ีของ จงัหวดั
ราชบุรี ท่ีมีการอบรม อสม. โดยให ้อสม.เป็นแม่นมอาสา 1 คน ดูแลเด็กกลุ่มเป้าหมาย 1 ครอบครัวตั้งแต่เด็ก
คลอดจนถึง 3 ปี เยี่ยมบา้นอยา่งนอ้ยเดือนละ 2 คร้ัง ด าเนินการตั้งแต่ปี 2556-2558 ประเมินผล ในปี 2559 
พบวา่การด าเนินดงักล่าว พบเด็กมีฟันผุ ร้อยละ 25 ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบัสถิติอตัราการเกิดฟันผุ ในปี 2555 
ซ่ึงเท่ากบั 53.33 นบัวา่ลดลงเป็นอยา่งมาก(12) และการด าเนินงานของ อสม.ในกลุ่มอายุอ่ืนๆจากขอ้มูลการลง
พื้นท่ีและการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพเด็กปฐมวยัสูงดีสมส่วน ฟันไม่ผุพฒันาการสมวยัของจงัหวดั
นครศรีธรรมราช (11)พบวา่ อสม.มีการรายงานให้ทนัตบุคลากร ทราบเก่ียวกบัขอ้มูลปัญหาสภาพแวดลอ้ม
และดา้นสุขภาพต่างๆ เช่น คนในชุมชนผูเ้ล้ียงดูเด็กส่วนมากเป็นผูสู้งอายุ ผูป้กครองส่วนมากไม่ได้แปรง
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ฟันให้เด็กเพราะเด็กร้อง  ยงัมีเด็กกินนมขวด ติดขวดเวลานอน กลุ่มหญิงมีครรภ์มีอาการแพท้อ้งมาก    
ไม่ค่อยไดแ้ปรงฟัน บว้นปากอยา่งเดียว ฟันผุเหงือกอกัเสบแต่ไม่กลา้ไปท าฟันช่วงเพราะกลวัอนัตรายชอบ
ทานจุบจิบทั้งวนั ส่วนคนท่ีไม่ได้แปรงฟันให้เหตุผลว่าไม่มีเวลา และมีความเช่ือที่ผิดว่าหลงัคลอดฟัน
ผุแน่นอนเพราะลูกดึงแคลเซียม ซ่ึงสอดคล้องกบัขอ้มูลโครงการพฒันาศกัยภาพ อสม.สู่การตรวจสุขภาพ
ช่องปากแบบองคร์วมรพ.สต.สองคอน อ าเภอโพธ์ิไทร จงัหวดัอุบลราชธานี ท่ีอสม.ไดมี้การรายงานให้แก่
ทนัตบุคลากรรับทราบเช่นกนั(7)ขอ้มูลดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนและแก้ปัญหาการท างาน
ของทนัตบุคลากรได้ตรงตามข้อเท็จจริงมากข้ึน 

ดา้นการด าเนินงานของ อสม. ในปัจจุบนัเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการให้บริการงานสาธารณสุขมูล
ฐานในพื้นท่ี ซ่ึงภาพรวม อสม.สามารถท าไดห้ลากหลายกิจกรรม งานหลกัคือเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้
ขอ้มูลกบัประชาชน แต่หาก อสม. ไดรั้บการอบรมดา้นทนัตสุขภาพ จะมีความสามารถมากกวา่ อสม.ทัว่ไป
คือ สามารถใหค้  าแนะน า ใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้เก่ียวการดูแลสุขภาพช่องปาก อุปกรณ์การใชท้  าความสะอาด
ช่องปาก ตลอดจนสามารถสอนการแปรงฟันใหก้บัประชาชนในระดบับุคคลและระดบัรายกลุ่มได ้ อีกทั้งยงั
ด าเนินงานบูรณาการร่วมกบังานส่งเสริมสุขภาพอ่ืนๆได ้สอดคลอ้งกบัโครงการ อสม. เช่ียวชาญดา้นทนัต
สาธารณสุข ปี 2558-2559 ของจังหวดักระบ่ี ท่ีประสบความส าเร็จในการด าเนินงานให้อสม.มีความ
เช่ียวชาญ ด้านทนัตสุขภาพจนมี อสม. ดีเด่นในระดบัจงัหวดัถึง 2 ปีซ้อนสามารถเป็นตวัอย่างท่ีดีให้แก่
ชุมชนในดา้นสุขภาพช่องปากได้(13) 

ประการส าคญัจากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ การด าเนินกิจกรรมของ อสม. ช่วยให้คนในชุมชนมีฟันผุ
ลดลงไดน้ั้นสอดคลอ้งกบัการศึกษา ของมิตธิรา แสงเพชร(6) ท่ีแกนน า อสม.น าความรู้ไปถ่ายทอดกลุ่มวยั
ท างาน 2,985 คนและกลุ่มวยัเจริญพนัธ์ุ 2,474 คน  พบวา่ประชาชนส่วนใหญ่มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ดา้นทนัตสุขภาพท่ีดีข้ึน โดยดูจากแบบสรุปการบนัทึกขอ้มูลการเยี่ยมบา้นและการสอบถามจากประชาชน
ในชุมชนจนเกิดกระแสการรักษฟั์น ข้ึนในชุมชน 

หากแต่การศึกษาน้ีพบขอ้จ ากดัท่ีมีบางจงัหวดัยงัไม่เห็นดว้ยกบัการให้มี อสม.เช่ียวชาญ เน่ืองจาก
ดา้นนโยบาย งบประมาณ ตวับุคคล(อสม.) และหลกัสูตร/เกณฑ/์การจดัประกวด  ดงันั้นการศึกษาน้ีจึงพบวา่ 
ท่ีผา่นมา ปี 2557-2559 มีการด าเนินงาน อบรม อสม.ดา้นทนัตสุขภาพครอบคลุมเพียง ร้อยละ10.1  เท่านั้น
ซ่ึงการบริหารจดัการในหน่วยงานภาครัฐเป็นท่ีทราบดีวา่ ระดบันโยบายมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก ดงันั้น
รัฐควรมีนโยบายช้ีชดัและให้ความส าคญัท่ีจะให้ภาคีเครือข่ายโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง อสม.ท่ีเป็นบุคคลใกลชิ้ด
กบัชุมชนมากท่ีสุด เขา้มามีส่วนช่วยเหลือและร่วมงานกบัทนัตบุคลากรให้มีความครอบคลุมทุกจงัหวดั     
ทัว่ประเทศ  ก็จะสามารถช่วยลดปัญหาโรคในช่องปากของประชาชนไทยลงไดใ้นระดบัหน่ึง ทั้งน้ีโดยมี
เป้าหมายร่วมกนัในการพฒันางานทนัตสาธารณสุขไปสู่จุดมุ่งหมายเพื่อประชาชนไทยไร้ฟันผุต่อไป  
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สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาน้ี พบวา่ อสม.ส่วนใหญ่ไดท้  าบทบาทหนา้ท่ีเก่ียวกบัทนัตสุขภาพอยูแ่ลว้ และหวัหนา้ฝ่าย 

หรือผูแ้ทนท่ีท างานทนัตสุขภาพ รวมถึงอสม.และผูเ้ก่ียวขอ้งเห็นดว้ยกบัแนวคิดท่ีจะให้มีอสม.เช่ียวชาญ
สาขาทนัตสุขภาพ  เพื่อสร้างขวญัก าลงัใจและความภาคภูมิใจแก่ อสม. ท่ีมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
ช่วยเหลือแบ่งเบาภาระงานของทนัตบุคลากรได้เป็นอย่างดี  น าไปสู่การดูแลช่วยเหลือทนัตสุขภาพแก่
ประชาชนทุกกลุ่มวยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กระทรวงสาธารณสุขควรมีการก าหนดนโยบายระดบักระทรวงท่ีชดัเจนให้ด าเนินงานเก่ียวกบั    
อสม.เช่ียวชาญสาขาทนัตสุขภาพเพื่อจูงใจและเป็นขวญัก าลังใจให้แก่ผูป้ฏิบติังาน  ให้อยาก
ท างานมากข้ึน 

2. ส านกัทนัตสาธารณสุขควรจดัท าคู่มือบทบาทหน้าท่ีของ อสม.เช่ียวชาญ สาขาทนัตสุขภาพให้
จงัหวดัและส่ือประจ าตวั  ส าหรับ อสม.ในการด าเนินงานทนัตสุขภาพ 

3. ส านกัทนัตสาธารณสุข/ศูนยอ์นามยั /จงัหวดั ควรพฒันาผูอ้บรมให้มีมาตรฐานเดียวกนัก่อนท่ีจะ
ไปเป็นวทิยากรอบรม อสม.ในพื้นท่ีของตนเอง 

4. ศูนยอ์นามยั /จงัหวดั ควรก าหนดรูปแบบการด าเนินงานด้านทนัตสุขภาพท่ีเหมาะสมกบัทนัต
บุคลากร และมอบหมายกิจกรรมให ้อสม.ด าเนินงาน 

5. กระทรวงสาธารณสุขควรก าหนดคุณสมบติัการเป็น อสม. ดีเด่น สาขาทนัตสุขภาพโดยผา่นการ
เป็น อสม.มาแลว้ไม่น้อยกวา่ 7 ปี และมีประสบการณ์ดา้นการท างานทนัตสุขภาพในชุมชนอยา่ง
นอ้ย 2 ปี  เพื่อเพิ่มศกัยภาพการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ มีผลงานเพียงพอ สมควรไดรั้บการ
คดัเลือกใหเ้ป็น อสม.ดีเด่น สาขาทนัตสุขภาพ ซ่ึงคงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
ต่อไป 

กติติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ทนัตบุคลากรทั้ง 76 จงัหวดั อสม. และเจ้าหน้าท่ีผูเ้ก่ียวข้อง นางจนัทนา อ้ึงชูศกัด์ิ          
ท่ีปรึกษากรมอนามัย นางศรีสุดา ลีละศิธร ทพ.เช่ียวชาญ นางปิยะดา ประเสริฐสม ผอ.ส านักทันต
สาธารณสุข น.ส.กนัยา บุญธรรม  ทพ.ช านาญการ น.ส.สุวรรณา เอ้ืออรรถการุณ ทพ.ช านาญการพิเศษ น.ส.
สุพรรณี        สุคนัวรานิล นวก.สาธารณสุขช านาญการพิเศษ  น.ส.สุรียพ์ร ทรงรูป นวก.สาธารณสุข ท่ี
สนบัสนุนขอ้มูลและใหค้ าปรึกษาท าใหง้านวจิยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี 
 ขอบขอบคุณ ผศ.ดร.จรวยพร ศรีศลกัษณ์ รองบรรณาธิการวารสารวจิยัระบบสาธารณุขและผูจ้ดัการ
งานวิจัยสถาบันวจััยระบบสาธารณสุข  ศ.นพ.พรชัย สิทธิศรันย์กุล คณะแพทยศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั และอาจารยบุ์ญเรือง ขาวนวล  คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ วิทยาเขต
พทัลุง รศ.ดร.ธวชัชยั วรพงศธร และรศ.ดร.สุรียพ์นัธ์ุ วรพงศธร มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีไดใ้ห้ค  าปรึกษาและ
เสนอแนะบทความน้ีใหส้มบูรณ์ 
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