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ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานสร9างเสริมสุขภาพช;องปากวัยทำงานในสถานประกอบการ 

วันท่ี 23 - 24 ธันวาคม 2567 

ณ โรงแรมเซ็นทารา ไลฟT ศูนยWราชการและคอนเวนชันเซ็นเตอรW แจ9งวัฒนะกรุงเทพมหานคร 

 

บรรยาย เร่ืองความสำคัญของการสร9างเสริมสุขภาพช;องปากกลุ;มวัยทำงาน 

โดย รองอธิบดีกรมอนามัย นายแพทยWปองพล วรปาณิ 

จากตัวเลขวัยทำงานจำนวน 41 ล2านคน ซึ่งการนับอายุตั้งแต=อายุ 15 ป@ ตามกฎหมายกระทรวงแรงงาน ถึง 59ซึ่งใน

อนาคตอาจมีการปรับเรื่องการ retirement เกิน 60 ป@ ตามการคาดการณUในป@ 2030 ประเทศไทยจะเข2าสู=สังคมสูงอายุ

แบบเต็มรูปแบบ superaged society ท่ีมีผู2สูงอายุข้ึนไปเกินร2อยละ 28  ซ่ึงประเทศไทยยังอยู=ท่ีร2อยละ 20 จากผลกระทบ

ของปhญหาสสุขภาพช=องปากในปhจจุบันจากทั่วโลก ที่สูญเสียการทำงานกว=า 164 ล2านชั่วโมงนนอกจากนี้ยังมีค=าใช2จ=ายทาง

ทันตกรรมที่เกิดขึ้นทั่วโลกประมาณ 19 ล2าน ล2านบาท จากปhญหาดังกล=าวนี้การให2ความรู2เละตระหนักถึงความสำคัญของ

ช=องปากจึงเปnนเรื่องจำเปnน ซึ่งในปhจจุบันช=องปากถือเปnนโรคอย=างหนึ่งในกลุ=ม NCDs ด2วย และจากสถานการณUกลุ=มอายุ 

35- 44 ป@ จากการสำรวจสภาวะทันตสุขภาพแห=งชาติครั้งที่ 9 ป@พ.ศ. 2566 พบปhญหาฟhนผุ ถึงร2อยละ 94 และเปnนฟhนผุท่ี

ไม=ได2รับการรักษาถึงร2อยละ 52 แสดงถึงการเข2าถึงบริการที่ต่ำ และพบปhญหาเรื่องเหงือกอักเสบ ร2อยละ 32 และยังพบมี

โรคร=วมกันเช=นหินน้ำลาย และร2อยละ 62.2 ไม=เคยเข2ารับบริการทันตกรรม และพบว=าร2อยละ 4.4 ไม=แปรงฟhนก=อนนอน 

ร2อยละ 68 แปรงฟhนด2วยยาสีฟhนผสมฟลูออไรดU ซึ่งการใช2สิทธิการรักษาของประชาชนพบว=ากลุ=มสิทธิข2าราชการจะเข2าถึง

มากท่ีสุด และกลุ=มประกันสังคมเข2าถึงน2อยท่ีสุด  จากการเปwาหมาย WHO คาดหวังให2มีการเข2าถึงบริการร2อยละ 100 ในป@ 

2030ดังน้ันการเข2าถึงบริการด2านทันตกรรมในอนาคตต2องเปnนความร=วมมือของทันตบุคลากร ไม=ใช=เพียงทันตแพทยUเท=าน้ัน 

แต=ให2นำการใช2 Rethink Dentist Centric model มาใช2ในการจัดการ การตรวจสุขภาพช=องปากสามารถให2นักวิชาการ

ทันตสาธารณสุข ทันตาภิบาลสามารถ หรือกระทั่งการใช2 application รักยิ้มในการตรวจเบื้องต2นได2 ซึ่งเปnนตัวช=วยในการ

เข2าถึงบริการให2เพิ่มมากขึ้น โดยการใช2 telemedicine จากข2อมูลทั้งหมดนี้เพื่อให2บรรลุเปwาหมาย Universal coverage 

เรื่องการเข2าถึงบริการให2ได2มากที่สุด ในป@ 2030 โดยเฉพาะกลุ=มเปราะบาง (Vulnerable Groups) ประเทศไทยได2มี

โอกาศเปnนเจ2าภาพจัดการประชุมการประชุมสุขภาพช=องปากโลก (WHO Global Oral Health Meeting) เมื่อเดือน

พฤศจิกายน 2567 ท่ีผ=านมา และประเทศไทยมี commitmentในการประชุม 5 Action จากท้ังหมด 100 action ดังน้ี 

Action 23 Intensify upstream health promotion and prevention approach การให2ความสำคัญในการ

ส=งเสริมปwองกันโรค โดยเน2นการตรวจสุขภาพช=องปากร=วมกับการตรวจสุขภาพกาย โดยการสร2างความรอบรู2 Health 

literacy เน2นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช=องปาก เช=น การแปรงฟhน 2-2-2 และการเข2าถึงการตรวจสุขภาพ 

เพ่ือให2ทันต=อการรักษา 

Action 24 support policies and regulations to limit intake of free sugars 
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Action 25 support tobacco control ประเทศไทยมี พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑUยาสูบ พ.ศ. 2560 การ

ควบคุมการสูบบุหรี่ในสถานประกอบการ และการมีคลินิกเลิกบุหรี่แก=ผู2ที่สนใจเลิกบุหรี่ แต=ในปhจจุบันบุหรี่ไฟฟwาเปnนท่ี

แพร=หลายในกลุ=มวัยรุ=น จงเห็นควรให2มีการเฝwาระวังเร่ืองบุหร่ีไฟฟwา 

Action 63 Work towards integrated oral health services as part of UHC สิทธิประโยชนUด2านทันตกรรมของ

ทางสปสช. กรมบัญชีกลาง และสิทธิประกันสังคม เช=น โครงการฟhนเทียมพระราชทาน 

Action 80 Integrate electronic patient records and protect personal health data การใช2เทคโนโลยีใน

การดำเนินงานด2านทันตสาธารณสุข เช=น Application รักยิ้ม Tela dentistry และรถทันตกรรมเคลื่อนท่ีสามารถช=วยให2

ประชาชนเข2าถึงบริการได2ง=ายข้ึน เปnนการทำงานแบบเชิงรุกในพ้ืนท่ี 

ท้ังน้ี ทันตบุคลากร ต2องมีความ SMART คือ 

S: Spotter ต2องสามารถช้ีgap ที่เปnนปhญหาในพื้นที่ การจัดลำดับความสำคัญของปhญหาในพื้นที่และตั้งเปwาหมายใน

การดำเนินงานในการบริการด2านทันตสาธารณสุข 

M: monitoring and evaluation การติดตามและประเมินผลงานดำเนินงานสามรถกำหนดได2ในหลายรูปแบบเช=น 

รายเดือน รายไตรมาส 

A: Advocacy ต2องมีการชี้แนะสนับสนุนหรือสนับสนุนแนวคิด แผน หรือวิธีการต=าง ๆ เพื่อผลักดันให2เกิดการ

เปล่ียนแปลงหรือการปรับปรุง 

R: Researcher เก็บข2อมูล และวิเคราะหUข2อมูลในระดับพื้นท่ี เช=น R2R EQI การสนับสนุนการทำงานวิชาการไม=ควร

ทำแต=งาน service อย=างเดียว ต2องมีการหาความรู2ใหม=ให2ทันต=อโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปทางด2านทันตกรรม 

T: Teacher & Coacher ให2ข2อเสนอแนะ พัฒนาศักยภาพผู2เก่ียวข2อง ในการขับเคล่ือนงานด2านทันตสาธารณสุข 

เพื่อให2บรรลุเปwาหมายส=งเสริมให2ประชาชนมีสุขภาพช=องปากที่ดีโดยเฉพาะกลุ=มวัยทำงานที่มีหน2าที่ดูแลกลุ=มวัยเด็ก

และ กลุ=มสูงอายุ ด2วยการส=งเสริมความรอบรู2ด2านสุขภาพช=องปากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช=องปาก 

รวมถึงการเข2าถึงบริการทันตกรรมอย=างน2อยป@ละ1 คร้ัง 
 

บรรยาย เร่ืองแนวทางการสร9างเสริมสุขภาพช;องปากวัยทำงานในสถานประกอบการแบบบูรณาการ 

โดย ทันตแพทยWหญิงนันทWมนัส แย9มบุตร ทันตแพทยWชำนาญการพิเศษ สำนักทันตสาธารณสุข 

สำนักทันตสาธารณสุขมีเปwาหมายในการดูแลสุขภาพช=องปากคนไทย 80:20 คือประชากรอายุ 80 ป@จะต2องมีฟhน

ถาวรใช2งาน 20 ซี่ โดยตั้งแต=วัยเด็กในการส=งเสริมดูแลสุขภาพช=องปากให2มีพฤติกรมที่พึงประสงคU กลุ=มวัยทำงานจะ

ดำเนินการในการลดโรคปริทันตUอักเสบสู=กลุ=มสูงอายุในการเก็บรักษาฟhนถาวร โดยมี Key massage คือ Self-Care และ 

Access to care โดย Self-Care คือพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช=องปาก เช=น การแปรงฟhนก=อนนอน สูตร 2-2-2 ลดการ

บริโภคหวาน และประเมินช=องปากตนเองการตรวจฟhนด2วนตนเองผ=านกระจกหรือการใช2 Application รักยิ้มในการตรวจ

ช=องปากได2 และ Access to care คือ เข2ารับบริการทันตกรรมอย=างน2อยป@ละ 1 คร้ัง 

แนวทางการสร2างเสริมสุขภาพช=องปากในสถานประกอบการ ดังน้ี 
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1. ให2ข2อมูลความรู2และผลที่จะได2ในการสร2างเสริมสุขภาพช=องปากในสถานประกอบการแก=นายจ2าง ลูกจ2าง การ

ลดการขาดงาน ลางานจากการเจ็บป�วย หรือมีไข2จากการติดเชื้อในช=องปาก ช=วยให2มีสมาธิในการทำงานมากขึ้น สามารถ

ทำงานได2อย=างมีประสิทธิภาพ และลดค=าใช2จ=ายท่ีเก่ียวข2องกับการรักษาทางทันตกรรม  

2. ยกระดับสถานประกอบการ ตามเกณฑUการพัฒนาสถานประกอบการปลอดโรคปลอยภัย กายใจเปnนสุข ของ

กรมควบคุมโรค เพ่ือส=งเสริมและสนับสนุนให2วัยทำงานในสถานประกอบการมีสุขภาพดีในทุกมิติแบบองคUรวม 1) ลดการ

เจ็บป�วยจากโรคต=างๆ 2) ลดการบาดเจ็บจากการประกอบอาชีพและสงแวดล2อม 3) มีสุขภาพจิตดี ในส=วนของเรื่องทันตก

รรมอยู=ใน หมวดท่ี1 ปลอดโรค ข2อท่ี6 ส=งเสริมสุขภาพช=องปาก โดยมีข2อกำหนด คือ 

2.1 สนับสนุนการจัดส่ิงแวดล2อมทเอ้ือต=อการมีสุขภาพช=องปากท่ีดี เช=น จัดสถานท่ีแปรงฟhน มีส่ือท่ี

เก่ียวข2องกับการดูแลสุขภาพช=องปาก งดจําหน=ายน้ำอัดลม หรือเคร่ืองด่ืมรสหวาน หรือลูกอมใน

สถานท่ีทํางาน 

2.2 จัดกิจกรรมสร2างเสริมสุขภาพช=องปากให2กับผู2ปฏิบัติงาน เช=น กิจกรรมให2ความรู2ด2านสุขภาพหรือ

สุขภาพช=องปากผ=านเสียงตามสาย บอรUดแจ2งข=าวสาร หรือ ไลนUกลุ=ม เฟซบุ�ค หรือชมรมสุขภาพต=าง ๆ 

ในสถานประกอบการ กิจกรรมแปรงฟhนหลังอาหารกลางวัน  

2.3 ส=งเสริมให2ผู 2ปฏิบัติงานเข2ารับการตรวจสุขภาพช=องปากอย=างน2อยป@ละ 1 ครั ้ง สามารถแบ=งการ

จัดบริการได2ดังน้ี 

3. การประเมินความพร2อมของสถานประกอบการ 

3.1 มีนโยบายเกี่ยวข2องกับสุขภาพช=องปาก เช=น นโยบายการจัดสภาพแวดล2อมในสถานประกอบการ  

หวานน2อยสั่งได2 โรงงานปลอดน้ำอัดลม นโยบายสนับสนุนการจัดกิจกรรมดูแลช=องปาก เช=น แปรงฟhน

หลังอาหารกลางวัน หรือนโยบายสนับสนุนเข2ารับบริการทางทันตกรรม ตรวจสุขภาพช=องปากป@ละ 1 

คร้ังร=วมกับการตรวจสุขภาพประจำป@ 

3.2 มีการจัดการสภาพแวดล2อมท่ีเอ้ือต=อการดูแลสุขภาพช=องปาก มี 3 องคUประกอบสำคัญคือ  

• สนับสนุนการจัดสิ่งแวดล2อมในนสถานประกอบการที่เอื้อต=อการมีสุขภาพช=องปากที่ดีได2แก= การ

ส่ือสารด2านทันตสุขภาพ การแปรงฟhน การบริโภคอาหาร 

• การจัดกิจกรรมสร2างเสริมสุขภาพช=องปากให2กับผู2ปฏิบัติงาน ได2แก= กิจกรรมให2ความรู2ด2านทันต

สุขภาพ รณรงคUสร2างกระการดูแลสุขภาพช=องปาก การแปรงฟhน 

• ส=งเสริมให2ผู2ปฏิบัติงานเข2ารับบริการตรวจสุขภาพช=องปากอย=างน2อยป@ละ 1 คร้ัง 

4. เคร่ืองมือสนับสนุนการดำเนินงาน 

4.1 คู=มือสร2างเสริมสุขภาพช=องปากวัยทำงานในสถานประกอบการ มารถdownload ได2จากหน2าเว็บไซตU

สำนักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย 

สนับสนุน/…. 
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4.2 หลักสูตรอบรมออนไลนU แกนนำสุขภาพช=องปากในสถานประกอบการเผยแพร=ในระบบเรียนออนไลนU 

กรมอนามัย (Anamai MOOC) ภายหลังการเรียนและผ=านการทําแบบทดสอบจะได2รับเกียรติบัตร 

(certificate) 

4.3 ส่ือ ภาพข=าวหรือ infographic และ Application รักย้ิม 

4.4 ผลักดันและพัฒนานโยบายการตรวจสุขภาพช=องปากป@ละ 1 ครั้ง แก=ผู2ปฏิบัติงาน อยู=ระหว=างการ

ดำเนินการนำเสนอเชิงนโยบายการจัดสวัสดิการตรวจสุขภาพช=องปากอย=างน2อยป@ละ 1 ครั้งแก=ลูกจ2าง

ในสถานประกอบการ ในการประชุมคณะพิจารณาแก2ไขกฎหมายว=าด2วยการจัดสวัสดิการในสถาน

ประกอบกิจการ คร้ังท่ี 1/2567 จัดโดยกรมสวัสดิการและคุ2มครองแรงงาน 

5. กิจกรรมประชาสัมพันธUเก่ียวข2องกับการสร2างเสริมสุขภาพช=องปากในสถานประกอบการ 

5.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปล่ียนเรียนรู2การดําเนินงานสร2างเสริมสุขภาพช=องปากในสถาน

ประกอบการ เดือนกรกฎาคม 2568 รูปแบบ Visual Life  

5.2 การติดตามผลการดำเนินงาน ผ=านแบบประเมินผลการดำเนินงานสร2างเสริมสุขภาพช=องปากวัยทำงาน

ในสถานประกอบการ โดยทันตบุคลากร 
 

บรรยาย สุขภาพช;องปากดีได9 เพียงจัดส่ิงแวดล9อมรอบตัว 

อาจารยW ผศ.ดร.ลอยลม ประเสริฐศรี คณะเศรษฐศาสตรW มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรW 

 สถานการณUสภาวะช=องปากของคนไทย ข2อมูลรายงานผลสำรวจ สภาวะสุขภาพช=องปากแห=งชาติ ครั ้งที ่ 9 

ประเทศไทย พ.ศ. 2566 พบความชุกของฟhนน้ำนมผุก=อนวัยเรียนมีแนวโน2มเพิ่มขึ้นตามอายุ โดยเด็กอายุ 3 ขวบ พบฟhน

น้ำนมผุร2อยละ 47, DMFT 2.5 ซี่ต=อคน เด็กอายุ 5 ขวบ พบฟhนน้ำนมผุร2อยละ 72.1, DMFT 4.6 ซี่ต=อคน วัยทำงาน อายุ 

35-44 ป@ มีอัตราฟhนผุท่ียังไม=ได2รับการรักษาสูง ร2อยละ 52.9 เฉล่ีย 1.6 ซ่ีต=อคน มีการสูญเสียฟhนร2อยละ 83.9 เฉล่ีย 3.5 ซ่ี

ต=อคน ผู2สูงอายุ พบปhญหาการสูญเสียฟhนมาก โดยเฉพาะในกลุ=มอายุ 60 ป@ข้ึนไป  

พฤติกรรมเส่ียง เด็กก=อนวัยเรียน (3 - 5 ป@) 

1. การบริโภคน้ำตาลสูง เด็กมักได2รับขนมหรือนมรสหวาน เช=น ขนมกรุบกรอบและน้ำผลไม2ท่ีมีน้ำตาล

สูง โดยเฉพาะก=อนนอน ซ่ึงน้ำตาลจะติดค2างในช=องปากและนำไปสู=ฟhนผุ 

2. การละเลยการดูแลสุขภาพช=องปาก ผู2ปกครองบางส=วนขาดความรู2หรือความใส=ใจในการแปรงฟhนให2

ลูกอย=างถูกวิธี หรือไม=ได2ใช2ยาสีฟhนท่ีผสมฟลูออไรดU  วัฒนธรรมบางพ้ืนท่ีไม=ให2ความสำคัญกับการ

ดูแลสุขภาพช=องปาก  

3. การนอนหลับคาขวดนม การให2เด็กหลับคาขวดนมท่ีมีน้ำตาล เช=น นมเปร้ียว ทำให2เกิดการสะสม

ของน้ำตาลในช=องปากเปnนเวลานาน 

พฤติกรรมเส่ียง เด็กวัยเรียน (12 ป@) และวัยรุ=น (15 ป@)  

1. การบริโภคขนมและเคร่ืองด่ืมน้ำตาลสูง เด็กประถมและวัยรุ=นนิยมบริโภคขนมขบเค้ียว น้ำอัดลม 

และเคร่ืองด่ืมหวาน เช=น ชาไข=มุก และน้ำผลไม2 ซ่ึงเปnนแหล=งน้ำตาลท่ีสำคัญ 
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2. การแปรงฟhนไม=สม่ำเสมอ เด็กในช=วงวัยน้ีมักละเลยการแปรงฟhนอย=างน2อยวันละ 2 คร้ัง และไม=แปรง

หลังม้ืออาหาร  

3. ขาดการดูแลเชิงปwองกัน การเคลือบหลุมร=องฟhนและการตรวจสุขภาพฟhนในโรงเรียนยังไม=ได2รับความ

ครอบคลุมอย=างท่ัวถึง  

พฤติกรรมเส่ียง วัยทำงาน (35-44 ป@) 

1. การบริโภคเครื่องดื่มร2อน-เย็นที่มีน้ำตาล-การสูบบุหร่ี เครื่องดื่ม เช=น กาแฟ ชา หรือน้ำหวานที่เติม

น้ำตาลบ=อยคร้ังเปnนปhจจัยสำคัญท่ีทำให2เกิดฟhนผุ การสูบบุหร่ีเพ่ิมความเส่ียงของโรคปริทันตU  

2. การเล่ือนการตรวจสุขภาพฟhน ผู2ใหญ=และคนวัยทำงาน มักเล่ือนการพบทันตแพทยU เน่ืองจากภาระ

งานหรือกลัวค=าใช2จ=าย ทำให2ปhญหาสุขภาพช=องปาก เช=น ปhญหาฟhนผุหรือเหงือกอักเสบรุนแรง  

3. การดูแลสุขภาพช=องปากท่ีไม=สม่ำเสมอ ขาดวินัยในการแปรงฟhนหรือใช2ไหมขัดฟhนอย=างต=อเน่ือง ซ่ึง

เปnนสาเหตุของการสะสมคราบจุลินทรียUและปhญหาสุขภาพช=องปากในระยะยาว 

พฤติกรรมเส่ียง ผู2สูงอายุ (60-74 ป@) 

1. การสูญเสียฟhนจากการละเลยในอดีต ผู2สูงอายุที่ไม=ได2ดูแลสุขภาพช=องปากในช=วงวัยก=อนหน2า มักมี

ปhญหาการสูญเสียฟhนจากฟhนผุหรือเหงือกอักเสบเร้ือรัง   

2. การบริโภคขนมหวานพื้นบ2าน ขนมหวานที่เปnนส=วนหนึ่งของวัฒนธรรม เช=น ทองหยิบ ทองหยอด

และขนมไทยอ่ืน ๆ มักมีปริมาณน้ำตาลสูง ซ่ึงเปnนปhจจัยหลักท่ีทำให2ฟhนผุในผู2สูงอายุ  

3. ข2อจำกัดในการเข2าถึงบริการทันตกรรม บางพื้นที่ขาดแคลนบุคลากรทันตแพทยUหรือบริการสำหรับ

ผู2สูงอายุโดยเฉพาะ เช=น การใส=ฟhนปลอมหรือการรักษาโรคปริทันตU  

หลักเศรษฐศาสตรUพฤติกรรม การดูแลสุขภาพช=องปาก โดยการศึกษาพฤตอกรรมและวิธีการตัดสินใจจากหลัก

เหตุผลในการดำเนินชีวิต  

1. ทฤษฎีการให2ความสำคัญกับผลประโยชนUระยะสั้นมากกว=าผลระยะยาว แม2ผลระยะยาวจะมีคุณค=ามากกว=า 

การเชื่อมโยงกับความเสี่ยงต=อสุขภาพช=องปาก ผู2ปกครองมักให2ขนมหรือเครื่องดื่มหวานเช=น นมเปรี้ยวหรือ

ขนมกรุบกรอบ เพื่อให2เด็กหยุดร2องไห2หรือ เปnนรางวัล โดยไม=คำนึงถึงผลกระทบระยะยาวต=อฟhนผุเปnนรางวัล 

โดยไม=คำนึงถึงผลกระทบระยะยาวต=อฟhนผุ การละเลยการแปรงฟhนก=อนนอน เพราะเหน่ือยล2าจากการทำงาน 

ส=งผลให2 ในเด็ก ฟhนผุในเด็กเล็กอาจลุกลามจนต2องถอนฟhนน้ำนมก=อนเวลา ทำให2ฟhนแท2เรียงตัวผิดปกติ และ

ในผู2ใหญ= สะสมปhญหาสุขภาพช=องปาก 

2. ทฤษฎีการลดค=าผลในอนาคตอย=างรวดเร็ว ทำให2คนมักละเลยผลประโยชนUในระยะยาว เพราะมองว=าผลลัพธU

เหล=านั้นอยู=ไกลเกินไป เช=น การเลือกเลื่อนการกระทำที่มีประโยชนUต=ออนาคต เช=น การเลือกความสบายหรือ

ความพึงพอใจในทันทีแทนที่จะลงทุนกับผลลัพธUระยะยาวจากการสำรวจสภาวะสุขภาพของวัยทำงานที่อยู=ใน

สถานประกอบการเปรียบเทียบกับวัยทำงานท่ีอยู=นอกสถานประกอบการ 

 



 

 
 

6 

การปรับพฤติกรรมเพ่ือลดปhญหาการไม=ไปพบแพทยU 

 สาเหตุของการไม=ไปพบแพทยU คือต2นทุนการรักษา การเดินทาง เวลานัดไม=เหมาะสมขาดความรู2เรื่องฟhน ความ

กลัว ปhญหาสุขภาพบางอย=าง คนไข2ไม=ทราบความรุนแรงของปhญหา หรือไม=รู 2สึกเพราะยังไม=รุนแรง การแก2ไขปhญหา 

สามารถเปลี่ยนจุดตั้งต2น ให2คนไข2เห็นทางเลือกที่แพงๆ ก=อนค=อยขยับมาราคาถูกลง บอกข2อดีข2อเสีย จากนั้นค=อยขยับไป

ยังตัวเลือกท่ีถูกลง เพ่ือเพ่ิมโอกาสการรักษา 

การจัดสิ่งแวดล2อมและปรับพฤติกรรมการดูแลช=องปาก เช=น การแปรงฟhนและใช2ไหมขัดฟhนอย=างสม่ำเสมออย=าง

น2อยวันละ 2 ครั้ง  ใช2มาตรการ Nudge: Reminder เช=น การติดตั้งปwายเตือนในห2องน้ำหรือกระจก "ฟhนสะอาดวันนี้ ช=วย

ปwองกัน ปhญหาในอนาคต" การสร2างเกมท่ีมีการผูกรางวัลหรือการสะสมแต2ม เพ่ือส=งเสริมการมีวินัยในการแปรงฟhน 

ลดการบริโภคขนมหวาน น้ำอัดลม และเครื่องดื่มที่มีน้ำตาลสูง คนมักเลือกความสุขและความพึงพอใจทันทีจาก

รสชาติหวานของน้ำตาล และมองข2ามผลกระทบระยะยาวการบริโภคหวานที่มีน้ำตาลสูงเปnนเรื่องปกติในกลุ=มเพื่อนหรือ

ครอบครัว รวมถึงสังคมรอบข2าง หน=วยงานสามารถส=งเสริมการจัดกิจกรรม หรือทำเปnนนโยบาย ใช2 Salient Labeling 

เช=น "น้ำอัดลม 1 กระป£องมีน้ำตาลเทียบเท=า 10 ช2อนชา" สร2าง Social Norm Campaigns เช=น "ครอบครัวสุขภาพดี ลด

น้ำตาลทุกวัน” ใช2 Framing Effects:เน2นข2อความว=า “น้ำเปล=า = ฟhนแข็งแรง ไม=มีฟhนผุ” 

การลดความกลัวการรักษาทางทันตกรรม การเข2ารับการตรวจหรือการรักษาทางทันตกรรมโดยไม=เลื่อนหรือ

หลีกเลี่ยง ประสบการณUการรักษาเจ็บในอดีตทำให2กลัวการเข2ารับบริการในอนาคต Framing Effects: คำขู= หรือ ข2อมูลท่ี

เน2นความเจ็บปวดหรือผลเสียทำให2คนมองว=าการรักษาเปnนเร่ืองน=ากลัว การปรับคำพูดหรือการให2คำแนะนำแก=พนักงานใช2 

Positive Framing: เน2นข2อความ "การรักษาทันสมัยไม=เจ็บและเร็วขึ้น" การเพลงผ=อนคลาย หรือการให2รางวัลเล็ก ๆ หลัง

การรักษา 

การนัดหมายและเข2ารับการตรวจสุขภาพฟhนเปnนประจำทุก 6 เดือน การพบแพทยUมักมีคนเลื่อนหรือการยกเลิก

การตรวจสุขภาพฟhน เพราะรู2สึกว=าไม=มีความจำเปnน หรือกลัวค=าใช2จ=ายหรือผลกระทบเช=นความเจ็บปวดที่อาจเกิดขึ้นจาก

การรักษาสามารถส=งเสริมใช2 Default Scheduling ให2ทันตแพทยUกำหนดนัดหมายรอบต=อไปโดยอัตโนมัติ ส=งข2อความแจ2ง

เตือนส=วนตัว (Personalized Reminder) พร2อมข2อความสร2างแรงจูงใจ เช=น “การตรวจฟhน ช=วยปwองกันค=ารักษาใหญ=ใน

อนาคต” ใช2 Framing Effects: เน2นข2อความว=า “การดูแลตอนน้ีช=วยปwองกันปhญหาใหญ=ในอนาคต” 
 

บรรยาย เร่ืองการจัดกิจกรรมและบริการทันตกรรมการเพ่ิมการเข9าถึงบริการทันตกรรมในกลุ;มวัยทำงาน 

โดย ทันตแพทยWชาญชัย ศานติพิพัฒนW ทันตแพทยWเช่ียวชาญ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

สาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ มีสัดส=วนทันตแพทยU 1: 11,337 คน สถานการณUสุขภาพ มีผู2ป�วยนอกติดอันดับ โรค

ที่มีปhญหาผิดปกติของโครงสร2างฟhน การเข2าถึงบริการทันตกรรมของป@ 2557- 2567 กลุ=มอายุ 15 - 59 ป@เข2าถึงบริการ 

ทันตกรรมอยู=ที่ ร2อยละ 21.2 จากเดิมในป@ 2557 ที่มีการเข2าถึงบริการอยูที่ร2อยละ 4 และสูงสุดในป@ 2563 ขึ้นถึงร2อยละ 

31 เน่ืองจากมีการขับเคล่ือนด2วย service plan มีเปwาหมายคือการเข2าถึงบริการ โดยกำหนดไว2ท่ีร2อยละ 5 ต=อป@  
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ปaญหาสุขภาพช;องปากกลุ;มวัยทำงาน 

- ปhจจัยส=วนบุคคล ความรอบรู2 health literacy  ขาดการดูแล ข2อจำกัดด2านกาลเวลา  

- ปhจจัยด2านส่ิงแวดล2อมท่ีไม=เอ้ือต=อสุขภาพส=งผลต=อคุณภาพชีวิต สูญเสียฟhน ปวดฟhนท่ีรบกวนการทำงาน 

- ปhจจัยด2านระบบบริการ อุปสรรคของการเข2าถึงบริการ   

การจัดบริการทันตกรรมและบริการสุขภาพช;องปากกลุ;มวัยทำงาน 

ก=อนตั้งป@ 2552 จนถึงปhจจุบันมีผู2มาใช2บริการเฉลี่ยเดือนละ 1000 ราย ให2บริการทุกกลุ=มวัย และมีช=องทางพิเศษ สำหรับ

กลุ =มวัยทำงานและผู 2สูงอายุ จากนโยบายการการดำเนินงานทันตกรรมในกลุ =มวัยทำงาน สสจ.ศรีสะเกษได2รับรถ 

ทันตกรรมเคลื่นที่ในป@ 2554 เพื่อสนับสนุนและขับเคลื่อนการดำเนินงานด2านทันตกรรมในพื้นท่ีที่ขาดแคลนทันตแพทยU

และเครื่องมือ และสนับสนุนโครงการพระราชดำริ พอ.สว. หน=วยทันตกรรมของพระบาทสมเด็จพระเจ2าอยู=หัว พระบรม

วงศานุวงคU และหน=วยจังหวัดเคลื่อนที่เพื่อให2เกิดผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานจึงเกิดการรวมตัวกันของทันตบุคลากรในการ

ปฏิบัติงานสามารถให2บริการให2มากข้ึนในพ้ืนท่ีท่ีห=างไกล  

การต้ังเปcาหมายในการให9บริการ  

รถทันตกรรม มีเปwาหมายในการดำเนินงานให2บริการป@ละ 200 วัน หรือ 15,000 รายต=อป@ เปnนเปwาหมายก=อนเกิด

การระบาดของโควิด-19 โดยออกไปยังพื้นที่ที่ไม=มีทันตบุคลากรประจำ โดยผู2เข2ารับบริการส=วนมากเปnนกลุ=มเด็กนักเรียน 

หรือจากโรงเรียน ผู2สูงอายุ กระทั่งป@ 2567 ทางสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษได2เข2าร=วมโครงการของสำนักงาน

ประกันสังคมออกนโยบายของขวัญป@ใหม=สำหรับผู2ประกันตน  ทางกลุ=มงานทันตกรรมจึงทำโครงการ “ผู2ประกันตนฟhนดี 

ด2วยรถทันตกรรมเคลื่อนที่ ณ สถานประกอบการ” มีกำหนดการดำเนินนโยบาย 3 เดือน (ม.ค. -มี.ค. 2567) โดยมี

วัตถุประสงคUคือ เปnนของขวัญป@ใหม=สำหรับผู2ประกันตน และเน2นการให2บริการทันตกรรมและสุขภาพช=องปากกเชิงรุกใน

กลุ=มวัยทำงาน และตอบสนองตาม service plan ของจังหวัดศรีสะเกษในเร่ืองเพ่ิมการเข2าถึงบริการ 

ผลลัพธWท่ีได9  

1. เกิด Model ระบบบริการสุขภาพช=องปากเชิงรุก การดูแลสุขภาพช=องปากเชิงรุก เกิดความร=วมมือของ

หน=วยงานภาคเครือข=าย หน=วยงานประกันสังคม สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศระเกษ และสถาน

ประกอบการ 

2. วัยทำงานเข2าถึงบริการทันตกรรมเพ่ิมข้ึน โดยนับเฉพาะกลุ=มสิทธิประกันสังคม 

3. ขยายกลุ=มผู2รับบริการกลุ=มวัยทำงานไปยังหน=วยงานภาครัฐ  

4. เกิดการบริการ fast lane การให2บริการทันตกรรมแก=หน=วยแบบกลุ=ม 

แผนการดำเนินงานในอนาตค 

1. โครงการดูแลสุขภาพช=องปากวัยทำงานศรีสะเกษ เพื่อพัฒนาระบบเชิงรุก และเข2าถึงบริการทันตกรรมของ

กลุ=มวัยทำงาน ป@ 2568 
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2. เปnนแนวทางการจัดบริการในกลุ=มวัยทำงานโดยพิจารณาจากปhญหาที่ทำให2เกิดการเข2ารับบริการต่ำ เพื่อทำ

ให2เกิดระบบบริการท่ีเข2าถึงได2ง=ายข้ึน บูรณาการกับโปรแกรมสุขภาพอ่ืนในสถานประกอบการ 

3. ออกแบบกิจกรรม โดยร=วมกับ service และส=งเสริมปwองกันร=วมกันโดยพิจารณาจากบริบทของสถาน

ประกอบการการใช2เทคโนโลยีช=วยในการให2บริการ  

4. การต2นหา key man และ key person ในการสนับสนุนให2เกิดการสร2างเสริมสุขภาพช=องปาก 
 

แบ;งกลุ;มฝeกปฏิบัติรูปแบบ world cafe ออกแบบ “สถานประกอบการหุ;นดี สุขภาพช;องปากดี” 

กลุ;มท่ี 1 การจัดกิจกรรมสร9างเสริมสุขภาพช;องปากในสถานประกอบการ 

กิจกรรม ภาคีเครือข;าย/ผู9สนับสนุน ทรัพยากร 

ชมรมหวานน9อย  

- พนักงานทานหวานลดลง 

- ร2านค2าได2ยอดขายเพ่ิมข้ึน 

ผู2ประกอบการร2านอาหารและ ผู2บริหาร/ 

HR/จป/ แกนนำสุขภาพ 

ประชาสัมพันธU สื ่อสารชักจูงใช2คูปอง

ส=วนลดเม่ือส่ังหวานน2อย 

แปรงฟaนล;าแต9ม  

การรณรงคWให9มีการแปรงฟaนหลัง

อาหารกลางวัน  

ผู2บริหาร/ HR/จป/ แกนนำสุขภาพ ประชาสัมพันธU ใช2แบบประเมิน check 

list และให2แต2มการแปรงฟhน และเก็บ

ข2อมูล พร2อมประกาศชื่นชมหรือรางวัล/ 

เกียรติบัตร  

ประสุขภาพฟaนดี 

ฟaนสะอาดเหงือกแข็งแรง 

วัดผลโดยมีสุขภาพฟhนดี และไปใช2

บริการทันตกรรม ตามสิทธิละอย=าง

น2อยป@ 1 คร้ัง 

ผู2บริหาร/ HR/จป/ แกนนำสุขภาพ การให2ใบประกาศนียบัตร หรือรางวัล 

ช่ืนชม  

ประกวดคลิป  

ส;งเสริมสุขภาพช;องปาก 

ผู 2บริหาร/ HR/จป/ แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

สนับสนุนเครื่องมือ หรือเทคนิคการถ=าย

ทำการตัดต=อ ให2แนวทางการสร2างcontent  

บูธ/ช;องทางการส่ือสารด9าน 

สุขภาพช;องปาก/จดหมายข;าว 

ผู2บริหาร/HR/จป/ แกนนำสุขภาพ/ทันต

บุคลากร 

- ส่ือสนับสนุนจากทางสำนักทันต

สาธารณสุข 

- ทันตบุคลากรในพ้ืนท่ี 
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• กลุ;มท่ี 2 การจัดส่ิงแวดล9อมด9านการบริโภคอาหาร และทำความสะอาดช;องปาก 

กิจกรรม ภาคีเครือข;าย/ผู9สนับสนุน ทรัพยากร 

จัดสถานท่ีแปรงฟaน 

ประชาสัมพันธUให2ความรู2ด2านช=อง

ปากในจุดท่ีพบเห็นได2ง=าย เช=น 

ห2องน้ำ 

ผู2บริหาร/HR/จป/ แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

- ส่ือสนับสนุนจากทางสำนักทันตสาธารณสุข 

- ทันตบุคลากรในพ้ืนท่ี 

จัดให9ความรู9ด9าน ลด หวาน มัน

เค็ม การติดปwายให2ความรู2 และการ

จัดวางช้ันของเคร่ืองด่ืม ให2

เหมาะสมพร2อมติดปwายบอกปริมาณ

น้ำตาล 

ติดต้ังจุดกดน้ำเปล;า  

การต้ังจุดกดน้ำเปล=าในบริเวณ

ออฟฟ«ศเพ่ือลดการกินน้ำหวาน 

กลุ;มโลจิสติก การให2ความรู2 การทำ

ความสะอาดช=องปาก 

ผู2บริหาร/HR/จป./แกนนำสุขภาพ/

ท ันตบ ุคลากร/ผ ู 2ประกอบการ

ร2านค2า ร2านอาหาร 

- ส่ือสนับสนุนจากทางสำนักทันตสาธารณสุข 

- ทันตบุคลากรในพ้ืนท่ี 

- สนับสนุนท่ีเก็บแปรงสีฟhน 

ร9านค9าสวัสดิการ 

จำหน=ายผลิตภัณฑUช=องปากท่ีมี

คุณภาพ 

ผู2บริหาร/HR/จป/ แกนนำสุขภาพ/

ท ันตบ ุคลากร/ผ ู 2ประกอบการ

ร2านค2า ร2านอาหาร 

จัดจำหน=าย ยาสีฟhนท่ีมีส=วนผสมของ

ฟลูออไรดU และอาหารทางเลือก 

ห9องพยาบาล 

การให2ความรู2ด2านช=องปาก โรคท่ี

ควรเฝwาระวัง เช=น โรคฟhนผุ ปริทันตU

อักเสบ และมะเร็งช=องปาก 

ผู2บริหาร/HR/จป/ แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

- ส่ือสนับสนุนจากทางสำนักทันตสาธารณสุข 

- ทันตบุคลากรในพ้ืนท่ี 
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• กลุ;มท่ี 3 การจัดบริการตรวจสุขภาพช;องปาก 

กิจกรรม ภาคีเครือข;าย/ผู9สนับสนุน ทรัพยากร 

การใช9application   

เพ่ือนัดช=วงเวลาในการทำฟhนกับ

สถานประกอบการ 

ผู2บริหาร/HR/จป./แกนนำสุขภาพ ประชาสัมพันธU สื่อสารชักจูงใช2คูปอง

ส=วนลดเม่ือส่ังหวานน2อย 

การจัดโปรโมช่ันการดูแลและ

ตรวจช;องปากกับสถานบริการ  

เช=น การแสตมป¬ให2กับพนักงานท่ี

ทำกิจกิจส=งเสริมช=องปาก ท้ังกับ

สถานประกอบการและไปตรวจฟhน

หรือรักษา กับทางหน=วยบริการ 

ผู2บริหาร/ HR/จป./แกนนำสุขภาพ ประชาสัมพันธU ใช2แบบประเมินcheck 

list และให2แต2มการแปรงฟhน และเก็บ

ข2อมูล พร2อมประกาศชื่นชมหรือมอบ

รางวัล/เกียรติบัตร  

ภาพฟaนดี 

ฟaนสะอาดเหงือกแข็งแรง 

วัดผลโดยมีสุขภาพฟhนดี และไปใช2

บริการทันตกรรม ตามสิทธิละอย=าง

น2อยป@ 1คร้ัง 

ผู2บริหาร/ HR/จป./แกนนำสุขภาพ การให2ใบประกาศนียบัตร หรือรางวัล

ช่ืนชม  

การปรึกษา ทันตแพทยWผ;านระบบ

Teledent หมอพร9อม 

ผู 2บร ิหาร/HR/จป./แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

อุปกรณU ให2ทางสถานประอบการและ

ทันตบุคลากร ในพื ้นที ่ประสานกับ

สถานประกอบการให 2การกำหนด

ช=วงเวลา ในการปรึกษา หรือ การ

ติดตามผลการตรวจรักษาช=องปาก 

การจัดบริการแบบ เหมาๆ คือการ

ทำข2อตกลงในการจัดโปรโมชั่นการ

ให2บร ิการทันตกรรมจาก หน=วย

บริการของเอกชน หรือ คลินิกทัน

ตกรรม 

ผู 2บร ิหาร/HR/จป./แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

ทันตบุคลากรในภาคเอกชน 

การลงพ้ืนท่ีตรวจสถาน

ประกอบการแบบบูรณาการทีม 

โดยการขอความช=วยเหลือจาก 

หน=วยบริการใกล2เคียง 

ผู 2บร ิหาร/HR/จป./แกนนำสุขภาพ/

ทันตบุคลากร 

เคร่ืองมือ บุคลากร และทันตบุคลากร 

ในการวางแผนการตรวจสุขภาพช=อง

ปากในสถานประกอบการ 
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อภิปราย เร่ืองบทบาทของ HR/จป. ในสถานประกอบการกับการดำเนินงานสร9างเสริมสุขภาพช;องปาก 

โดย นางอชรายุ แสงวิโรจนWกุล บริษัท ทสึจิย;า (ประเทศไทย) จำกัด และนางสาวละดาวรรณW ยศสูงเนิน  

บริษัท เวสเทิรWน ดิจิตอล สตอเรจ เทคโนโลยีสW (ประเทศไทย) 

บริษัท ทสึจิย;า (ประเทศไทย) จำกัด  

เปnนบริษัทที ่ประกอบการผลิตชิ ้นส=วนยานยนตU เปnนการบริหารแบบโกบอล 30 สาขาทั ่วโลก บริษัทเห็น

ความสำคัญเรื่องการดูแลสุขภาพของพนักงานจึงมีนโยบายการดูและสุขภาพของพนักงาน ทั้งทางกาย ทางใจ และการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน ในเรื่องของทันตกรรมเปnนเรื่องที่ไม=ค=อยได2รับความสนใจจากพนักงานดังนั้นการดำเนิน

กิจกรรมในช=วงแรกก็ยากในการสร2างองคUความรู2ด2านช=องปาก ซึ ่งช=องทางการเข2าถึงหน=วยบริการระหว=างสถาน

ประกอบการ ส=วนของบริษัทคิดว=าบริษัทหรือสถานประกอบการที่มีความต2องการให2พนักงานมีสุขภาพดี การติดต=อ

ประสานงานโดยตรงกับกลุ=มทรัพยากรบุคคล หรือ HR ในสถานประกอบการนั้นจะช=วยให2มีการพูดคุยหรือการนำเสนอ

โครงการสุขภาพแก=ผู 2บริหารได2ง=ายขึ้น ซึ ่งทางบริษัท ทสึจิย=า มีการดำเนินงานสร2างเสริมสุขภาพช=องปากในสถาน

ประกอบการต้ังแต=ป@ 2554 ถึงปhจจุบัน  

การดำเนินงานด2านสุขภาพ และสุขภาพช=องปากผ=านเครือข=ายในนิคมอุตสาหกรรม ทำให2เกิดการขับเคลื่อนการ

ดูแลช=องปากอย=างเปnนรูปธรรม คือ การวางแผนการดำเนินงานส=งเสริมสุขภาพเขียนวัตถุประสงคUที่ชัดเจน เพื่อให2ผู2บริหาร

อนุมัติแผนงาน เมื่อได2รับการอนุมัติแล2วทาง Hr.หรือ จป.ที่รับผิดชอบจะดำเนินงานโดยการประสานงานกับทันตแพทยU

หรือโรงพยาบาลในพื้นท่ี คือโรงพยาบาลหนองใหญ= จ.ชลบุรี ว=ามีความประสงคUต2องการให2พนักงานได2รับการตรวจฟhน ก็

ได2รับความช=วยเหลือเปnนอย=างดีเปnนพี่เลี้ยงและช=วยให2ความรู2และส=งเสริมการตรวจสุขภาพช=องปาก และการทำฟhนให2กับ

พนักงานในบริษัททั้งในส=วนของ Office และทางนิคมอุตสาหกรรม โดยมีกิจกรรมส=งเสริมความรู2ด2านช=องปาก จัดกิจกรรม

ตอบคำถามความรอบรู2ด2านสุขภาพช=องปาก ซึ่งเปnนกิจกรรมที่พนักงานชอบมาก และการจัดสิ่งแวดล2อมที่เหมาะสม และ

เน2นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทานลูกอมของพนักงาน พบว=ามีพฤติกรรมการทานลูกอมระหว=างการทำงานลดลง ใน

การดูแลช=องปากรวมทั้งการประชาสมัพันธUเรื่องการรับบริการทันตกรรมตามสิทธิประกันสังคม 900 บาทก=อนและของ

พนักงานโดยบริษัทมีสวัสดิการเพ่ิมให2อีกคนละ 2,000 บาท พนักงานมีความสนใจและไปใช2สิทธิการทำฟhนมากข้ึน และเข2า

ร=วมกิจกรรมแปรงฟhนหลังอาหารมากขึ้น การจัดสิ่งแวดล2อมการติดสื่อประชาสัมพันธUและให2ความรู2ด2านช=องปากหรือด2าน

สุขภาพอื่นๆ รวมทั้งเรื่องหวานน2อยสั่งได2ในโรงอาหารและร2านกาแฟในโรงงาน จะมีการติดปwานลดน้ำตาลในตู2แช=เย็นและ

เมนูสุขภาพ และจุดแปรงฟhนท่ีเพียงพอสำหรับพนักงานและความรู2ด2านการแปรงแห2ง 

ปhจจัยความสำเร็จคือ วัฒนาธรรมองคUกรแบบครอบครัวเดียวกัน และให2ความสำคัญกับพนักงาน employee 

first customer second  และได2รับ โล=เงินจากโครงการ “สถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัยกายใจ เปnนสุข” ของ

กรมควบคุมโรค 

บริษัท เวสเทิรWน ดิจิตอล สตอเรจ เทคโนโลยีสW (ประเทศไทย)  

บริษัท เวสเทิรUน ดิจิตอล สตอเรจ เทคโนโลยีสU (ประเทศไทย) มีพนักงานประมาณ 8,000 คน การดูแลพนักงาน

ในเรื่องสุขภาพเปnนนโยบายหลักของทางบริษัท หากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี มีกิจกรรมเรื่องสุขภาพ ก็จะมี
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การประสานงานเข2ามา ซึ่งทางบริษัทได2ให2ความร=วมมือในการทำกิจกรรมด2านส=งเสริมสุขภาพทุกอย=างเสมอมา จึงมีความ

สนิทสนมกับทางบุคลากรสาธารณสุข ในเรื่องของช=องปากเอง ทางบริษัทได2มีโอกาสเข2าร=วมการฝกอบรมการส=งเสริม

สุขภาพช=องปากในสถานประกอบการเมื่อ ป@ 2567 ที่ผ=านมาจึงนำไปขยายกิจกรรม โดยเขียนโครงการขึ้นไปเสนอยัง

ผู2บริหาร เมื่อได2รับการอนุมัติก็จะดำเนินจัดกิจกรรมโดยประสานกับทางสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี หรือ

โรงพยาบาลในพ้ืนท่ีมาช=วยดำเนินการ 

การดำเนินงานด2านสุขภาพ ทางสสจ. ปราจีนบุรี ได2แนะนำโครงการ “สถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัยกาย

ใจ เปnนสุข” ทางบริษัทได2เข2าร=วมการอบรมและศึกษาเกณฑUการประกวด พบว=า ในด2านสุขภาพอื่น ๆ ทางบริษัทได2ทำเปnน

ประจำ ยกเว2น เรื่องสุขภาพช=องปาก จึงได2ขออนุมัติผู2บริหารเข2าร=วมโครงการดังกล=าว และได2ดำเนินโครงการมาอย=าง

ต=อเนื่องเปnนระยะเวลา 9 ป@ ถึงป@ปhจจุบัน ซึ่งความสำเร็จในการดำเนินการโครงการ คือ การวางแผนเพื่อสุขภาพของ

พนักงานตลอดท้ังป@ เสนอผู2บริหารเพ่ือพิจารณาอนุมัติงบประมาณ และดำเนินการส=งเสริมสุขภาพตามแผนที่วางไว2 รวมถึง

แผนจัดกิจกรรมดูแลสุขภาพช=องปาก เช=น การให2ความรู2ด2านสุขภาพช=องปาก การออกบูธ road show แจกของรางวัลการ

ดูและสุขภาพช=องปาก หรือการจัดกิจกรรมส=งเสริมการดูแลสุขภาพช=องปาก ในโรงงาน และทำสรุปรายงานผลการดำเนิน

กิจกรรม เพื่อพิจารณาของบประมาณในการดำเนินกิจกรรมในครั้งถัดไป ข2อจำกัดในการจัดกิจกรรมคือ พนักงานจำนวน

มากและมีการผลิตหลายโรงเรือน จึงยากในการบริหารจัดการให2พนักงานทุกคนสามารถเข2าร=วมกิจกรรมได2 จึงต2องกำหนด

เปwาในการเข2าร=วมกิจกรรมของแต=ละโรงเรือนเพื่อให2ทุกคนสามารถเข2าร=วมกิจกรรมได2 โดยไม=กระทบเวลาการทำงาน

โดยเฉพาะช=วงที ่มีงานเร=งด=วน และเพิ ่มสวัสดิการค=ารักษาด2านทันตกรรมจำนวน 2,000 บาทนอกเหนือจากสิทธิ

ประกันสังคม และการจัดสิ่งแวดล2อมโดยจุดแปรงฟhนมากกว=า 200 จุดสำหรับการแปรงฟhนทั้งภายในอาคารตามกฎหมาย

กำหนดและภายนอกอาคารโดยเริ่มตั้งแต=ช=วงที่มีการระบาดของโรคโควิด 19 ซึ่งพนักงานมีความพึงพอใจมากและการติด

ส่ือประชาสัมพันธUความรู2การดูแลช=องปากบริเวณจุดแปรงฟhน จุดสูบบุหร่ีตามท่ีกฎหมายกำหนด ปwายหวานน2อยส่ังได2ในโรง

อาหารตามร2านอาหารทุกร2านที่ขาย โดยเฉพาะการบริหารจัดการร2านค2า ได2มีการควบคุมร2านสะดวกซื้อในโรงงาน

โดยเฉพาะควบคุมการจำหน=ายลูกอม รวมท้ังการขอให2ร2านสะดวกซื้อจำหน=ายผลิตภัณฑUยาสีฟhนที่มีส=วนผสมของฟลูออไรดU

เท=าน้ัน และจัดเรียงผลิตภัณฑUการดูแลสุขภาพช=องปากให2สามารถเข2าถึงได2ง=าย ความภาคภูมิใจบริษัท คือ การได2รับรางวัล

โล=ทองต=อเน่ืองเปnนระยะเวลา 9 ป@ ของโครงการ “สถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัยกายใจ เปnนสุข” กรมควบคุมโรค 

และในป@ 2567 ที่ได2รับรางวัลชนะเลิศการส=งเสริมสุขภาพช=องปากประเภทการประกวดคลิป video หัวข2อ “วัยทำงานฟhน

ดี ชีวิตด๊ีดี” สำนักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย 
  

บรรยาย เร่ือง “Application รักย้ิม” เคร่ืองมือสร9างความรอบรู9 และเฝcาระวังสภาวะช;องปากตนเอง 

โดย ทันตแพทยWพูลพฤกษW โสภารัตนW ทันตแพทยWเช่ียวชาญ สำนักทันตสาธารณสุข 

Mobile Health App: The Future of Health "เทคโนโลยีสุขภาพเคลื่อนที่ (mHealth) คือการผสมผสานของ

แอปพลิเคชันมือถือและการสื่อสาร" เพื่อพัฒนาการให2ความรู2ด2านสุขภาพ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการปwองกันโรค 

การเจ็บปวด ของโรคในช=องปาก ส=วนมากเรื้อรัง และมักไม=แสดงอาการในระยะแรก ผู2ป�วยที่แสดงอาการ เจ็บ ปวด เสียว 

คือยู=ในภาวะที่เปnนหนักลัว และการรักษาเมื่อมีอาการเจ็บปวด มีค=าใช2จ=ายสูง และเสียเวลา จากสถานการณUการเข2าถึง
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บริการทันตกรรมของประชาชนไทย อยู=เพียงร2อยละ 10 เปnนข2อมูลตั้งแต= ป@ 2562 - 2566 ประเทศไทยมีอัตราการใช2 

social สูง โดยใช2เวลา เฉลี่ย 7ชั่วโมง 58 นาที ต=อวัน จึงเปnนแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีให2เหมาะสม ให2มีความรอบรู2

ด2านช=องปาก และเพ่ิมการเข2าถึงบริการทันตกรรมง=ายข้ึนผ=านการใช2 application รักย้ิม  

การใช2 Application รักย้ิม การลงทะเบียน 3 ข้ันตอนคือ 

1. Identified คือการกำหนดตัวตน เพ่ือแยกแยะผู2ใช2แต=ละคนแกจากัน และสร2างบัญชีผู2ใช2ท่ีเปnนเอกลักษณU 

2. Authentication คือการพิสูจนUตัวตน เพ่ือยืนยันว=าผู2ใช2บริการน้ันมีตัวตนจริง 

3. Authorized คือการอนูยาตให2เข2าถึงเพื่อกำหนดว=าผู2ใช2แต=ละคนมีสิทธิ์เข2าถึงข2อมูลหรือฟhงกUชันไหนได2บ2าง

การขับเคล่ือนงาน  

4. การลงทะเบียนเพื่อความปลอดภัยของข2อมูลส=วนบุคคลผ=านระบบ ThaiD สามารถ downloadผ=านทาง

Apps Store และGoogle play  

แนวคิดการใช2งานสำหรับประชาชน 

1. selfcare ใช2ดูแลตนเองและครอบครัว  

  Assessment การประเมินช=องปาก ใช2ข2อคำถาม การถ=ายภาพฟhนรอยโรค 

  Talk with Chatbot  

  Know your oral self  

2. consult my dentist 

3. Resource data  
 

บรรยาย เร่ืองการพัฒนาระบบการจัดบริการในกลุ;มผู9ประกันตน 

โดย นายภาณุพัฒนW ย้ิมพงษW นักวิชาการแรงงานชำนาญการ สำนักสิทธิประโยชนW สำนักงานประกันสังคม 

สิทธิประโยชนWกรณีทันตกรรมในกลุ;มผู9ประกันตน 

 สิทธิประโยชนU 7 กรณี กองทุนประกันสังคม กรณีเจ็บป�วยประสบอันตรายอันไม=เน่ืองจากการทำงาน เช=น การ

รักษาทางทันตกรรม คลอดบุตร และกองทุนเงินทดแทนเปnนการเจ็บป�วยประสบอันตรายเนื่องจากการทำงาน กรณี

เจ็บป�วย  ทุพพลภาพ ว=างงาน ชราภาพ สงเคราะหUบุตร และตายมีตามมาตร 33 จำนวน 12.06 ล2านคน และมาตรา 39 

จำนวน 1.72 ล2านคน  

 สิทธิประโยชนWกรณีทันตกรรม กรณีทันตกรรมเป�นกลุ;มโรคและบริการทางการแพทยWท่ีไม;คุ9มครอง ยกเว9นการ

รับบริการทางการแพทยW ดังต;อไปน้ี 

- กรณีทันตกรรม  อุดฟhน ขูดหินปูน ถอนฟhน ผ=าฟhนคุด อยู=ภายใต2สิทธิประโยชนUทางทันตกรรม 900 บาท 

- กรณีฟhนเทียมถอดได2 ใส=ฟhนเทียมชนิดถอดได2บางส=วน 1-5 ซ่ี เบิกได2เท=าท่ีจ=ายจริงแต=ไม=เกิน 1,300 บาท  

- ใส=ฟhนเทียมชนิดถอดได2บางส=วนมากกว=า5 ซ่ี เบิกได2เท=าท่ีจ=ายจริงแต=ไม=เกิน 1,500 บาท 

- ใส=ฟhนเทียมชนิดถอดได2ท้ังปาก บนหรือ ล=าง เบิดได2เท=าท่ีจ=ายจริงไม=เกิน 2,400 บาท  

- ใส=ฟhนปลอมชนิดถอดได2ท้ังปากท้ังบนและล=าง เบิกได2เท=าท่ีจ=ายจริงไม=เกิน 4,000 บาท 
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การเบิกจ=ายนับระยะเวลา 5 ป@ จากวันท่ีใส=ฟhนเทียม 

การเข9ารับบริการทางการแพทยWกรณีทันตกรรม  

- กรณีเทียมชนิดถอดได9 ผู2ประกันตนเข2ารับบริการใส=ฟhนเทียมในสถานบริการของรัฐหรือเอกชน  ผู2ประกันตน

ต2องสำรองจ=ายก=อน จากนั้นสามารถเบิกค=าใช2จ=ายตามที่จ=ายจริงกรณีใส=ฟhนเทียม ณ สำนักงานประกันสังคม 

138 แห=งท่ัวประเทศ 

- กรณีทันตกรรม อุดฟhน ขูดหินปูน อุดฟhนและผ=าฟhนคุด โดยสามารถเข2าร ับบริการทันตกรรมได2ท่ี

สถานพยาบาลตามMOU  ไม=ต2องสำรองจ=ายภายในงบประมาณ 900 บาท สถานบริการที่ทำ MOU กับ

สำนักงานประกันสังคมจำนวน 15,669 แห=ง แบ=งเปnนหน=วยงานรัฐ 10,654 แห=ง และเอกชน 5,015 แห=ง  โดย

สามารตรวจสอบสถานพยาบาลที่ทำ MOU กับสำนักงานประกันสังคมได2ที่ https://edenth.sso.go.th หาก

เข2าบริการทันตกรรมในสถานพยาบาลอื่น ผู2ประกันตนต2องสำรองจ=าย และสามารถนำมาเบิกจ=ายตามจริงไม=

เกิน 900 บาทผ=านระบบออนไลนU MOU ฉบับใหม=ท่ีเริ่มใช2ดำเนินการในป@ 2567 ประกอบไปด2วยสถานบริการ

ทันตกรรมภายใต2สถานบยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข สถานพยาบาลภายใต2สังกัดกระทรวงกลาโหม 

สถานพยาบาลที ่เปnนสถานศึกษาหรือโรงเรียนแพทยUที ่ทำข2อตกลงกับสำนักงานประกันสังคม และ

สถานพยาบาลคลินิกเอกชน ท่ีมีท่ีต้ังสถานพยาบาล 5,015 แห=งและรถทันตกรรม 23 คัน 

 

 

 

 

(นางสาวเบญญาภา ธูปพุดซา) 

    ผู2จดรายงานการประชุม 

 

 

 

 

 (นางสาวนันทUมนัส แย2มบุตร) 

   ผู2ตรวจรายงานการประชุม 

 

 

 

 

 


