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 รายงานการประชุมติดตามการจัดบริการทันตกรรมทางไกลในพื้นที่ 
วันที ่15 สิงหาคม 2568 เวลา 13.๓๐ - 16.3๐ น. 

ณ ห้องประชุมส านักทันตสาธารณสุข อาคาร 5 ชั้น 3 กรมอนามัย 
และออนไลน์ผ่านระบบ Zoom Cloud Meetings   

--------------------------------------------------------------- 
ผู้เข้าร่วมประชมุ ณ ห้องประชุมส านักทันตสาธารณสุข อาคาร 5 ชั้น 3 กรมอนามัย   

๑. นายด ารง ธ ารงเลาหะพันธ์ุ ผู้อ านวยการส านักทันตสาธารณสขุ ส านักทันตสาธารณสุข (ประธาน)  
๒. นางสาวนันท์มนัส แยม้บุตร ทันตแพทย์เช่ียวชาญ ส านักทันตสาธารณสุข  
๓. นางสาววรมน อัครสุต ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ ส านักทันตสาธารณสุข  
๔. นายวรุต ชลิทธิกุล ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ ส านักทันตสาธารณสุข  
๕. นางสาวรัฐนันท์ โลศุ่ภกาญจน ์ ทันตแพทย์ช านาญการ ส านักทันตสาธารณสุข  
๖. นายพชร เถาว์ศิร ิ ทันตแพทย์ปฏิบัติการ ส านักทันตสาธารณสุข  
๗. นางสาวถิรวรรณ รานวล นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ ส านักทันตสาธารณสุข  
๘. นางสาวสุวภักดิ์ โพธิเสน นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ ส านักทันตสาธารณสุข  
๙. นางสาวศิรลิักษณ์ สมบุตร นักวิชาการโครงการวยัท างาน ส านักทันตสาธารณสุข  

๑๐. นางสาวกรณส์ินี ศิลป์ศุภาธนาดล นักวิชาการโครงการวยัท างาน ส านักทันตสาธารณสุข  
 
ผู้เข้าร่วมประชมุออนไลน์ผ่านระบบ Zoom Cloud Meetings   
 

๑. นายจารุพล ตวงศิริทรัพย์  รองผู้อ านวยการส านักสุขภาพดิจทิัล ส านักสุขภาพดิจิทัล  
๒. นางปิยะดา ประเสริฐสม ที่ปรึกษากรมอนามยั ส านักทันตสาธารณสุข  
๓. นางสาววารี สดุกรยุทธ์   ทันตแพทย์เช่ียวชาญ โรงพยาบาลเขาวง  

จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

๔. นางสาวเดือนเพญ็ โสมย์ดวงแก้ว  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน โรงพยาบาลเขาวง  
จังหวัดกาฬสินธุ ์

 

๕. นายจักรกฤษณ์ ร่มโพธิ์ชี ทันตแพทย์ช านาญการ   โรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช  
จังหวัดสุพรรณบรุ ี

 

๖. นางสาวกัลยรัตน์  ผลิเจริญสุข เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน โรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช  
จังหวัดสุพรรณบรุ ี

 

๗. นางสาวนันทิยา เสถียรวุฒิวงศ์ ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ โรงพยาบาลหางดง  
จังหวัดเชียงใหม ่

 

๘. นางสาวอมรวสี แซ่วะ นักสาธารณสุขปฏิบัติการ โรงพยาบาลหางดง  
จังหวัดเชียงใหม ่

 

๙. นายทินกร อุฬารศลิป ์ ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ โรงพยาบาลแก่งคอย  
จังหวัดสระบุร ี

 

 ๑๐. นางสาวอลิษา ติระรตันสมโภช   ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ โรงพยาบาลสุวรรณคูหา  
จังหวัดหนองบัวล าภ ู

 

11. นางสาวกัญญาภัทร ดวงสุวรรณ ทันตแพทย์ช านาญการ โรงพยาบาลคีรีมาศ  
จังหวัดสุโขทัย 

 

12. นางภัทราพร เมฆพัฒน์ ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ ส านักงานสาธารณสุข 
จังหวัดสุโขทัย 

 

13. นางสาวกัญญา ฐติิตรรีัตน ์ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน ส านักงานสาธารณสุข 
จังหวัดสุโขทัย 
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เริ่มประชุมเวลา 13.30 น. 
 
 

ด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุมดังต่อไปนี้ 
 
วาระท่ี 1  เรื่องประธานแจ้งที่ประชุมทราบ   

วัตถุประสงค์ของการประชุมเพ่ือติดตามการด าเนินงานจัดบริการทันตกรรมทางไกลของพ้ืนที่
ใหม่ ที่ยังไม่เคยจัดบริการทันตกรรมทางไกล ในปีงบประมาณ 2568 โดยข้อมูลที่ได้จะน าไปพัฒนารูปแบบ
การจัดบริการทันตกรรมทางไกลในปีงบประมาณ 2569  

 
ที่ประชุมรับทราบ 

 
วาระท่ี 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุม   

ไม่มี   
 

ที่ประชุมรับทราบ 
 

วาระท่ี 3         เรื่องท่ีเสนอให้ที่ประชุมทราบ 
3.1 น าเสนอการพัฒนาระบบ MOPH Refer โดย นายแพทย์จารุพล ตวงศิริทรัพย์   

รองผู้อ านวยการส านักสุขภาพดิจิทัล 
ร ะบบ  MOPH refer เ ป็ น ร ะบบธุ ร ก ร รม อิ เ ล็ ก ท รอนิ ก ส์ ใ นก า ร ส่ ง ตั ว ก า ร รั กษา 

โดยใช้เทคโนโลยีลายมือชื่อดิจิทัล โดยที่ประชาชนสามารถขอใบส่งตัวออนไลน์ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
และสามารถเชื่อมโยงข้อมูลส่งต่อระหว่างหน่วยบริการผ่าน MOPH refer Web Portal 
 สถานการณ์การใช้งานระบบ MOPH refer ในปัจจุบัน มีการใช้ในโรงพยาบาลศูนย์ 
และโรงพยาบาลทั่วไป 902 แห่ง รวมถึงหน่วยบริการปฐมภูมิ 1124 แห่ง โดยมีใบส่งตัวอิเล็กทรอนิกส์ 
807267 ใบ และมีการตอบกลับใบส่งตัว 36813 ใบ  
 องค์ประกอบของระบบ MOPH refer มี 5 เครื่องมือ ดังรูป โดยปัจจุบันสามารถใช้งานได้  
4 จาก 5 เครื่องมือ (ประวัติการรักษาแบบ Full medical record ยังอยู่ระหว่างการด าเนินการ) 
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 ใบส่งตัวอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว สามารถส่งข้อมูลไปยัง HIS ของหน่วยบริการปลายทางที่มี
การเชื่อมต่อบริการ (รวมถึงกรณี ได้รับบริการด้วย Telemedicine และต้องการส่งตัวไปอีกหน่วยบริการ) 
นอกจากนี้ สามารถใช้ได้กับหน่วยบริการที่ไม่ได้อยู่ในระบบ MOPH refer เช่น โรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัย 
โดยสามารถแสดงใบส่งตัวผ่านหน้าโทรศัพท์มือถือได้  ซึ่งมีผลทางธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์เทียบเท่าใบส่งตัว
รูปแบบกระดาษ รวมถึงสามารถพิมพ์ใบส่งตัวใหม่ได้ ในกรณีที่ใบส่งตัวเดิมหมดอายุ หรือหาย 
 ในส่วนของการลงลายมือชื่อดิจิทัล เริ่มต้นด้วยการที่พยาบาลลงข้อมูลการส่งต่อผู้ป่วย 
ในระบบ HIS โดยปัจจุบันเชื่อมกับระบบ HIS ได้ 7-8 ระบบ และแพทย์สามารถลงลายมือชื่อดิจิทัล 
ได้ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ และหน่วยบริการปลายทางสามารถดูใบส่งตัวได้ผ่าน หมอพร้อม แอปพลิเคชัน 
หรือ LINE OA หมอพร้อม โดยใช้ Provider ID ไม่จ าเป็นต้องเข้าดูผ่านข้อมูลผ่าน HIS  
 

3.2 น าเสนอความก้าวหน้าการจัดบริการทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่  
โดย ผู้แทนจากโรงพยาบาลที่เข้าร่วมการจัดบริการทันตกรรมทางไกล ปี 2568 

รพ. เขาวง จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 ให้บริการทันตกรรมทางไกล ในกลุ่มผู้ป่วยติดบ้านติดเตียง โดยใช้ระบบหมอพร้อม ร่วมกับ
แอปพลิเคชัน Line การนัดหมายเพ่ือเตรียมความพร้อมกับทีมเยี่ยมบ้านก่อนจะใช้ระบบหมอพร้อม โดยทันต
แพทย์จะสอนการท าความสะอาดช่องปากร่วมกับทีมเยี่ยมบ้าน ให้กับ Caregiver และผู้ป่วย ซึ่งความท้าทาย
หลัก ได้แก่ ประชาชนไม่พร้อมใช้งานระบบหมอพร้อม (ลืมรหัสผ่าน หรือไม่มีอินเทอร์เน็ต)  

รพ. เจ้าพระยายมราช จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ให้บริการทันตกรรมทางไกล เพ่ือติดตามอาการผู้ป่วยหลังจากผ่าฟันคุด 1 วัน และให้
ค าแนะน าการดูแลสุขภาพช่องปาก โดยหลังจากผ่าฟันคุด จะมีการทดสอบระบบ และลองโทรกับผู้ป่วยก่อน  
ในวันที่นัดหมาย จะมีการเปิดระบบหมอพร้อม สเตชัน เพ่ือให้บริการทันตกรรมทางไกล และลงข้อมูล 
ในโปรแกรม HosXP บันทึกภาพหน้าจอและส่งข้อมูลให้ศูนย์ประกันสุขภาพเพ่ือเบิกจ่ายค่าบริการ โดยมี
แผนการให้บริการทันตกรรมทางไกล ในกลุ่ม ANC รพ.สต. และผู้ต้องขัง ในระยะต่อไป ปัญหาที่พบคือ 
รหัส ICD-10-TM ประเภทของการติดตามอาการ ต้องใช้รหัสการตรวจช่องปากแทน 

รพ. หางดง จังหวัดเชียงใหม่ 
ให้บริการทันตกรรมทางไกล เพ่ือติดตามอาการหลังใส่ฟันเทียม โดยลงแอปพลิเคชัน  

และนัดหมายวันที่ติดตามอาการ โดยมีแผนจะเพ่ิมบริการติดตามอาการหลังใส่ฟันเทียมครั้งที่ 2 ในระยต่อไป
นอกจากนี้ ยังมีการตรวจสุขภาพช่องปากให้กับพนักงานในโรงพยาบาล และคืนข้อมูลด้วยหมอพร้อม 
แอปพลิเคชัน โดยปัญหาที่พบคือ ระบบปฏิบัติการ iOS เมื่อเป็นผู้ให้บริการทันตกรรมทางไกล ไม่สามารถ 
โทรได้โดยไม่ติดขัด ต้องใช้คอมพิวเตอร์ และทันตาภิบาล ไม่สามารถลงข้อมูลการตรวจสุขภาพช่องปาก 
ในหมอพร้อม สเตชันได ้

รพ. แก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
ให้บริการทันตกรรมทางไกล เพ่ือติดตามอาการหลังใส่ฟันเทียม ในผู้สูงอายุ ในรูปแบบของ

งานวิจัย และวัดความพึงพอใจต่อบริการ โดยติดตามอาการหลังใส่ฟันเทียม 3 ครั้ง (1 วัน/ 1 สัปดาห์/  
1 เดือน) โดยมีการชี้แจงให้ผู้ป่วยทราบถึงประโยชน์ที่ได้รับจากบริการทันตกรรมทางไกล เช่น ประหยัด
ค่าใช้จ่าย และไม่ต้องเสียเวลาเดินทางมาโรงพยาบาล  โดยลองให้บริการผู้ป่วย 5 ราย และมีแผนที่จะใช้ใน
การติดตามหัตถการอื่น ๆ  

รพ. สุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวล าภู 
ให้บริการทันตกรรมทางไกล ในผู้ป่วย และเจ้าหน้าที่โรงพยาบาล (กลุ่มวัยท างาน) และผู้ป่วย

ติดบ้าน ติดเตียง โดยไม่ได้ให้บริการผ่านระบบหมอพร้อม รวมถึงมีการประชาสัมพันธ์การนัดหมายผ่านหมอ
พร้อม แอปพลิเคชัน แต่ไม่มีผู้ป่วยลง ทางกลุ่มงานทันตกรรมจึงประชุม และได้ข้อสรุปว่า จะเลือกเครื่องมือที่
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สะดวก และเข้าถึงง่าย ได้แก่  การโทรด้วยโทรศัพท์ ร่วมกับแอปพลิเคชัน Line และ Google sheet  
โดยปัญหาที่ได้รับคือ สปสช. เขตสุขภาพที่ 8 แจ้งว่า ยังไม่สามารถเบิกจ่ายค่าบริการแพทย์ทางไกล  
(กรณีทันตกรรม) โดยใช้เลขใบประกอบวิชาชีพทันตกรรมได้ 

รพ. นากลาง จังหวัดหนองบัวล าภู 
ให้บริการทันตกรรมทางไกล  เพ่ือติดตามอาการหลังผ่าฟันคุด 1 วัน, รักษารากฟัน, 

ใส่ฟันเทียมชนิดถอดได้ และติดแน่น ให้บริการผู้ป่วย 5 รายต่อวัน รายละ 15 นาที ในทุกวันพฤหัสบดี เวลา 
13.00 – 14.15 น. โดยจะมีการสอบถามผู้ป่วยก่อนว่าสะดวกให้ติดตามอาการด้วยทันตกรรมทางไกล
หรือไม่ และประสานงานกับทันตาภิบาล และอสม. ในพ้ืนที่เป็นตัวกลาง  

โดยเริ่มต้นจัดบริการในกลุ่มผู้สูงอายุ และผู้ป่วย NCDs ทั้งหมด 44 ครั้ง เป็นการทดสอบ
ระบบ 44 ครั้ง และใช้บริการจริง 28 ครั้ง ซึ่งมีผู้ป่วยได้รับบริการจริง 6 ครั้ง เลื่อน 7 ครั้ง และติดต่อไม่ได้ 
15 ครั้ง โดยมีแผนจะจัดบริการทันตกรรมทางไกล โดยมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับทันตกรรมทางไกล 
และวิธีใช้ระบบหมอพร้อม ในกลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการ, กลุ่มผู้ปกครองของเด็กปฐมวัย ในศพด. 
และกลุ่มวัยเรียน 

ปัญหาที่พบคือ ดาวน์โหลดแอปพลิ เคชันไม่ได้ จึงขอความร่วมมือฝ่ายเวชระเบียน 
และระยะเวลาไม่พอในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการรับบริการทันตกรรมทางไกล จึงมอบหมายผู้ช่วยทันตแพทย์
เป็นผู้ให้ข้อมูล และสอนวิธีใช้  

รพ. กาญจนดิษฐ์ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 อยู่ในระหว่างการเตรียมการจัดบริการทันตกรรมทางไกล มีการอบรมบุคลากร เตรียมระบบ 
IT และการนัดหมายออนไลน์ ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับบริการ ร่วมถึงก าหนดกลุ่มเป้าหมายการจัดบริการ 
และทดลองการใช้งานระบบ โดยมีแผนจะผนวกบริการทันตกรรมทางไกล ไปกับงานกลุ่มวัยของโรงพยาบาล 
เพ่ือให้เกิดระบบบริการที่ยั่งยืน  
 โดยมีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  

• ติดตามอาการหลังผ่าฟันคุด ผู้ป่วยที่ได้รับกลุ่มยาต้านการแข็งตัวของเลือด ผู้ป่วยที่มี
อาการบวม, ผู้ป่วยที่มีรอยโรคในช่องปาก และปัญหาข้อต่อขากรรไกร 

• ปรึกษาทันตแพทย์ เมื่อทันตาภิบาลลงเยี่ยมบ้าน  
• นัดหมายทันตกรรมออนไลน์ 

โดยกลุ่ ม ง านทันตกรรม  มี แผนจะ เริ่ มต้ นการจั ดบริ ก าร ร่ ว มกั บที มสหวิ ช าชี พ 
ในการลงเยี่ยมบ้านก่อน ในปี 2569 และมีแผนจะขยายไปในกลุ่มสถานประกอบการในระยะต่อไป 

 
3.3 น าเสนอการพัฒนาแนวทางการจัดบริการทันตกรรมทางไกล ปี 2569 

ตุลาคม – ธันวาคม 2568  
ปรับปรุงพัฒนาแพลตฟอร์มร่วมกับส านักสุขภาพดิจิทัล ให้เป็นระบบที่เป็นมิตรกับผู้ใช้งาน  

ทั้งทันตแพทย์และประชาชน รวมถึงเชื่อมข้อมูลกับแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ 
มกราคม – มิถุนายน 2569 
สนับสนุนให้พ้ืนที่เดิมจัดบริการทันตกรรมทางไกล และขยายพื้นที่อ่ืน เพ่ิมศักยภาพบุคลากรให้

สามารถน าทันตกรรมทางไกลมาใช้ประโยชน์ และเกิดบริการขึ้นจริง 
กรกฎาคม – กันยายน 2569 
ประเมินผลการจัดบริการทันตกรรมทางไกล 

 
ที่ประชุมรับทราบ 
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วาระท่ี 4 เรื่องเพ่ือพิจารณา 

4.1 พิ จ า ร ณ า  user interface ( UI)  dashboard ก า ร ป ร ะ เ มิ น สุ ข ภ า พช่ อ ง ป าก  
และ dashboard telemed ทันตกรรม จากบริษัท Abstract 

น าเสนอ dashboard การประเมินสุขภาพช่องปาก และ dashboard telemed ทันตกรรม โดยให้ผู้เข้าร่วม
ประชุมเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับ dashboard ผ่านทางอีเมล Patchara.t@anamai.mail.go.th 
 มติที่ประชุม มอบให้ส านักทันตสาธารณสุข รวบรวมข้อเสนอแนะการปรับปรุง dashboard 
และระบบการให้บริการทันตกรรมในหมอพร้อม station และแอปพลิเคชันให้แก่ส านักสุขภาพดิจิทัลต่อไป 

 
วาระท่ี 6 เรื่องอ่ืน ๆ (ถ้ามี)    
  ไม่มี 
 
เลิกประชุมเวลา 16.30 น. 
 

            
      (นายพชร เถาว์ศิริ) 
   ผู้จดรายงานการประชุม   

 
 

        (นายวรุต ชลิทธิกุล) 
                                                                       ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

 
 
 
 
 

  
 


