
ตัวชี้วัดท่ี 2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู= 
(Knowledge Management : KM)

และการขับเคล่ือนการเปRนองคSกรแหUงการเรียนรู= (Learning Organization : LO)

ผู#รับผิดชอบหลัก : กลุ1มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข (นางสาวถิรวรรณ และนางสาวฉัตรสุมณี)

15 พฤศจิกายน 2565

การช้ีแจงเกณฑ-การประเมินผลตัวช้ีวัด

ตามคำรับรองปฏิบัติราชการของสำนักทันตสาธารณสุข

ประจำปCงบประมาณ พ.ศ. 2566



ป"ญหาอุปสรรค แนวทางการแก2ไข

บุคลากรมีการพัฒนาตนเองทุกป4 แต7ไม#สามารถนำไปประยุกต0ใช3กับ

งานท่ีตนเองรับผิดชอบ หลักสูตรท่ีเรียนไม7ตรงกับหัวข@อท่ีจะพัฒนา 

รวมท้ังหัวข@อท่ีจะพัฒนามักจะเปDนเร่ืองเดิมซ้ำ ๆ

หารือร#วมกับหัวหน3างานและหัวหน3ากลุ#มเพ่ือกำหนดหัวข@อท่ีจะพัฒนาตนเอง พร@อมการกำกับ

ติดตามถึงผลการพัฒนาตนเอง เพ่ือให@บุคลากรในหน7วยงานได@พัฒนาศักยภาพได@ตรงกับภารกิจ

ของหน7วยงาน และงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ 

แต7ละกลุ7มมีผลการดำเนินงานเยอะ แต7ไม#มีการนำเสนอในเวทีต7าง ๆ ค@นหาและประชาสัมพันธSเวทีในการนำเสนอผลงาน กระตุ@นและสร@างแรงบันดาลใจให@บุคลากร

ในสำนักทันตสาธารณสุขจากทุกกลุ#มส#งผลงานเข3าสมัครและจัดให@มีพ่ีเลี้ยง (coaching) ในการ

นำเสนอในเวทีต7าง ๆ

บุคลากรภายในสำนักทันตสาธารณสุขไม#มีการแลกเปล่ียนเรียนรู3

ผลงานวิชาการ และไม#ทราบการทำงานของกลุ#มอ่ืน 

จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู3กระบวนการตามภารกิจ เพ่ือให@บุคลากรสำนักทันตสาธารณสุข

ได@เรียนรู@งานตามภารกิจหน7วยงาน และกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู@ผลงานวิชาการ งานวิจัย 

นวัตกรรมภายในองคSกร เพ่ือกระตุ@นและสร@างแรงบันดาลใจให@รังสรรคSผลงาน สามารถนำไป

เผยแพร7 เขียนเปDนผลงานวิจัย หรือบทความเพ่ือตีพิมพSผ7านวารสารต7าง ๆ ให@ภายนอกได@รับรู@ 

และนำไปใช@ประโยชนS หรือนำไปต7อยอดเพ่ือพัฒนางานต7อไปได@

สรุปบทเรียนการเปPนองคRกรแห1งการเรียนรู# สำนักทันตสาธารณสุข ปTท่ีผ1านมา
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รายละเอียดตัวช้ีวัด
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เกณฑ%การให*คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน / หลักฐาน

Output

มีผลของการขับเคลื่อนการดำเนินงานวิชาการตาม

แผนและมาตราการที่กำหนดไว* และผลดำเนินการ

สร*างผลงานวิชาการในรูปแบบตHาง ๆ/นวัตกรรมที่

สอดคล*องกับภารกิจของหนHวยงาน

1

รายงานผลการดำเนินงานการขับเคลื่อน

รอบ 1 : 5 เดือนแรก

• สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดำเนินงาน

ขับเคลื ่อนการเปRนองค%กรแหHงการเรียนรู * (LO) และ

บันทึกผลการดำเนินงานลงในระบบ (DOC) (0.5)

• สรุปผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการสร*างหรือ

พัฒนาผลงานวิชาการ/นวัตกรรมที่สอดคล*องกับภารกิจ

ของหนHวยงาน (0.5)

ระดับ 4

รอบท่ี 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 – กุมภาพันธR 2566) 
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เกณฑ%การให*คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน / หลักฐาน

Outcome

มีโครงรHางผลงานวิชาการในรูปแบบตHาง ๆ/นวัตกรรม

ดำเนินการพัฒนาผลงาน เพื่อเตรียมนำเสนอในเวที 

ตHาง ๆ เชHน TPSA TEPGA งานประชุมวิชาการ LIKE 

Talk Award หนHวยงาน

1 มีเอกสารที่แสดงถึงโครงรHางผลงานวิชาการในรูปแบบ

ตHาง ๆ/นวัตกรรมที่สอดคล*องภารกิจของหนHวยงาน ที่

ผHานคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรอง (กพว.หนHวยงาน) 

รอบ 5 เดือนแรกหนHวยงาน ในคลังข*อมูลวิชาการบนหน*า

เว ็บ ไซต %ของหน Hวยงาน และข *อม ูลส H ง ให * สำน ัก

คณะกรรมการผู*ทรงคุณวุฒิ (1.0)

รอบท่ี 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 – กุมภาพันธR 2566) 

ระดับ 5
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เกณฑ%การให*คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน / หลักฐาน

Output

1. ม ีการประเม ินผลการดำเน ินงานตามแผนการ

ขับเคลื่อนการเปRนองค%กรแหHงการเรียนรู* (LO) และสรุป

บทเรียนการเปRนองค%กรแหHงการเรียนรู* (LO)

2. มีผลของการดำเนินงานการสร*างหรือพัฒนาผลงาน

วิชาการในรูปแบบตHางๆ/นวัตกรรม ตามแผนและ

มาตราการท่ีกำหนดไว*

1

รายงานผลการดำเนินงานการขับเคลื่อน

รอบ 2 : 5 เดือนหลัง

• สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดำเนินงาน

ขับเคลื ่อนการเปRนองค%กรแหHงการเรียนรู * (LO) และ

บันทึกผลการดำเนินงานลงในระบบ (DOC) (0.5)

• สรุปผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการสร*างหรือ

พัฒนาผลงานวิชาการ/นวัตกรรมที่สอดคล*องกับภารกิจ

ของหนHวยงาน (0.5)

ระดับ 4

รอบท่ี 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม 2566 – กรกฎาคม 2566) 
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เกณฑ%การให*คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน / หลักฐาน

Outcome

มีผลงานวิชาการในรูปแบบตHาง ๆ/นวัตกรรม 

ดำเนินการพัฒนาผลงานเพื่อนำเสนอในเวทีตHาง ๆ 

เชHน TPSA TEPG ประชุมวิชาการสHงเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดล*อม  LIKE Talk Award กรม

อนามัยวารสารวิชาการท่ีมีคHา TCI 2 ข้ึนไป

1

• สรุปถอดบทเรียนการดำเนินงานขับเคลื่อนการเป9นองค:กรแห=งการ

เรียนรู? (LO) (0.25)

• ผลงานที่ส=งเข?ารับการประเมินรางวัล TPSA TEPGA ปS 2566 ผ=านการ

ตรวจประเมินรอบ 1 หรือ ผลงานถูกนำเสนอในเวทีต=าง ๆ เช=น การ

ประชุมวิชาการส=งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล?อม LIKE Talk 

Award กรมอนามัย วารสารวิชาการที่มีค=า TCI 2 ข้ึนไป (0.25)

• มีผลงานวิชาการในรูปแบบต=าง ๆ / นวัตกรรมที่ผ=านคณะกรรมการ

พิจารณากลั่นกรอง (กพว.หน=วยงาน) รอบ 5 เดือนหลัง ส=งให?สำนัก

คณะกรรมการผู?ทรงคุณวุฒิ (0.25)

• มีผลงานวิชาการในรูปแบบต=าง ๆ/นวัตกรรม ถูกนำไปใช?ประโยชน:ตาม

ภารกิจของหน=วยงาน (0.25)

รอบท่ี 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม 2566 – กรกฎาคม 2566) 

ระดับ 5

6



Action plan
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การดำเนินงานรอบท่ี 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 – กุมภาพันธ- 2566) 

พ.ย. – ธ.ค. 65
- ชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนตชว.

- สายสนับสนุน และสายวิชาการ 

ส>งผลงานเด>น (ธ.ค. 65)

มีการประชุมทุก 2 เดือน
- ประชุม กพว. สำนักทันตสาธารณสุข เพื่อ

วางแผนการขับเคลื่อนและคัดเลือกผลงานเด>น

พ.ย. 65 – ก.พ. 66 (2 เร่ือง)
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูMกระบวนการ

ตามภารกิจหน>วยงาน

- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูMผลงานวิชาการ 

งานวิจัย นวัตกรรม ภายในองคQกร

ธ.ค. 65 – ก.พ. 66 อย>างน?อย 2 วิชา 

(ที่ไม>ซ้ำกับวิชาที่เรียนไปแล?ว)

- จัดทำแผนและเร่ิมกิจกรรมขับเคลื่อนแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

ม.ค. - ก.พ. 66 
Outcome

- มีโครงร>างผลงานวิชาการในรูปแบบต>าง ๆ ของหน>วยงาน
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การดำเนินงานรอบท่ี 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม 2566 – กรกฎาคม 2566) 

มี.ค. – ก.ค. 66
- จัดหลักสูตรอบรมระยะสั้น (4 เดือน) ทันตสาธารณสุข 

สำหรับทันตแพทยQ

- ประชุมวิชาการสำนักทันตสาธารณสุข (ก.ค. 66)

มีการประชุมทุก 2 เดือน
- ประชุม กพว. สำนักทันตสาธารณสุข เพื่อ

ติดตามความกMาวหนMาและแนวทางการ

พัฒนาต>อ

มี.ค. – ก.ค. 66 (2 เร่ือง)
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูMกระบวนการตาม

ภารกิจหน>วยงาน

- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูMผลงานวิชาการ 

งานวิจัย นวัตกรรม ภายในองคQกร

มี.ค. – ก.ค. 66 อย>างน?อย 2 วิชา

- ดำเนินกิจกรรมขับเคลื่อนแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

ต>อเนื่องตามแผนที่ยังเรียนไม>ครบ

มี.ค. - ก.ค. 66 
Outcome

- มีผลงานวิชาการได7ถูกนำเสนอในเวทีหรือรูปแบบตามท่ีกำหนด 

- ผลงานวิชาการถูกนำไปใช7ประโยชนKตามภารกิจของหนOวยงาน

9



ผู;ร<วมรับผิดชอบตชว.
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ทุกกลุUม
สว.

ยศ.

¼Ù�Ã�ÇÁÃÑº¼Ô´ªÍºµÑÇªÕéÇÑ´

Joint

Joint

- จัดทำแผนพัฒนาตัวเองผ2าน

แผนพัฒนารายบุคคล (IDP)

- เป@นทีมคณะทำงาน

ขับเคลื่อนตชว.

- กลุ2มงานสายวิชาการและ

สายสนับสนุน ส2งผลงาน

วิชาการเด2น เพื่อใหO กพว. 

สำนักทันตสาธารณสุข 

พิจารณาคัดเลือก เพื่อ

ประกวดหรือนำเสนอในเวที

ต2าง ๆ

- ด ู แลคล ั งข O อม ู ลผลงาน

วิชาการหนOาเว็บไซตVหน2วยงาน

ใหOเป@นระบบและพรOอมใชOงาน

- ติดตามงานวิชาการสำนักฯ เพื่อพัฒนา

และขับเคลื่อนวิชาการสำนักทันต

สาธารณสุข และร2วมพิจารณาหัวขOอเพื่อ

ใชOในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูO

11



แผนพัฒนารายบุคคล IDP
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• จัดทำแผนการเรียนรู*ท่ีไมHซ้ำกับวิชาท่ีเคยเรียนไปแล*ว ให?เลือกตามกลุ=มวิชาที่กำหนด โดยการตัดสินใจร=วมกับหัวหน?ากลุ=ม 

หัวหน?างานให?สอดคล?อง เหมาะสมกับบทบาทหน?าที่ความรับผิดชอบของกลุ=มงาน และนำไปพัฒนางานของตนเองได?

• วิธีการพัฒนาตนเอง : เข?าอบรมหลักสูตรต=าง ๆ เช=น การอบรมออนไลน:จาก https://ocsc.chulaonline.net/main/index.asp 

https://thaimooc.org หรือ เรียนรู?ด?วยตนเอง เช=น การฝ}กขณะปฏิบัติงาน (on the job training) การเป9นวิทยากร การสอนงาน 

การเรียนรู?ผ=านหนังสือ/วารสาร

• หลักฐานการพัฒนาตนเอง : ประกาศนียบัตรการอบรม หรือรายงานสรุปผลเน้ือหาที่ได?จากการพัฒนาตนเอง

แผนการเรียนรู*ด*วยตัวเอง IDP 
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แผนการเรียนรู*ด*วยตัวเอง IDP (กลุHมอำนวยการ) 5 เดือนแรก 2 วิชา (ธ.ค. 65 – ก.พ. 66) 

และ 5 เดือนหลัง 2 วิชา (มี.ค. - ก.ค.66) รวมท่ีต*องเรียนอยHางน*อย 4 วิชา

กลุ#มวิชา หลักสูตรแนะนำท่ีมีเปJดในปKน้ี (จะมีลิงก0แนบให3เลือกเรียน)

ภาษาอังกฤษ หรือ 

การใช@คอมพิวเตอรS

(เลือก 2 วิชาท่ียังไม7เคยเรียน)

• ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ • ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในสังคม

• Microsoft Word • Microsoft Excel
• Microsoft PowerPoint • การใช@สื่อสังคมออนไลนSอย7างสร@างสรรคS
• การทำงานร7วมกันแบบออนไลนSด@วย Google Docs, Google Sheets and Google Slides 
• ทักษะความเข@าใจ การใช@เทคโนโลยีดิจิทัล และความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอรS
• คอมพิวเตอรSเพ่ือการพูดและการนำเสนอ

การพัฒนาสมรรถนะ

(เลือก 2 วิชาท่ียังไม7เคยเรียน)

• การสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ • การบริการท่ีเปDนเลิศ 

• การปรับปรุงการทำงาน • มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
• ความโปร7งใสของหน7วยงานภาครัฐ • มนุษยSสัมพันธSในการทำงาน
• การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ • การใช@ ICT เพ่ือสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ 
• วินัยและจรรยาข@าราชการ • การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน
• การสื่อสารและการประสานงาน • ทักษะการสื่อสารระหว7างบุคคลในการทำงาน
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แผนการเรียนรู*ด*วยตัวเอง IDP (กลุHมวิชาการ)

นักวิชาการ / ทันตแพทย0 (อย#างน3อย 4 วิชา) หัวหน3ากลุ#ม / หัวหน3างาน (อย#างน3อย 4 วิชา) 

1. กลุ#มวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล ข3อมูล สารสนเทศ

เช7น การจัดการข@อมูล / teledentistry / การใช@เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสารสุขภาพ / การจัดทำสื่ออิเล็กทรอนิกสS / digital literacy

2. กลุ#มวิชาสาธารณสุขและการวิจัย

เช7น การส7งเสริมสุขภาพและป|องกันโรค / ระบาดวิทยา / ระบบบริการสาธารณสุข / ระเบียบวิธีวิจัย / สถิติ
(ถ@าป4 2565 ไม7ได@อบรมจริยธรรมการวิจัย ให@เลือกอบรม EC ท่ีมีประกาศนียบัตรรับรอง)

3. การพัฒนาสมรรถนะ

เลือก 1 วิชาท่ียังไม7เคยเรียน : การชี้นำเชิงกลยุทธS / การมุ7งผลสัมฤทธิ์ / การสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ / ยึดม่ันในความถูกต@องชอบธรรมและจริยธรรม / 
การทำงานเปDนทีม / จิตสำนึกในการให@บริการ / บริการท่ีดี

4. กลุ#มวิชาบริหารจัดการและอภิบาลระบบ 

เช7น project management / LEAN / PIRAB / PMQA / การวางแผนและ
การจัดการเชิงกลยุทธS / critical thinking / การคิดสร@างสรรคSและนวัตกรรม 
สร@างสรรคSและนวัตกรรม 

4. ภาวะผู3นำ

เช7น ภาวะผู@นำการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 (The change of 
leadership in the 21st century)

อย#างน3อย 1 วิชาท่ีเรียนจะต3องเป[นหลักสูตรท่ีสอนเป[นภาษาอังกฤษ
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