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สรุปผลการวิเคราะห GAP ขอมูลและความรูท่ีสําคัญและจําเปนตอภารกิจหนวยงาน 
จากรายงานสรุปผลการตอบแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรู 
 

 แบบสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู            
ใชวิเคราะหขอมูล เพ่ือวางแผนการดําเนินงานและการบริหารจัดการความสําเร็จขององคกรแหงการเรียนรู      
มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 70 คน (รอยละ 82.4) จากบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขท้ังหมด จํานวน 85 คน 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
เพศ : สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 54 คน (รอยละ 77.1) และเพศชาย จํานวน 16 คน (รอยละ 22.9) 
ชวงอายุ : ชวงอายุ 24 – 41 ป (Gen Y) สัดสวนสูงท่ีสุด จํานวน 38 คน (รอยละ 54.3)  รองลงมาชวงอายุ    
42 -56 ป (Gen X) จํานวน 25 คน (รอยละ 35.7) และ 57 ปข้ึนไป (Baby boomer) จํานวน 7 คน           
(รอยละ 10)  
ประเภทตําแหนง : ทํางานในตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุข สัดสวนสูงท่ีสุด จํานวน 25 คน (รอยละ 35.7) 
รองลงมา คือ ตําแหนงทันตแพทย จํานวน 14 คน (รอยละ 20) พนักงานพิมพ/พนักงานธุรการ จํานวน 9 คน 
(รอยละ 12.9) และเจาพนักงานทันตสาธารณสุข จํานวน 5 คน (รอยละ 7.1) ท่ีเหลือคือ นักวิทยาศาสตร
การแพทย ชางภาพการแพทย นักจัดการงานท่ัวไป นักวิชาการเงินและบัญชี นักวิชาการเผลแพร จํานวน 15 คน 
(รอยละ 10.5)  
ระดับ : ปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน สัดสวนสูงท่ีสุด จํานวน 21 คน (รอยละ 30) รองลงมาคือ 
ชํานาญการ/ชํานาญงาน จํานวน 18 คน (รอยละ 25.7) และเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน (รอยละ 7.1)  
ประสบการณการทํางานท่ีสํานักทันตสาธารณสุข : นอยกวา 5 ป สัดสวนสูงท่ีสุด จํานวน 30 คน                       
(รอยละ 42.9) รองลงมาคือ 20 ปข้ึนไป จํานวน 20 คน (รอยละ 28.6) 5–10 ป จํานวน 14 คน (รอยละ 20) 
และ11–20 ป จํานวน 6 คน (รอยละ 8.6)    
กลุมงาน : ปฏิบัติงานกลุมอํานวยการ สัดสวนสูงท่ีสุด จํานวน 18 คน (รอยละ 25.7) รองลงมาคือ กลุมพัฒนา
ทันตสุขภาพวัยทํางานและผูสูงอายุ จํานวน 16 คน (รอยละ 22.9) กลุมพัฒนาทันตสุขภาพเด็กปฐมวัยและ    
วัยเรียน จํานวน 10 คน (รอยละ 14.3) กลุมพัฒนาทันตสุขภาพวัยรุนและปจจัยเสี่ยง จํานวน 9 คน           
(รอยละ 12.9) กลุมบริหารยุทธศาสตร จํานวน 8 คน (รอยละ 11.4) กลุมพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
จํานวน 6 คน (รอยละ 8.6) และกลุมสนับสนุนวิชาการและการวิจัย จํานวน 3 คน (รอยละ 2.1)    
 
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรู 
 เก็บขอมูลเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู ตามแนวทางในการสรางองคกรแหงการเรียนรู 5 ดาน ไดแก 
บุคคลรอบรู (personal mastery) แบบแผนทางความคิด (mental model) การมีวิสัยทัศนรวม (shared 
vision) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) และการคิดอยางเปนระบบ (system thinking) วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รายขอและรายดาน แลวนําคาเฉลี่ยมาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ 5 ระดับ ดังนี้ 
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คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง ระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง ระดับมาก 
คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง ระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง ระดับนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
 
พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรูทุกขออยูในเกณฑระดับมาก  

(ตารางท่ี 1) ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 (SD=0.63) และทุกดานอยูในเกณฑระดับมาก โดย 2 ดานท่ีมี
คะแนนนอยท่ีสุดคือ ดานการคิดอยางเปนระบบ และดานบุคคลรอบรู (ตารางท่ี 2) ดังนั้นจึงตองมีการพัฒนา
ในดานการคิดอยางเปนระบบ และดานบุคคลรอบรูเพ่ิมเติม 

 
ตารางท่ี 1 ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู รายขอ 

ขอที่ องคกรแหงการเรียนรู 
จํานวนผูใหความคิดเห็น (คน) 

คาเฉลี่ย S.D. ระดับ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานบุคคลรอบรู 
1. ทานเปนผูที่มีความกระตือรือรน สนใจและ

ใฝหาและมีความต้ังใจที่จะเพิ่มพูนความรู
ความสามารถของตนเอง 

13 40 17 0 0 3.94 0.65 มาก 

2. ทานมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานกับเพือ่นรวมงานเพื่อใหเกิดการ
เรียนรูส่ิงใหมเสมอ 

13 40 17 0 0 3.94 0.65 มาก 

3. ทานนําความรูใหม ๆ มาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายและ
ความสําเร็จของหนวยงาน 

12 35 23 0 0 3.84 0.69 มาก 

4. ทานนําความรูที่ไดรับจากการประชุม 
อบรม สัมมนา บรรยาย อภิปราย มา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 

12 35 23 0 0 3.84 0.69 มาก 

5. ทานสามารถตัดสินใจแกไขปญหาในหนาที่
การงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

12 35 23 0 0 3.84 0.69 มาก 

ดานแบบแผนทางความคิด 
1. ทานเปนผูที่ยินดีรับฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะของผูอื่นที่มีความแตกตางจาก
ทานเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

23 40 7 0 0 4.23 0.61 มาก 

2. ทานคิดพิจารณา ไตรตรองโดยหาขอมูล
ประกอบการในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

23 40 7 0 0 4.23 0.61 มาก 

3. ทานสามารถปรับเปล่ียนแนวความคิด
วิธีการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับนโยบาย
ของหนวยงาน 
 

23 40 7 0 0 4.23 0.61 มาก 

4. ทานคิดอยูเสมอวาปญหาในการทํางานไมใช
อุปสรรคแตเปนโอกาสใหทานแสดง
ความสามารถ สรางผลงาน 
 

23 40 7 0 0 4.23 0.61 มาก 

5. ทานไมยึดติดกับการทํางานรูปแบบและ
กระบวนการทํางานแบบเดิม พรอมทีจ่ะ
เรียนรูส่ิงใหม 
 

23 40 7 0 0 4.23 0.61 มาก 
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ขอที่ องคกรแหงการเรียนรู 
จํานวนผูใหความคิดเห็น (คน) 

คาเฉลี่ย S.D. ระดับ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ดานการมีวิสัยทัศนรวม 
1. ทานมีวิสัยทัศนในการปฏิบัติงานที่

สอดคลองกับวิสัยทัศนของหนวยงาน 
13 41 16 0 0 3.96 0.64 มาก 

2. ทานปฏิบัติงานโดยยึดเปาหมาย นโยบาย
ของผูบริหารของหนวยงานเปนหลัก 

13 41 16 0 0 3.96 0.64 มาก 

3. ทานยอมรับวิสัยทัศนของหนวยงานและ
นํามากาํหนดเปนเปาหมายและทิศทางใน
การปฏิบัติงานของตนเอง 

13 41 16 0 0 3.96 0.64 มาก 

4. ทานเปนสวนหนึ่งในความสําเร็จของ
หนวยงานที่สํานักเปนเจาภาพในการจัดงาน
ใด ๆ เชน งานประชุมวิชาการ งานวันทนัต
สาธารณสุข 

13 41 16 0 0 3.96 0.64 มาก 

5. หนวยงานมกีารนําประเด็นปญหา หรือ
ประเด็นที่ตองพิจารณามาทบทวนให
บุคลากรในหนวยงานรวมแสดงความ
คิดเห็น 

13 41 16 0 0 3.96 0.64 มาก 

ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 
1. การรวมกันทาํงานของสมาชิกที่มากกวา 1 

คน โดยที่สมาชิกทกุคนจะตองมีเปาหมาย
เดียวกัน จะทําอะไรแลวทุกคนตองยอมรับ
รวมกัน มีการวางแผนการทํางานรวมกนั 

16 42 12 0 0 4.06 0.63 มาก 

2. การเปดโอกาสใหสมาชิกทกุคนมีสวนรวมใน
การแกปญหา การปอนขอมูลยอนกลับ 
ส่ือสารที่ชัดเจน เพื่อใหไดขอมูลในการ
ตัดสินใจรวมกันเปนผลผลิตในการสราง
ความสามัคคี เกิดความผูกพันและการ
ทํางานเปนกลุม 

18 41 11 0 0 4.06 0.63 มาก 

3. บุคลากรในหนวยงานสามารถรวมกันแกไข
ปญหาและอุปสรรคในการทํางาน 

16 38 16 0 0 4.00 0.68 มาก 

4. บุคลากรในหนวยงานมกีารแลกเปล่ียน
ความรูและสอนงานซ่ึงกันและกันอยูเสมอ 

12 41 17 0 0 3.93 0.64 มาก 

5. ทานยอมรับวาการทํางานเปนทีมชวยเพิม่
ประสิทธิภาพในการทาํงานของหนวยงาน 

22 37 11 0 0 4.16 0.67 มาก 

ดานการคิดอยางเปนระบบ 
1. ทานมีการวางแผนงานกอนจะปฏิบัติงาน

เสมอและปฏิบัติงานอยางมีขั้นตอน
จัดลําดับความสําคัญกอนและหลังอยางเปน
ระบบ 

7 44 19 0 0 3.83 0.58 มาก 

2. ทานมีความยืดหยุนในการทํางาน สามารถ
ปรับวิธกีารทํางาน สามรถปรับวิธีการ
ทํางาน ใหเขากับสถานการณตาง ๆ ไดเปน
อยางดี 

7 44 19 0 0 3.83 0.58 มาก 

3. ทานมีการลําดับความสําคัญของงานที่จะทํา
วางานใดควรทําวางานใดควรทํา กอนและ
หลัง 

7 44 19 0 0 3.83 0.58 มาก 

4. กอนลงมือปฏิบัติงาน ทานมีการวางแผน
กอนเสมอ 

7 44 19 0 0 3.83 0.58 มาก 

5. ทานแกปญหาการทํางานในลักษณะการ
มองภาพรวมและแกไขอยางเปนระบบ

7 44 19 0 0 3.83 0.58 มาก 
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ขอที่ องคกรแหงการเรียนรู 
จํานวนผูใหความคิดเห็น (คน) 

คาเฉลี่ย S.D. ระดับ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

มากกวาที่จะแกเปนจุด ๆ 

 
ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู รายดาน 

องคกรแหงการเรียนรู คาเฉลี่ย S.D. ระดับ 
ดานบุคคลรอบรู  3.88 0.67 มาก 
ดานแบบแผนทางความคิด  4.23 0.61 มาก 
ดานการมีวิสัยทัศนรวม  3.96 0.64 มาก 
ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม  4.05 0.65 มาก 
ดานการคิดอยางเปนระบบ  3.83 0.58 มาก 

รวม 3.99 0.63 มาก 
 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นในเรื่องบทบาทภารกิจของหนวยงาน 
บทบาทภารกิจของสํานักทันตสาธารณสุข  
(ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2552) มีดังนี้ 
1. พัฒนานโยบาย ยุทธศาสตรและแผนงานหลัก รวมท้ังสนับสนุนการจัดทําแผนกําลังคนดานทันตสาธารณสุข
ของประเทศ 
2. ศึกษา วิจัย พัฒนาและประยุกตองคความรูและเทคโนโลยี และนวัตกรรมทางดานทันตสาธารณสุข 
3. พัฒนาและจัดทํามาตรฐาน รูปแบบ และหลักเกณฑการปฏิบัติดานทันตสาธารณสุข รวมท้ัง พัฒนาระบบ
บริการทันตสุขภาพ ระบบบริหารจัดการและระบบสนับสนุนทรัพยากรดานทันตสุขภาพในระดับประเทศ    
เพ่ือตอบสนองพระราชดําริและคุมครองประชาชนใหเขาถึงบริการท่ีจําเปนทางทันตสุขภาพอยางมีคุณภาพ
และเปนธรรม 
4. พัฒนาระบบ กลไก และเครือขายการเฝาระวังและระบบสารสนเทศดานทันตสาธารณสุข ตลอดจนปญหา
สิ่งแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอทันตสุขภาพ 
5. ถายทอดและพัฒนาศักยภาพ ขีดความสามารถ และการมีสวนรวมในการดําเนินงานทันตสาธารณสุข       
ของหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคีเครือขายและชุมชน 
6. สรางกระแสและขับเคลื่อนทางสังคมเพ่ือใหประชาชนตระหนักและสามารถดูแลทันตสุขภาพของตนเองได
อยางเหมาะสม 
7. ประสานความรวมมือ ติดตามและประเมินผล เพ่ือการแกไขปญหาดานทันตสุขภาพกับหนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังพัฒนาความรวมมือระหวางประเทศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
และถายทอดเทคโนโลยีดานทันตสาธารณสุข 
8. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
รายละเอียดตามลิงก https://dental.anamai.moph.go.th/th/vision-mission 
 
 

กลุมบุคลากรสายวิชาการ มีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 43 คน มีความเห็นวาบทบาทภารกิจ      
กลุมงานท่ีตรงกับภารกิจหนวยงาน มากท่ีสุดคือ ศึกษา วิจัย พัฒนาและประยุกตองคความรูและเทคโนโลยี 
และนวัตกรรมทางดานทันตสาธารณสุข (รอยละ 76.7) รองลงมาคือ พัฒนาระบบ กลไก และเครือขายการ  
เฝาระวังและระบบสารสนเทศดานทันตสาธารณสุข ตลอดจนปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอทันตสุขภาพ 

https://dental.anamai.moph.go.th/th/vision-mission
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และปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย มีผูตอบ
รอยละ 60.5 เทากัน สวนขอท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุดคือ พัฒนานโยบาย ยุทธศาสตรและแผนงานหลัก รวมท้ัง
สนับสนุนการจัดทําแผนกําลังคนดานทันตสาธารณสุขของประเทศ (รอยละ 39.5) (ภาพท่ี 1) 

 

ภาพท่ี 1 ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขสายวิชาการ ตอบทบาทภารกิจของกลุมงานท่ีตรงกับ
ภารกิจสํานักทันตสาธารณสุข 

 
 
โดยบทบาทภารกิจกลุมงานท่ีตองการพัฒนามากท่ีสุดคือ ศึกษา วิจัย พัฒนาและประยุกตองคความรู

และเทคโนโลยี และนวัตกรรมทางดานทันตสาธารณสุข (รอยละ 20.9) รองลงมาคือ พัฒนานโยบาย 
ยุทธศาสตรและแผนงานหลัก รวมท้ังสนับสนุนการจัดทําแผนกําลังคนดานทันตสาธารณสุขของประเทศ     
(รอยละ 18.6) สวนขอท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุดคือ ถายทอดและพัฒนาศักยภาพ ขีดความสามารถ และการมีสวน
รวมในการดําเนินงานทันตสาธารณสุข ของหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน        
ภาคีเครือขายและชุมชน (รอยละ 7) (ภาพท่ี 2) 

 

ภาพท่ี 2 ความคิดเห็นของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขสายวิชาการ ตอบทบาทภารกิจของกลุมงานท่ี
ตองการพัฒนามากท่ีสุด เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหนวยงาน 

 
 
 
สวนท่ี 4 ความตองการพัฒนาตนเอง (สายวิชาการ) โดยใหสอดคลอง เหมาะสมกับบทบาทหนาท่ีความ
รับผิดชอบของกลุมงาน 
 เปนการสอบถามความตองการพัฒนาตนเองของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานในสาย
วิชาการ ประกอบดวย 4 กลุมวิชา คือ กลุมวิชาเทคโนโลยี กลุมวิชาสาธารณสุขและการวิจัย กลุมวิชาการ
พัฒนาสมรรถนะ กลุมวิชาบริหารจัดการ อภิบาลระบบ และภาวะผูนํา กลุมบุคลากรสายวิชาการ มีผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 43 คน ไดขอมูลเรื่องท่ีอยากพัฒนาในแตละกลุมวิชา ดังนี้ 
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          กลุมวิชาเทคโนโลยี เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ การจัดการขอมูล (data information and 
management) (รอยละ 74.4) รองลงมาคือ ความรอบรูดานดิจิทัล (digital literacy) (รอยละ 65.1) การ
จัดทําสื่ออิเล็กทรอนิกส (electronics media innovation) (รอยละ27.9) การใหบริการการแพทยทางไกล 
(telehealth / telemedicine) (รอยละ 16.3) และเรื่องท่ีอยากพัฒนานอยท่ีสุดคือ สื่อสิ่งพิมพตามท่ีพ้ืนท่ี
ตองการ (รอยละ 2.3 ) (ภาพท่ี 3) 
 

ภาพท่ี 3 กลุมวิชาเทคโนโลยี 
 

 
กลุมวิชาสาธารณสุขและการวิจัย เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ ระบาดวิทยา (รอยละ 58.1) 

รองลงมาคือ การสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค (รอยละ 44.2) ระบบบริการสาธารณสุข (รอยละ 41.9) 
ระเบียบวิธีวิจัย (รอยละ 34.9) และเรื่องท่ีอยากพัฒนานอยท่ีสุดคือ การประเมินเทคโนโลยี/มาตรการและการ
ประเมินผล (รอยละ 2.3) (ภาพท่ี 4) 
 

ภาพท่ี 4 กลุมวิชาสาธารณสุขและการวิจัย 

 
           กลุมวิชาการพัฒนาสมรรถนะ เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ การชี้นําเชิงกลยุทธ (รอยละ 60.5) 
รองลงมาคือ การมุงผลสัมฤทธิ์ (รอยละ 41.9) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ (รอยละ 39.5) การทํางาน
เปนทีม (รอยละ 20.9) และเรื่องท่ีอยากพัฒนานอยท่ีสุดคือ การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและ
จริยธรรม/จิตสํานึกในการใหบริการ/บริการท่ีดี (รอยละ 9.3) (ภาพท่ี 5) 
 

ภาพท่ี 5 กลุมวิชาการพัฒนาสมรรถนะ 
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           กลุมวิชาบริหารจัดการ อภิบาลระบบ และภาวะผูนํา เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ การวางแผน
และการจัดการเชิงกลยุทธ (รอยละ 44.2) รองลงมาคือ การคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (รอยละ 34.9) 
PMQA (รอยละ 30.2) project management/PIRAB (รอยละ 27.9) critical thinking (รอยละ 23.3) 
LEAN (รอยละ 18.6) และเรื่องท่ีอยากพัฒนานอยท่ีสุดคือ ภาวะผูนํากับความรับผิดชอบตอหนาท่ี                     
(รอยละ 9.3) (ภาพท่ี 6) 
 
ภาพท่ี 6 กลุมวิชาบริหารจัดการ อภิบาลระบบ และภาวะผูนํา 

 
สวนท่ี 5 ความตองการพัฒนาตนเอง (สายสนับสนุน) โดยใหสอดคลอง เหมาะสมกับบทบาทหนาท่ีความ
รับผิดชอบของกลุมงาน 

เปนการสอบถามความตองการพัฒนาตนเองของบุคลากรสํานักทันตสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานในสาย
สนับสนุน ประกอบดวย 2 กลุมวิชา คือ กลุมวิชาภาษาอังกฤษหรือการใชคอมพิวเตอร และ กลุมวิชาการ
พัฒนาสมรรถนะ มีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 27 คน ไดขอมูลเรื่องท่ีอยากพัฒนาในแตละกลุมวิชา ดังนี้ 

กลุมวิชาภาษาอังกฤษหรือการใชคอมพิวเตอร เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ การใชสื่อสังคม
ออนไลนอยางสรางสรรค และ Microsoft Excel (รอยละ 33.3) รองลงมาคือ Microsoft Word (รอยละ 
25.9) การทํางานรวมกันแบบออนไลนดวย Google Docs, Google Sheet and Google Slides (รอยละ 
22.2) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (รอยละ 18.5) ภาษาอังกฤษสําหรับสํานักงาน และ การเขาใจดิจิทัล 
(digital literacy) (รอยละ 14.8) และเรื่องท่ีอยากพัฒนานอยท่ีสุดคือ ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                
(รอยละ 7.4) (ภาพท่ี 7) 
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ภาพท่ี 7 กลุมวิชาภาษาอังกฤษ หรือ การใชคอมพิวเตอร 

 
            กลุมวิชาการพัฒนาสมรรถนะ เรื่องท่ีอยากพัฒนามากท่ีสุดคือ ทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลใน
การทํางาน (รอยละ 44.4) รองลงมาคือ การสื่อสารและการประสานงาน (รอยละ 29.6) มนุษยสัมพันธในการ
ทํางาน (รอยละ 22.2) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ และ การพัฒนา
บุคลิกภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน (รอยละ 18.5) การปรับปรุงการทํางาน (รอยละ 14.8) การใช ICT 
เพ่ือสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ และ มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม (รอยละ11.1) และเรื่องท่ีอยาก
พัฒนานอยท่ีสุดคือ ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ  วินัยและจรรยาขาราชการ และ การบริการท่ีเปนเลิศ 
(รอยละ 7.4) (ภาพท่ี 8) 
 
ภาพท่ี 8 การพัฒนาสมรรถนะ 
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เรื่องท่ีอยากพัฒนาในดานบุคคลรอบรู (personal mastery)  
ผลจากการตอบแบบสอบถามเรื่องความตองการพัฒนารายบุคคลมากท่ีสุด 

แยกสายวิชาการและสายสนับสนุน 

 
ขอเสนอแนะดานอ่ืน ๆ ท่ีอยากพัฒนาและเรียนรูเพ่ิมเติม 

- พัฒนาคนในองคกรใหมีความรูความสามารถในดานดิจิทัล  
- พัฒนาศักยภาพบุคลากรท่ีมีความตองการเฉพาะตําแหนง 
- การเรียนรูและทํางานรวมกันอยางเปนระบบกับหนวยงานภายนอก 
- พัฒนาดานการจัดทําแผนและยุทธศาสตร 
- สรางกระแสขับเคลื่อนสังคม 
- ใหมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูในงานตามบทบาทภารกิจ  
- เพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการทํางานดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมใหม ๆ  
- พัฒนางานประจําสูงานวิจัย  
- เทคนิคการเขียนบทความวิชาการท่ีถูกตอง  
- ข้ันตอนและกระบวนการทําวิจัย ระเบียบวิธีวิจัย 
- การวิเคราะหแปลผล ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 

สายวิชาการ สายสนับสนุน 

กลุมวิชาเทคโนโลยี :  
การจัดการขอมูล (data information and management) 

กลุมวิชาภาษาอังกฤษหรือการใชคอมพิวเตอร :  
การใชสื่อสังคมออนไลนอยางสรางสรรค 

กลุมวิชาสาธารณสุขและการวิจยั :  
ระบาดวิทยา 

กลุมวิชาการพัฒนาสมรรถนะ :  
ทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลในการทํางาน 

กลุมวิชาการพัฒนาสมรรถนะ :  
การช้ีนําเชิงกลยุทธ 

 

กลุมวิชาบริหารจัดการและอภิบาลระบบ :  
การวางแผนและการจดัการเชิงกลยุทธ 
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ผลการวิเคราะห GAP ขอมลูและความรูท่ีสําคัญและจําเปนตอภารกิจหนวยงาน 

gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม ความรูท่ีสําคัญ กลุมเปาหมาย 
ผูรับบริการ(C)/ผูมีสวนไดสวนเสยี(SH) 
- ขาดเวทีนําเสนอผลงานวิชาการและ
อัพเดตความรูขาวสารใหม ๆ ของวงการ
ทันตสาธารณสุข 
- บุคลากรขาดแหลงเพ่ิมพูนความรูดาน
ทันตสาธารณสุข 

มาตรการสรางเสริม
ความรู/ทักษะการ
สงเสริมสุขภาพชอง
ปากใหกับภาคี
เครือขาย 

เพ่ือพัฒนาความรูท่ีเก่ียวของกับ
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ
ชองปาก รวมถึงการพัฒนา
ศักยภาพของผูปฏิบัติงานดาน
ตาง ๆ เชน การพัฒนาศักยภาพ
ทันตแพทย ผูชวยทันตแพทย 
ทันตาภิบาล หรือนักวิชาการอ่ืน 
ๆ ท่ีรับผิดชอบงานทันต
สาธารณสุข ปรับทัศนคติและ
พัฒนาทักษะการสงเสริมสุขภาพ
ชองปาก จึงเปนปจจัยสําคัญใน
การขับเคลื่อนงานในระดับพ้ืนท่ี
และระดบัประเทศ 

- ประชุมวิชาการทันต
สาธารณสุขแหงชาต ิ
- อบรมหลักสูตรระยะสั้น  
(4 เดือน) ทันตสาธารณสุข 
สําหรับทันตแพทย  

- ผลการศึกษา เรื่อง ตัวแบบองคกรแหงการเรียนรูและ
การจัดการความรู สูการเปนองคแหงการเรียนรู 
(กฤษณะ ดาราเรือง, 2558) 
https://apheit.bu.ac.th/jounal/Vol21No2Dec201
5/15-p133-148.pdf 
- ผลการศึกษา เรื่อง การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
บริษัท หัวเวย เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จํากัด ท่ีได
จัดทําโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาองคกร
แหงการเรียนรู และโครงการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู
และเรียนรูรวมกัน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูใหแกบุคลากร 
(ภรณทิพย สมาน และทิพยวรรณา งามศักดิ,์2558) 
https://mba.kku.ac.th/ncbmi/proceeding/2015/
national/files/599.pdf 
- ผลการศึกษา เรื่อง Building learning 
organizational culture during COVID-19 
outbreak: a national study (Alonazi, 2021) 
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PM
C8094974/ 
 
 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข
และภาคีเครือขาย 

- บุคลากรไมไดมีการแลกเปลี่ยนความรู
หรือผลงานวิชาการของแตละกลุมงาน 
- บุคลากรภายในไมทราบกระบวนการ
ทํางานของแตละกลุมงาน 
 

มาตรการสรางการมี
สวนรวมและเพ่ิมขีด
ความสามารถของ
บุคลากรในการ
ขับเคลื่อนการ

เพ่ือพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพกระบวนการ
ทํางานตามบทบาทภารกิจโดย
จัดใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรูภายในหนวยงาน เชน 

- กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู
ผลงานวิชาการ งานวิจัย
นวัตกรรม ภายในหนวยงาน 
- กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู
กระบวนการตามภารกิจ

- (ราง) คูมือการจัดการความรูกรมอนามัย 
ปงบประมาณ 2563 
https://drive.google.com/file/d/1y3Nh2TeqFihm
-hNmMTURg7WBgwaebE9y/view 
- การสรางองคกรแหงการเรียนรูในองคกรสุขภาพ 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

https://apheit.bu.ac.th/jounal/Vol21No2Dec2015/15-p133-148.pdf
https://apheit.bu.ac.th/jounal/Vol21No2Dec2015/15-p133-148.pdf
https://mba.kku.ac.th/ncbmi/proceeding/2015/national/files/599.pdf
https://mba.kku.ac.th/ncbmi/proceeding/2015/national/files/599.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8094974/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8094974/
https://drive.google.com/file/d/1y3Nh2TeqFihm-hNmMTURg7WBgwaebE9y/view
https://drive.google.com/file/d/1y3Nh2TeqFihm-hNmMTURg7WBgwaebE9y/view
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ผลการวิเคราะห GAP ขอมลูและความรูท่ีสําคัญและจําเปนตอภารกิจหนวยงาน 
gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม ความรูท่ีสําคัญ กลุมเปาหมาย 

ดําเนินงานเพ่ือ
ยกระดับองคกรแหง
การเรยีนรู 

งานตามภารกิจ งานวิจัย 
นวัตกรรม  
 
 
   

หนวยงาน  
 

https://thaidj.org/index.php/JHS/article/view/11
40/1027 
- ผลการศึกษา เรื่อง การสรางองคกรแหงการเรียนรูใน
องคกรสุขภาพ (ดรุณวรรณ สมใจ, 2555) 
https://journal.oas.psu.ac.th/index.php/asj/artic
le/download/816/848 
- เอกสารประกอบการบรรยาย เรือ่ง การพัฒนาองคกร
ดวย KM และ LO  
http://infofile.pcd.go.th/pcd/06Jun12_2.pdf 
- ผลการศึกษา เรื่อง ความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของการไฟฟาสวนภมูิภาค (กรณีศกึษา: สํานักงานใหญ) 
http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/141554.pdf 
 
 

ระบบการจัดเก็บขอมลูท่ีมีอยู ซับซอนและ
ใชงานยาก 

พัฒนาระบบ
สารสนเทศท่ีเอ้ือตอ
การเปนองคกรแหง
การเรยีนรู 

การคนหาขอมลูความรูของ
หนวยงานยากตอการเขาถึง ไม
เปนระบบ ไมทันสถานการณ จึง
ควรพัฒนาการจัดเก็บความรูให
เปนระบบพรอมใชงาน 

- กิจกรรมพัฒนาการใช
ประโยชนจากระบบ
สารสนเทศดานสุขภาพ  
ชองปาก 
 

- ผลการศึกษา เรื่อง องคการแหงการเรยีนรู Learning 
Organization (อภิญญา ฉัตรชอฟา และบุญทัน ดอกไธ
สง, 2562)  
https://so03.tci-
thaijo.org/index.php/human/article/view/17247
7/144143 
- ผลการศึกษา เรื่อง How to Build Learning 
Organization (Muenjit Phruksangkul) 
https://so05.tci-
thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/
11970/10787 
- Building a Learning Organization 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข
และภาคีเครือขาย 

https://thaidj.org/index.php/JHS/article/view/1140/1027
https://thaidj.org/index.php/JHS/article/view/1140/1027
https://journal.oas.psu.ac.th/index.php/asj/article/download/816/848
https://journal.oas.psu.ac.th/index.php/asj/article/download/816/848
http://infofile.pcd.go.th/pcd/06Jun12_2.pdf
http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/141554.pdf
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/11970/10787
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/11970/10787
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/pimjournal/article/view/11970/10787
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ผลการวิเคราะห GAP ขอมลูและความรูท่ีสําคัญและจําเปนตอภารกิจหนวยงาน 
gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม ความรูท่ีสําคัญ กลุมเปาหมาย 

https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-
organization 
 

- กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพตนเองขาด
ความเช่ือมโยงและตอเน่ือง ทําใหบุคลากร
ไมไดพัฒนาตนเองอยางเต็มท่ี เพราะขาด
การกํากับ ติดตาม ควบคุม 
- หนวยงานมีผลงานท่ีดําเนินการ แตไมได
มีการจัดสงเอกสารสมัครเพ่ือประเมินเขา
รับรางวัล เชน TPSA และ UNPSA  

มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล         
การพัฒนาองคกรแหง
การเรยีนรู 

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานได
พัฒนาทักษะความรูดานทันต
สาธารณสุขและทักษะอ่ืน ๆ มา
ใชในการทํางานและสามารถ
พัฒนาผลงานตามภารกิจของ
หนวยงานเปนท่ีประจักษได
อยางตอเน่ือง  

- กิจกรรมขับเคลื่อน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 
- กิจกรรมถอดรหัส
ความสําเร็จ ของผลงานท่ี
ไดรับรางวัลเลิศรัฐ (TPSA)   

- ผลการศึกษา เรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย: สู
องคการแหงการเรยีนรู Human Resources Develop 
Management Towards Learning Organization 
(ภิมภวิมล ปรมตัถวรโชต,ิ 2564) 
http://www.bba.ubru.ac.th/files/researchfiles/at
tachment-1623036203.pdf 
- ผลการศึกษา เรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย : 
แนวทางพัฒนาสูความสําเร็จขององคการ (เอกสิทธ์ิ 
สนามทอง, 2562) 
https://so04.tci-
thaijo.org/index.php/jkbu/article/download/190
409/134262/ 
- คูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 
2565 
https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/attac
hment/page/guide_civilservice_update.pdf 
- ผลการศึกษา เรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของ
เครื่องมือการพัฒนาสมรรถนะสวนบุคคล กรณีศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ (ษิตาพร 
สุริยา) 
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jhssrru/arti 
cle/view/121903/92865 
- การพัฒนาศักยภาพ HR ดวยแผนพัฒนารายบุคคล (ศิ

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-organization
https://hbr.org/1993/07/building-a-learning-organization
http://www.bba.ubru.ac.th/files/researchfiles/attachment-1623036203.pdf
http://www.bba.ubru.ac.th/files/researchfiles/attachment-1623036203.pdf
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/jkbu/article/download/190409/134262/
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/jkbu/article/download/190409/134262/
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/jkbu/article/download/190409/134262/
https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/attachment/page/guide_civilservice_update.pdf
https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/attachment/page/guide_civilservice_update.pdf
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jhssrru/arti%20cle/view/121903/92865
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jhssrru/arti%20cle/view/121903/92865
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ผลการวิเคราะห GAP ขอมลูและความรูท่ีสําคัญและจําเปนตอภารกิจหนวยงาน 
gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม ความรูท่ีสําคัญ กลุมเปาหมาย 

ริลักษณ เมฆสังข, 2563)  
https://muhr.mahidol.ac.th/Registration/docum
ent/101_0_20200916104254.pdf 
- การพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
https://www.opdc.go.th/content/Nzc  
- การบริหารภาครัฐแบบมีสวนรวม 
https://www.opdc.go.th/content/Mjc4Nw 
- แหลงขอมูลเก่ียวกับรางวัลเลิศรฐั 
https://www.opdc.go.th/content/MzM 
 

บุคลากรมีการพัฒนาความรูของตนเองทุก
ป แตขาดการสื่อสารแนวทางการเรียนรู 
ทําใหไมสามารถนําการพัฒนาความรูน้ัน 
ไปประยุกตใชกับงานท่ีตนเองรับผดิชอบ  

มาตรการสื่อสาร
นโยบายและสราง
ความเขาใจในการเปน
องคกรแหงการเรยีนรู 

เพ่ือใหบุคลากรทุกคนใน
หนวยงานตระหนักถึง
ความสําคญัของการเปนองคกร
แหงการเรียนรู และพรอมปฏบัิติ
ตามแนวทางการขับเคลื่อน
องคกรแหงการเรยีนรู 

- ประกาศนโยบายองคกร
แหงการเรียนรู (LO)  
- ช้ีแจงแนวทางการ
ขับเคลื่อนองคกรแหงการ
เรียนรู 

- ผลการศึกษา เรื่อง องคกรแหงการเรยีนรูเชิง
นวัตกรรม: ปจจัยการบริหารองคการยุคใหม (สําเริง 
ออนสัมพันธุ, 2563) 
https://so02.tci-
thaijo.org/index.php/EdAd/article/view/243152/
165263 
- ผลการศึกษา เรื่อง การเรียนรูระดับบุคคลและระดับ
ทีมขององคกร: กรณีศึกษาองคกรท่ีไดรับรางวัลคณุภาพ
แหงชาติ (กิตติยา อินทกาญจน, 2553) 
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265
.pdf 
 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

 
 
 

https://muhr.mahidol.ac.th/Registration/document/101_0_20200916104254.pdf
https://muhr.mahidol.ac.th/Registration/document/101_0_20200916104254.pdf
https://www.opdc.go.th/content/Nzc
https://www.opdc.go.th/content/Mjc4Nw
https://www.opdc.go.th/content/MzM
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
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ประเด็นความรูท่ีใหแกบุคลากรเพ่ือการขับเคลื่อนพรอมเหตุผลประกอบในการกําหนดประเด็นความรู 

PIRAB gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม/กลุมเปาหมาย ประเด็นความรู 
เหตุผลประกอบในการกําหนด

ประเด็นความรู 
P 
B 

ผูรับบริการ(C)/ผูมี
สวนไดสวนเสีย(SH) 
- ขาดเวทีนําเสนอ
ผลงานวิชาการและ
อัพเดตความรูขาวสาร
ใหม ๆ ของวงการ
ทันตสาธารณสุข 
- บุคลากรขาดแหลง
เพ่ิมพูนความรูดาน
ทันตสาธารณสุข 

มาตรการสรางเสริม
ความรู/ทักษะการ
สงเสริมสุขภาพชอง
ปากใหกับภาคี
เครือขาย 

เพ่ือพัฒนาความรูท่ีเก่ียวของ
กับการดําเนินงานสงเสริม
สุขภาพชองปาก รวมถึงการ
พัฒนาศักยภาพของ
ผูปฏิบัติงานดานตาง ๆ เชน 
การพัฒนาศักยภาพทันต
แพทย ผูชวยทันตแพทย ทัน
ตาภิบาล หรือนักวิชาการอ่ืน 
ๆ ท่ีรับผิดชอบงานทันต
สาธารณสุข ปรับทัศนคติ
และพัฒนาทักษะการ
สงเสริมสุขภาพชองปาก จึง
เปนปจจัยสําคัญในการ
ขับเคลื่อนงานในระดับพ้ืนท่ี
และระดับประเทศ 

- ประชุมวิชาการทันต
สาธารณสุขแหงชาต ิ
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุขและภาคี
เครือขาย  

ขอแนะนําสําหรับการนําเสนอผลงานทาง
วิชาการ 
http://www.geo.sc.chula.ac.th/pres
entation-guidline/ 

เพ่ือใหบุคลากรมีความมั่นใจในการ
นําเสนอผลงานวิชาการ สื่อสาร และ
ปฏิสัมพันธกับบุคลากรอ่ืน ๆ ในเวที
ประชุมวิชาการ เพ่ือแลกเปลีย่น
เรียนรูในการดําเนินงานสงเสริม
สุขภาพชองปากระหวางบุคลากรท้ัง
สวนกลางและสวนภมูิภาค 

- อบรมหลักสูตรระยะสั้น  
(4 เดือน) ทันตสาธารณสุข 
สําหรับทันตแพทย  
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุขและภาคี
เครือขาย 

Dental Public Health at a Glance 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/Denta
l_Public_Health_at_a_Glance.pdf 

เพ่ือใหบุคลากรไดเพ่ิมพูนความรู
ดานทันตสาธารณสุข สามารถ
ประยุกตใชความรู และทักษะไป
พัฒนางานทันตสาธารณสุขให
สอดคลองกับปญหาบริบทของพ้ืนท่ี  
รวมท้ังมีทักษะในการเขียนผลงาน
วิชาการ 

P 
B 

- บุคลากรไมไดมีการ
แลกเปลีย่นความรู
หรือผลงานวิชาการ
ของแตละกลุมงาน 
- บุคลากรภายในไม
ทราบกระบวนการ
ทํางานของแตละกลุม
งาน 
 

มาตรการสรางการมี
สวนรวมและเพ่ิมขีด
ความสามารถของ
บุคลากรในการ
ขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานเพ่ือ
ยกระดับองคกรแหง
การเรยีนรู 

เพ่ือพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพกระบวนการ
ทํางานตามบทบาทภารกิจ
โดยจดัใหมีกิจกรรม
แลกเปลีย่นเรยีนรูภายใน
หนวยงาน เชน งานตาม
ภารกิจ งานวิจัย นวัตกรรม  
 
 
   

- กิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรูผลงานวิชาการ 
งานวิจัยนวัตกรรม ภายใน
หนวยงาน 
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุข 

เรื่องเลาเขียนยังไงใหนาอาน 
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/k
nowledgeassets/kmexperience/kma
rticle/13200/ 

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานนํา
ความรูท่ีมีอยูอยางกระจัดกระจาย
และไมเปนระบบ มาจดัการใหเปน
ระบบ เพ่ือพัฒนางานประจาํท่ีทําอยู
ใหเปนงานวิจัย และนํามา
แลกเปลีย่นผลงานวิชาการ งานวิจยั
นวัตกรรมแกบุคลากรในสํานักทันต
สาธารณสุข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
กระบวนการทํางานตามบทบาท
ภารกิจ  

http://www.geo.sc.chula.ac.th/presentation-guidline/
http://www.geo.sc.chula.ac.th/presentation-guidline/
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
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ประเด็นความรูท่ีใหแกบุคลากรเพ่ือการขับเคลื่อนพรอมเหตุผลประกอบในการกําหนดประเด็นความรู 

PIRAB gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม/กลุมเปาหมาย ประเด็นความรู 
เหตุผลประกอบในการกําหนด

ประเด็นความรู 
    - กิจกรรมแลกเปลีย่น

เรียนรูกระบวนการตาม
ภารกิจหนวยงาน  
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุข 

การทํางานเปนทีมสูการเพ่ิมประสทิธิผลใน
การทํางาน 
https://so01.tci-
thaijo.org/index.php/journaldtc/arti
cle/download/135704/101384/ 

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานได
แลกเปลีย่นประสบการณการทํางาน 
แกบุคลากรในสํานักทันต
สาธารณสุข เพ่ือให “เพ่ือนไดรูงาน
เรา เราไดรูงานเพ่ือน” เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
กระบวนการทํางาน ใหสอด
ประสานกันมากข้ึน 

I ระบบการจัดเก็บ
ขอมูลท่ีมีอยู ซับซอน
และใชงานยาก 

พัฒนาระบบ
สารสนเทศท่ีเอ้ือตอ
การเปนองคกรแหง
การเรยีนรู 

การคนหาขอมลูความรูของ
หนวยงานยากตอการเขาถึง 
ไมเปนระบบ ไมทัน
สถานการณ จึงควร
พัฒนาการจัดเก็บความรูให
เปนระบบพรอมใชงาน 

- กิจกรรมพัฒนาการใช
ประโยชนจากระบบ
สารสนเทศดานสุขภาพ  
ชองปาก 
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุขและภาคี
เครือขาย 

การใชประโยชนจากขอมลูสารสนเทศ 
ขอมูลสุขภาพชองปาก ท02 และอ่ืน ๆ 
(สํานักทันตสาธารณสุข) 
https://ppdental.anamai.moph.go.t
h/ 

เพ่ือใหบุคลากรท้ังภายในและ
ภายนอกหนวยงานสามารถเขาถึง
และคนหาขอมลูไดงาย สะดวก 
รวดเร็ว ครบถวน เปนระบบพรอม
ใชงาน เพ่ือนําขอมูลมาใชประโยชน
ในการพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
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ประเด็นความรูท่ีใหแกบุคลากรเพ่ือการขับเคลื่อนพรอมเหตุผลประกอบในการกําหนดประเด็นความรู 

PIRAB gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม/กลุมเปาหมาย ประเด็นความรู 
เหตุผลประกอบในการกําหนด

ประเด็นความรู 
R 
B 

- กิจกรรมการพัฒนา
ศักยภาพตนเองขาด
ความเช่ือมโยงและ
ตอเน่ือง ทําให
บุคลากรไมไดพัฒนา
ตนเองอยางเต็มท่ี 
เพราะขาดการกํากับ 
ติดตาม ควบคุม 
- หนวยงานมีผลงานท่ี
ดําเนินการ แตไมไดมี
การจัดสงเอกสาร
สมัครเพ่ือประเมินเขา
รับรางวัล เชน TPSA 
และ UNPSA  

มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล         
การพัฒนาองคกร
แหงการเรียนรู 

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงาน
ไดพัฒนาทักษะความรูดาน
ทันตสาธารณสุขและทักษะ
อ่ืน ๆ มาใชในการทํางาน
และสามารถพัฒนาผลงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน
เปนท่ีประจักษไดอยาง
ตอเน่ือง  

- กิจกรรมขับเคลื่อน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุข 

- หลักสูตรการจดัทําแผนพัฒนารายบุคคล 
Individual Development Plan : IDP 
https://lms.thaimooc.org/courses/c
ourse-v1:CU+CU013+2018/about 
- แผนพัฒนารายบุคคล สํานักทันต
สาธารณสุข 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65
.pdf 

เพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนา
ตนเอง ใหตรงกับบทบาทหนาท่ีท่ีได
รับผิดชอบตามภารกิจหนวยงาน 
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
มากข้ึน 
 

- กิจกรรมถอดรหัส
ความสําเร็จ ของผลงานท่ี
ไดรับรางวัลเลิศรัฐ (TPSA)   
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุข 

เอกสารประกอบการช้ีแจงหลักเกณฑและ
แนวทางการสมัครรางวัลเลิศรัฐ 
ประจําป พ.ศ. 2564 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/ช้ีแจง
รวม_3_รางวัล_2564_TPSA.pdf 

เพ่ือใหบุคลากรในสํานักทันต
สาธารณสุขสามารถเขียนผลงานสง
เขารับการประเมินรางวัลเลศิรัฐ 
(TPSA)  

A บุคลากรมีการพัฒนา
ความรูของตนเองทุกป 
แตขาดการสื่อสารแนว

มาตรการสื่อสาร
นโยบายและสราง
ความเขาใจในการ

เพ่ือใหบุคลากรทุกคนใน
หนวยงานตระหนักถึง
ความสําคญัของการเปน

- ประกาศนโยบายองคกร
แหงการเรียนรู (LO)  
- ช้ีแจงแนวทางการ

- ผลการศึกษา เรื่อง องคกรแหงการ
เรียนรูเชิงนวัตกรรม: ปจจัยการบริหาร
องคการยุคใหม (สําเริง ออนสัมพันธุ, 

เพ่ือใหบุคลากรเกิดการสรางและ
แสวงหาความรู สรางความรูใหม 
แสวงหาความรูจากภายนอก รักษา

https://lms.thaimooc.org/courses/course-v1:CU+CU013+2018/about
https://lms.thaimooc.org/courses/course-v1:CU+CU013+2018/about
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
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ประเด็นความรูท่ีใหแกบุคลากรเพ่ือการขับเคลื่อนพรอมเหตุผลประกอบในการกําหนดประเด็นความรู 

PIRAB gap มาตรการ เหตุผลของมาตรการ กิจกรรม/กลุมเปาหมาย ประเด็นความรู 
เหตุผลประกอบในการกําหนด

ประเด็นความรู 
ทางการเรียนรู ทําให
ไมสามารถนําการ
พัฒนาความรูน้ัน ไป
ประยุกตใชกับงานท่ี
ตนเองรับผดิชอบ  

เปนองคกรแหงการ
เรียนรู 

องคกรแหงการเรยีนรู และ
พรอมปฏิบัตติามแนว
ทางการขับเคลื่อนองคกร
แหงการเรียนรู 

ขับเคลื่อนองคกรแหงการ
เรียนรู 
 
กลุมเปาหมาย : 
บุคลากรสํานักทันต
สาธารณสุข 

2563) 
https://so02.tci-
thaijo.org/index.php/EdAd/article/vi
ew/243152/165263 
- ผลการศึกษา เรื่อง การเรียนรูระดับ
บุคคลและระดับทีมขององคกร: 
กรณีศึกษาองคกรท่ีไดรบัรางวัลคณุภาพ
แหงชาติ (กิตติยา อินทกาญจน, 2553) 
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/25
53/b168265.pdf 

ความรูเกา กําจดัความรูท่ีใชไมได
แลว จัดการใหเปนระบบ เพ่ือ
เตรียมพรอมสําหรบัการเก็บความรู
อยางเปนระบบในอนาคต และ
พัฒนาผลงานใหม ๆ เพ่ิมข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
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แผนปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรู และแผนการดําเนินการสรางหรือพัฒนาผลงานวิจัย/นวัตกรรมท่ีสําคัญ 

และจําเปนตอสํานักทันตสาธารณสุข ป 2565 

กิจกรรม มาตรการ ประเด็นความรู กลุมเปาหมาย คร้ัง 
ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ
รายงาน 

-ประกาศนโยบายองคกร
แหงการเรียนรู (LO)  
- ช้ีแจงแนวทางการ
ขับเคลื่อนองคกรแหงการ
เรียนรู 

มาตรการสื่อสารนโยบายและสรางความ
เขาใจในการเปนองคกรแหงการเรยีนรู 

- ผลการศึกษา เรื่อง องคกรแหงการ
เรียนรูเชิงนวัตกรรม: ปจจัยการบริหาร
องคการยุคใหม (สําเริง ออนสัมพันธุ, 
2563) 
https://so02.tci-
thaijo.org/index.php/EdAd/article/vi
ew/243152/165263 
- ผลการศึกษา เรื่อง การเรียนรูระดับ
บุคคลและระดับทีมขององคกร: 
กรณีศึกษาองคกรท่ีไดรบัรางวัลคณุภาพ
แหงชาติ (กิตติยา อินทกาญจน, 2553) 
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/25
53/b168265.pdf 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

1 ครั้ง พ.ย. 64 กลุมพท. 

- กิจกรรมพัฒนาการใช
ประโยชนจากระบบ
สารสนเทศดานสุขภาพ 
ชองปาก 
 
 

พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือตอการเปน
องคกรแหงการเรยีนรู 

การใชประโยชนจากขอมลูสารสนเทศ 
ขอมูลสุขภาพชองปาก ท02 และอ่ืน ๆ 
(สํานักทันตสาธารณสุข) 
https://ppdental.anamai.moph.go.t
h/ 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

2 ครั้ง พ.ย. 64 - 
ก.ค. 65 

กลุมสว. 

- กิจกรรมขับเคลื่อน
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับ 
ติดตาม ประเมินผล การพัฒนาองคกร
แหงการเรียนรู 

- หลักสูตรการจดัทําแผนพัฒนารายบุคคล 
Individual Development Plan : IDP 
https://lms.thaimooc.org/courses/c
ourse-v1:CU+CU013+2018/about 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

ติดตามการ
ดําเนินการ 2 ครั้ง 
(ก.พ. 64, ก.ค. 65) 

  ธ.ค. 64 -
ก.ค. 65 

คณะทํางาน
ขับเคลื่อนฯ 

http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2553/b168265.pdf
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
https://ppdental.anamai.moph.go.th/
https://lms.thaimooc.org/courses/course-v1:CU+CU013+2018/about
https://lms.thaimooc.org/courses/course-v1:CU+CU013+2018/about
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กิจกรรม มาตรการ ประเด็นความรู กลุมเปาหมาย คร้ัง 
ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ
รายงาน 

- แผนพัฒนารายบุคคล สํานักทันต
สาธารณสุข 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65
.pdf 

- กิจกรรมถอดรหัส
ความสําเร็จ ของผลงานท่ี
ไดรับรางวัลเลิศรัฐ (TPSA)   

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับ 
ติดตาม ประเมินผล การพัฒนาองคกร
แหงการเรียนรู 

เอกสารประกอบการช้ีแจงหลักเกณฑและ
แนวทางการสมัครรางวัลเลิศรัฐ 
ประจําป พ.ศ. 2564 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/ช้ีแจง
รวม_3_รางวัล_2564_TPSA.pdf 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง ธ.ค. 64 – 
ม.ค. 65 

กลุมพด., 
กลุมพรป. 

- กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู
ผลงานวิชาการ งานวิจัย
นวัตกรรม ภายในองคกร 

มาตรการสรางการมสีวนรวมและเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานเพ่ือยกระดับ
องคกรแหงการเรยีนรู 

เรื่องเลาเขียนยังไงใหนาอาน 
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/k
nowledgeassets/kmexperience/kma
rticle/13200/ 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

4 ครั้ง ม.ค. - ก.ค. 
65 

ทุกกลุม 

- กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู
กระบวนการตามภารกิจ
หนวยงาน  
 

มาตรการสรางการมสีวนรวมและเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานเพ่ือยกระดับ
องคกรแหงการเรยีนรู 

การทํางานเปนทีมสูการเพ่ิมประสทิธิผลใน
การทํางาน 
https://so01.tci-
thaijo.org/index.php/journaldtc/arti

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข 

4 ครั้ง ม.ค. - ก.ค.
65 

ทุกกลุม 

https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/IDP65.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1_3_%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_2564_TPSA.pdf
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgeassets/kmexperience/kmarticle/13200/)
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
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กิจกรรม มาตรการ ประเด็นความรู กลุมเปาหมาย คร้ัง 
ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ
รายงาน 

cle/download/135704/101384/ 
- อบรมระยะสั้น (4 เดือน) 
ทันตสาธารณสุข สําหรับ
ทันตแพทย 
 

มาตรการสรางเสริมความรู/ทักษะการ
สงเสริมสุขภาพชองปากใหกับภาคี
เครือขาย 

Dental Public Health at a Glance 
https://dental.anamai.moph.go.th/
web-
upload/5x9c01a3d6e5539cf4787152
90ac946bee/tinymce/03/1LO/Denta
l_Public_Health_at_a_Glance.pdf 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข
และภาคีเครือขาย 

5 ครั้ง มี.ค. - ก.ค. 
65 

กลุมพท. 

- ประชุมวิชาการทันต
สาธารณสุขแหงชาต ิ

มาตรการสรางเสริมความรู/ทักษะการ
สงเสริมสุขภาพชองปากใหกับภาคี
เครือขาย 

ขอแนะนําสําหรับการนําเสนอผลงานทาง
วิชาการ 
http://www.geo.sc.chula.ac.th/pres
entation-guidline/ 

บุคลากรสํานัก
ทันตสาธารณสุข
และภาคีเครือขาย 

1 ครั้ง ก.ค. 65 กลุมพรป. 

 

 

https://so01.tci-thaijo.org/index.php/journaldtc/article/download/135704/101384/)
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
https://dental.anamai.moph.go.th/web-upload/5x9c01a3d6e5539cf478715290ac946bee/tinymce/03/1LO/Dental_Public_Health_at_a_Glance.pdf
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