
 
 

รายงานการถอดบทเรียนผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
ส านักทันตสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 ส ำนักทันตสำธำรณสุข โดยคณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริม
องค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  ได้จัดท ำข้อมูลจำกผล 
กำรประเมินผลกำรประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมคุณธรรมเป้ำหมำย 5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอำสำ กตัญญู) รวมถึงผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ โดยน ำข้อมูลดังกล่ำว
มำวิเครำะห์เพ่ือถอดบทเรียนและน ำผลที่ได้มำใช้เป็นข้อมูลในกำรพัฒนำ แก้ไข ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อน
กำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมองค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพต่อไป 

 คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ ได้ถอดบทเรียนจำกรำยงำนผลกำรประเมิน
พฤติกรรมบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุข ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567 รอบท่ี 1 โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

ข้อมูลแสดงรายงานผลการประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ 
(พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) ส านักทันตสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบที่ 1 

ตาราง 1 จ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมคุณธรรมเป้ำหมำย  
5 ประกำร พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู 

 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ    
     ชำย 11 20.37 
     หญิง 43 79.63 

 

ผู้ประเมิน   
     ข้ำรำชกำร 37 68.52 
     ลูกจ้ำงประจ ำ 6 11.11 
     พนักงำนรำชกำร 6 11.11 
     พนักงำนกระทรวงสำธำรณสุข 0 0 
     ลูกจ้ำงชั่วครำว 0 0 
     จ้ำงเหมำบริกำร 5 9.26 
 

อายุ 
  

     น้อยกว่ำ 25 ปี 1 1.85 
     25 - 40 ปี 30 55.56 
     41 - 55 ปี 15 27.78 
     56 ปี ขึ้นไป 8 14.81 
 
 
 

 
 

 



 
 

อายุงานที่ปฏิบัติ ณ กรมอนามัย 
     น้อยกว่ำ 1 ปี 11 20.37 
     1 - 5 ป ี 22 40.74 
     6 - 10 ป ี 8 14.81 
     11 - 15 ป ี 5 9.26 
     16 - 20 ป ี 0 0 
     20 ปีขั้นไป 8 14.81 
 

การศึกษา 
  

     ต่ ำกว่ำปริญญำตรี 9 16.67 
     ปริญญำตรี 28 51.85 
     ปริญญำโท 14 25.93 
     ปริญญำเอก 3 5.56 

จากตาราง 1 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขที่ตอบแบบประเมิน จ ำนวน 54 คน  
เป็นเพศชำยจ ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 20.37 เพศหญิงจ ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 79.63 โดยส่วนใหญ่
เป็นข้ำรำชกำรจ ำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 68.52 ที่เหลือเป็นลูกจ้ำงประจ ำ จ ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.11 และพนักงำนรำชกำร จ ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 โดยบุคลำกรกลุ่มใหญ่ที่สุดอยู่ในช่วงอำยุ  
25-40 ปี จ ำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 55.56 ช่วงอำยุ 41 – 55 ปี จ ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 27.78 
อำยุ 56 ปีขึ้นไป จ ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 14.81 และมีอำยุน้อยกว่ำ 25 ปี จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.85 โดยมีระดับกำรศึกษำส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญำตรี จ ำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 51.85 รองลงมำอยู่
ในระดับปริญญำโท จ ำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 25.93 ต่ ำกว่ำปริญญำตรี จ ำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.67 และปริญญำเอก จ ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 5.56 ระยะเวลำกำรปฏิบัติงำนในกรมอนำมัย 1-5 ปี  
มำกที่สุดจ ำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 40.74 รองลงมำคืออำยุงำนน้อยกว่ำ 1 ปี จ ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.37 ผู้ที่ปฏิบัติงำนระยะ 6 -10 ปี และ 20 ปีขึ้นไป จ ำนวน 8 คนเท่ำกัน คิดเป็นร้อยละ 14.81  และ 
อำยุงำน 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.26  

ตาราง 2 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมพอเพียง จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมพอเพียง 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันใช้จ่ำยตำมควำมจ ำเป็น โดยไม่ต้องยืมเงินผู้อื่น 2.41 0.89 ส่วนใหญ่ 
2. ฉันตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ โดยใช้อำรมณ์ควำมรู้สึกมำกกว่ำเหตุผล* 2.04 0.72 ส่วนน้อย 
3. ฉันยอมเป็นหนี้เพื่อซื้อสิ่งของรำคำแพง หำกสิ่งนั้นท ำให้ฉัน 
มีภำพลักษณ์ท่ีดีขึ้น* 

2.48 0.83 ส่วนน้อย 

รวม 2.31 0.81 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมพอเพียงในภำพรวม 
 



 
 

จำกตำรำง 2 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
พอเพียงโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.31 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.81)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ  

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ 
1. กำรตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ โดยใช้เหตุผลมำกกว่ำอำรมณ์ควำมรู้สึก (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.04 และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.72) 
2. ควำมพอเพียงกับชีวิตที่เป็นอยู่ไม่ยอมเป็นหนี้เพ่ือซื้อสิ่งของรำคำแพง เพียงเพรำะสิ่งนั้นท ำให้

มีภำพลักษณ์ท่ีดีขึ้น (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.48 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.83) 
⧫ พฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ กำรใช้จ่ำยตำมควำมจ ำเป็น โดยไม่ต้องยืมเงิน

ผู้อื่น (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.41 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.89) 

ตาราง 3 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมวินัย จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมวินัย 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันปฏิบัติตนโดยยึดถือกฎกติกำที่ได้ร่วมกันก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด 
ไม่ว่ำจะเกิดอะไรขึ้นก็ตำม 

2.46 0.63 ส่วนใหญ่ 

2. ฉันไม่ท ำสิ่งที่ขัดแย้งกับข้อตกลงของสังคม ไม่ว่ำจะมีใครรบัรู้หรือไม่ก็ตำม 2.17 0.83 ส่วนใหญ่ 
3. เมื่ออยู่ในสถำนกำรณ์ที่แย่ ฉันสำมำรถควบคุมอำรมณ์และกำรกระท ำได้
โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน 

2.30 0.63 ส่วนใหญ่ 

รวม 2.31 0.70 ส่วนใหญ่ 
 

จำกตำรำง 3 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
วินัยโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.31 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.70)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ โดยรวมบุคลำกรมีพฤติกรรมส่วนใหญ่ คือ ปฏิบัติตนโดยยึดถือกฎกติกำที่ได้ร่วมกันก ำหนดไว้
อย่ำงเคร่งครัด ไม่ว่ำจะเกิดอะไรขึ้นก็ตำม (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.46 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63) ไม่ท ำสิ่งที่
ขัดแย้งกับข้อตกลงของสังคม ไม่ว่ำจะมีใครรับรู้หรือไม่ก็ตำม (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.17 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  
คือ 0.83) และเมื่ออยู่ในสถำนกำรณ์ที่แย่ สำมำรถควบคุมอำรมณ์และกำรกระท ำได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน 
(ค่ำเฉลี่ยคือ 2.30 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63) 

ตาราง 4 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมสุจริต จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมสุจริต 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันยอมเสียผลประโยชน์ตนเอง ดีกว่ำต้องเอำเปรียบผู้อื่น 2.30 0.78 ส่วนใหญ่ 
2. ฉันปฏิบัติกับทุกคนเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 2.54 0.63 ประจ ำ 
3. เมื่อจ ำเป็นต้องจ่ำยเงินส ำรองไปก่อน ฉันมักเบิกเกินควำมเป็นจริง 
เพรำะฉันมีค่ำใช้จ่ำยส่วนเกินอ่ืน ๆ อีก* 

2.61 0.80 ไม่เคย 

รวม 2.48 0.74 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมสุจริตในภำพรวม 



 
 

จำกตำรำง 4 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
สุจริต (ค่ำเฉลี่ย คือ 2.48 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.74) เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขท ำส่วนใหญ่ คือ ยอมเสียผลประโยชน์ตนเอง 
ดีกว่ำต้องเอำเปรียบผู้อื่น (ค่ำเฉลี่ย คือ 2.30 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.78)  

⧫ พฤติกรรมที่ดีที่ท ำเป็นประจ ำ คือกำรปฏิบัติกับทุกคนเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 
(ค่ำเฉลี่ย คอื 2.54 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63)   

⧫ พฤติกรรมที่ดีทีบุ่คลำกรท ำเป็นประจ ำ คือเมื่อจ ำเป็นต้องจ่ำยเงินส ำรองไปก่อน บุคลำกรจะไม่
เบิกเกินควำมเป็นจริง ถึงแม้จะมีค่ำใช้จ่ำยส่วนเกินอ่ืน ๆ อีก (ค่ำเฉลี่ย คือ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.80)   

ตาราง 5 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมจิตอาสา จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมจิตอาสา 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 
1. ฉันไม่ช่วยเหลือผู้อื่น เพรำะท ำให้เสียเวลำในกำรท ำงำน* 2.35 0.67 ส่วนน้อย 
2. ฉันอำสำเข้ำร่วมกิจกรรม เมื่อมีกำรประชำสัมพันธ์ขออำสำสมัคร 
เป็นตัวแทนของหน่วยงำน 

1.85 0.78 ส่วนใหญ่ 

3. ฉันให้ค ำปรึกษำแก่ผู้อื่นที่มำขอควำมช่วยเหลือเท่ำท่ีฉันสำมำรถ
ช่วยเหลือได้ 

2.70 0.57 ประจ ำ 

รวม 2.30 0.67 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมจิตอำสำในภำพรวม 

จำกตำรำง 5 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
จิตอำสำโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.30 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.67)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ พฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนน้อย คือ กำรไม่ช่วยเหลือผู้อ่ืน เพรำะท ำให้เสียเวลำใน
กำรท ำงำน (ค่ำเฉลี่ย คือ 2.35 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.67) 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ อำสำเข้ำร่วมกิจกรรม เมื่อมีกำรประชำสัมพันธ์ 
ขออำสำสมัครเป็นตัวแทนของหน่วยงำน (ค่ำเฉลี่ย คือ 1.85 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.78)  

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้อื่นที่มำขอควำมช่วยเหลือเท่ำที่
สำมำรถช่วยเหลือได้ (ค่ำเฉลี่ย คือ 2.70 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.57) 

ตาราง 6 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมกตัญญู จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมกตัญญู 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 
1. เมื่อมีโอกำสได้ท ำควำมดี แม้ไม่มีใครเห็น แต่ฉันจะท ำเพ่ือให้ตนเอง
รู้สึกภูมิใจ 

2.54 0.69 ประจ ำ 

2. เมื่อฉันได้รับควำมช่วยเหลือ ฉันจะแสดงควำมขอบคุณ 2.78 0.57 ประจ ำ 
3. ฉันประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี เพื่อส่งต่อควำมดีให้ผู้อื่นต่อไป 2.37 0.65 ส่วนใหญ่ 

รวม 2.56 0.63 ประจ า 
 



 
 

จำกตำรำง 6 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
กตัญญูโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.56 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63)  
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ  

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ 
1. เมื่อมีโอกำสได้ท ำควำมดี แม้ไม่มีใครเห็น แต่ ก็จะท ำเพ่ือให้ตนเองรู้สึกภูมิใจ (ค่ำเฉลี่ยคือ 

2.54 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.69) 
2. เมื่อได้รับควำมช่วยเหลือ จะแสดงควำมขอบคุณ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.78 และส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน คือ 0.57) 
⧫ พฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี เพ่ือส่งต่อควำมดี 

ให้ผู้อื่นต่อไป (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.37 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.65) 
 

ตาราง 7 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรม จ าแนกเป็นรายด้าน 
 

 

คุณธรรม 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. พอเพียง 2.31 0.81 ส่วนใหญ่ 
2. วินัย   2.31 0.70 ส่วนใหญ่ 
3. สุจริต 2.48 0.74 ส่วนใหญ่ 
4. จิตอำสำ 2.30 0.67 ส่วนใหญ่ 
5. กตัญญ ู 2.56 0.63 ประจ ำ 

รวม 2.39 0.71 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมคุณธรรมในภำพรวม 
 

จำกตำรำง 7 พบว่ำ บุคลากรส านักทันตสาธารณสุขมีระดับพฤติกรรมคุณธรรมโดยรวม 
อยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.39 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.71) เมื่อพิจำรณำ
พฤติกรรมคุณธรรมเป็นรำยด้ำนพบว่ำ พฤติกรรมคุณธรรมสุจริต (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.48 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
คือ 0.74) พฤติกรรมคุณธรรมพอเพียง (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.31 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.81)  พฤติกรรม
คุณธรรมวินัย (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.31 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐ ำน คือ 0.70) พฤติกรรมคุณธรรมจิตอำสำ  
(ค่ำเฉลี่ยคือ 2.30 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.67) ถือเป็นพฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่   
ส่วนพฤติกรรมคุณธรรมกตัญญู (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.56 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63) เป็นพฤติกรรม 
ที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อมูลแสดงรายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ ได้จัดท ำแผนขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ 
โดยก ำหนดเป้ำหมำยและกิจกรรมภำยใต้เป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” ผ่ำนคุณธรรม 
5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู) เพ่ือเป็นกรอบแนวทำงให้บุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ขับเคลื่อนโครงกำร/กิจกรรม ภำยใต้แผนปฏิบัติกำร พัฒนำกำร
ด ำเนินงำนส่งเสริมคุณธรรม ควำมโปร่งใสของหน่วยงำนให้บรรลุเป้ำหมำยร่วมกัน อีกทั้งใช้เป็นแนวทำงในกำร
พัฒนำกิจกรรมและปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ สอดรับกับควำมต้องกำรของบุคลำกรของ
ส ำนักทันตสำธำรณสุขมำกที่สุด ทั้งนี้ จำกข้อมูลที่ได้ท ำกำรวิเครำะห์ปรำกฎรำยละเอียด ดังนี้  

ตารางท่ี 1 แสดงร้อยละเพศของผู้ตอบแบบประเมินฯ 
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชำย 9 14.5 
หญิง 53 85.5 

 

 
ตารางท่ี 2 แสดงร้อยละอายุของผู้ตอบแบบประเมินฯ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
อำยุต่ ำกว่ำ 24 ปี 0 0 
อำยุ 25 - 40 ป ี 36 58.1 
อำยุ 41 - 55 ป ี 20 32.3 
อำยุ 56 ปีขึ้นไป 6 9.6 

 

ตารางท่ี 3 แสดงร้อยละประเภทของบุคลากรที่ตอบแบบประเมินฯ 

ประเภทบุคลากร จ านวน (คน) ร้อยละ 
ข้ำรำชกำร 47 75.8 

พนักงำนรำชกำร 8 12.9 
ลูกจ้ำงประจ ำ 7 11.3 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางที่ 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรมการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากที่สุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1 

กิจกรรมภายใต้เป้าหมายคุณธรรม “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากท า” 

1). กิจกรรมท ำดีไม่มีจ ำกัด เช่น 
บริจำคโลหิต/พลเมืองดีเก็บของ
ส ำคัญคืนเจ้ำของ/ออกหน่วย 
ทันตกรรม 

31 22 7 2 0 4.32 86.45 0.80 พอใจมำก 

2). กิจกรรมส่งเสริมและ
สนับสนนุให้บุคลำกรเข้ำร่วม
กิจกรรมเทิดทูนสถำบันชำติ 
ศำสนำและพระมหำกษัตริย์ 
เช่น กิจกรรมเข้ำร่วมงำนพิธี
เนื่องในวันส ำคัญต่ำง ๆ/
กิจกรรมตักบำตรถวำยเป็น 
พระรำชกุศล เนื่องในวนัส ำคัญ
ต่ำง ๆ/บุคลำกรอุปสมบทและ
ปฏิบัติธรรมถือศีล 

19 24 13 5 1 3.89 77.74 0.99 พอใจมำก 

3). โครงกำร “ขยะทองค ำ 
Season2” 

26 24 11 1 0 4.21 84.19 0.79 พอใจมำก 

4). กิจกรรม Reuse is so 
good เช่น ลดกำรใช้กระดำษ
จำกกำรปริ้นให้น้อยลง และ 
กำรใช้กระดำษ Reuse 

31 20 7 4 0 4.26 85.16 0.90 พอใจมำก 

5). กิจกรรม 5 ส รอรักษ์ 22 23 12 4 1 3.98 79.68 0.98 พอใจมำก 

6). กิจกรรมส ำรวจปัญหำที่
อยำกแก้ ควำมดีที่อยำกท ำ  

23 21 12 5 1 3.97 79.35 1.02 พอใจมำก 



 
 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากที่สุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1 

 7. ประกำศเจตนำรมณ์ 4 ฉบับ 27 17 13 4 1 4.05 80.97 1.02 พอใจมำก 

 8. กิจกรรม ชม เชียร์ ดัน  
(ยกย่อง เชิดชู ชืน่ชมให้เกียรติ
บุคคล ชุมชน องค์กร อ ำเภอ 
จังหวัดคุณธรรม) เช่น กำรชื่นชม
บุคลำกรทั้งในและนอกองค์กร/
เครือข่ำยโรงเรียนเด็กไทยฟันดี/
มอบโล่โรงเรียนผู้พิทักษ์ฟนัดี
ประจ ำปี)/มอบโล่โรงเรียนน ำร่อง
กำรจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภำพ
ช่องปำกมอบในกำรประชุม
วิชำกำรสง่เสริมสุขภำพและ
อนำมัยสิ่งแวดล้อม คร้ังที่ 17 
พ.ศ.2567 

28 22 11 1 0 4.24 84.84 0.80 พอใจมำก 

 9. กิจกรรมเปิดเผยข้อมูล
ข่ำวสำรตำ้นกำรจัดซื้อจัดจำ้ง 
(จัดซื้อจัดจ้ำงโปร่งใสเปน็ธรรม) 

30 24 8 0 0 4.35 87.10 0.70 พอใจมำก 

 10. กิจกรรมประชุม
คณะท ำงำนขบัเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ส่งเสริมองค์กร
คุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุข
อย่ำงมีคุณภำพ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2567 

22 22 15 3 0 4.02 80.32 0.89 พอใจมำก 

 11. กิจกรรมส่งเสริมควำม
ผูกพันองค์กร เช่น ประชุม 
เชิงปฏิบัติกำรพัฒนำองค์กร 
สู่ควำมเป็นเลิศ  

29 21 9 3 0 4.23 84.52 0.87 พอใจมำก 



 
 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากที่สุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1 

 12. กิจกรรมจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และป้องกันกำรทจุริต  
ส ำนักทนัตสำธำรณสุข  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 

24 22 14 2 0 4.10 81.94 0.86 พอใจมำก 

 13. กิจกรรมอนำมัยปันสุข 22 22 16 2 0 4.03 80.65 0.86 พอใจมำก 

 14. กิจกรรมส่งเสริมบุคลำกร
ร่วมอนุรักษ์ผ้ำไทย สวมใส่ดูดี 
เช่น กำรแต่งกำยด้วยผ้ำไทย 
ทุกวันศุกร ์

23 20 14 3 2 3.95 79.03 1.04 พอใจมำก 

 15. กิจกรรม Happy brain 
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เช่น 
บุคลำกรเรียน IDP/บุคลำกรมี
กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันใน
งำนประชุมตวัชี้วัดประจ ำเดือน/
กำรน ำเสนอผลงำนวชิำกำร 
DDMKM 

25 24 11 2 0 4.16 83.23 0.83 พอใจมำก 

 16. กิจกรรมกำรประชุม
วิชำกำรทันตสำธำรณสุขแห่งชำติ 

29 17 13 2 1 4.15 82.90 0.96 พอใจมำก 

 17. กิจกรรมถอดบทเรียนกำร
ด ำเนินงำนองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 

25 18 17 2 0 4.06 81.29 0.90 พอใจมำก 

รวม 436 363 203 45 7 4.12 82.31 0.89 พอใจมำก 

 



 
 

 ผลจำกกำรประเมินควำมพึงพอใจกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข 
กรมอนำมัย ของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงสำธำรณสุข จัดล ำดับจำกกิจกรรมที่ได้รับคะแนนมำกที่สุดจนถึงน้อย
ที่สุด สรุปได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1  กิจกรรมเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรต้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง (จัดซื้อจัดจ้ำงโปร่งใสเป็นธรรม)  
(ร้อยละ 87.10) 

กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมท ำดีไม่มีจ ำกัด เช่น บริจำคโลหิต/พลเมืองดีเก็บของส ำคัญคืนเจ้ำของ/ออก
หน่วยทันตกรรม (ร้อยละ86.45) 

กิจกรรมที่ 3  กิจกรรม Reuse is so good เช่น ลดกำรใช้กระดำษจำกกำรปริ้นให้น้อยลง และกำรใช้
กระดำษ Reuse (ร้อยละ 85.16) 

กิจกรรมที่ 4 กิจกรรม ชม เชียร์ ดัน (ยกย่อง เชิดชู ชื่นชมบุคลำกรในส ำนัก) เช่น กำรชื่นชมบุคลำกร
คนดีศรีอนำมัย/เครือข่ำยโรงเรียนเด็กไทยฟันดี/มอบโล่โรงเรียนผู้พิทักษ์ฟันดีประจ ำปี)/
มอบโล่โรงเรียนน ำร่องกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภำพช่องปำกมอบในกำรประชุม
วิชำกำรส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยสิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 16 พ.ศ.2566 (ร้อยละ 84.84) 

กิจกรรมที ่5 กิจกรรมส่งเสริมควำมผูกพันองค์กร เช่น ประชุมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำองค์กรสู่ควำมเป็นเลิศ 
(ร้อยละ 84.52) 

กิจกรรมที่ 6 โครงกำร “ขยะทองค ำ Season2” (ร้อยละ 84.19) 
กิจกรรมที่ 7 Happy brain องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เช่น บุคลำกรเรียน IDP/บุคลำกรมีกำรแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกันในงำนประชุม ตัวชี้วัดประจ ำเดือน/กำรน ำเสนอผลงำนวิชำกำร DDMKM 
(ร้อยละ 83.23) 

กิจกรรมที่ 8 กิจกรรมกำรประชุมวิชำกำรทันตสำธำรณสุขแห่งชำติ (ร้อยละ 82.90) 
กิจกรรมที่ 9 กิจกรรมจัดท ำแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และป้องกันกำรทุจริต ส ำนัก

ทันตสำธำรณสุข ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (ร้อยละ 81.94) 
กิจกรรมที่ 10 กิจกรรมถอดบทเรียนกำรด ำเนินงำนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ (ร้อยละ 81.29) 
กิจกรรมที่ 11  ประกำศเจตนำรมณ์ 4 ฉบับ (ร้อยละ 80.97) 
กิจกรรมที่ 12 กิจกรรมอนำมัยปันสุข (ร้อยละ 80.65) 
กิจกรรมที่ 13  กิจกรรมประชุมคณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

ส่งเสริมองค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
2567 (ร้อยละ 80.32) 

กิจกรรมที่ 14 กิจกรรม 5 ส รอรักษ์ (ร้อยละ 79.68) 
กิจกรรมที่ 15 กิจกรรมส ำรวจปัญหำที่อยำกแก้ ควำมดีที่อยำกท ำ (ร้อยละ 79.35) 
กิจกรรมที่ 16 ส่งเสริมบุคลำกรร่วมอนุรักษ์ผ้ำไทย สวมใส่ดูดี เช่น กำรแต่งกำยด้วยผ้ำไทยทุกวันศุกร์ 

(ร้อยละ 79.03) 
กิจกรรมที่ 17  กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรเข้ำร่วมกิจกรรมเทิดทูนสถำบันชำติ ศำสนำ

และพระมหำกษัตริย์ เช่น กิจกรรมเข้ำร่วมงำนพิธีเนื่องในวันส ำคัญต่ำง ๆ/กิจกรรมตัก
บำตรถวำยเป็นพระรำชกุศล เนื่องในวันส ำคัญต่ำง ๆ/บุคลำกรอุปสมบทและปฏิบัติธรรม
ถือศีล (ร้อยละ 77.74) 

 
 



 
 

⧫ สรุปผลการถอดบทเรียน 
 จำกข้อมูลแสดงรำยงำนผลกำรประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมเป้ำหมำยคุณธรรม 5 ประกำร  
(พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู) และกำรท ำแบบประเมินกิจกรรมกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร
ส่งเสริมคุณธรรม สำมำรถวิเครำะห์และสรุป ดังนี้ 

1. พฤติกรรมที่ควรมีกำรส่งเสริมให้เกิดกำรประพฤติ ปฏิบัติเป็นประจ ำ คือ พฤติกรรมกำรมีควำมพอเพียง 
กำรมีวินัย กำรมีควำมสุจริต และกำรมีจิตอำสำ ซึ่งเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อส่วนรวม หำกสำมำรถ
ส่งเสริมและปลูกฝังค่ำนิยมในกำรให้เกิดพฤติกรรมดังกล่ำวได้จะส่งผลให้เกิดสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำนและ
บรรลุเป้ำหมำยของกำรจัดท ำโครงกำรหน่วยงำนคุณธรรมและองค์กรแห่งควำมสุขที่มีคุณภำพต่อไป 

2. จำกแบบประเมินควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรมของ
ของบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขต่อกิจกรรม ภำยใต้คุณธรรม 5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ 
กตัญญู) ตำมกำรก ำหนดเป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” พบว่ำ พฤติกรรมที่บุคลำกร
ส ำนักทันตสำธำรณสุขพึงพอใจมำกที่สุด คือ กิจกรรมเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรต้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง (จัดซื้อจัดจ้ำง
โปร่งใสเป็นธรรม) ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำบุคลำกรของส ำนักตระหนักถึงกระบวนกำรท ำงำนที่มีควำมโปร่งใสและมีกำร
เปิดเผยมำกที่สุด รวมถึงกิจกรรมท ำดีไม่มีจ ำกัด และกิจกรรม Reuse is so good ตำมล ำดับ จึงควรมุ้งเน้นส่งเสริม
ให้เกิดแก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อไป ในส่วนของกิจกรรมที่มีควำมพึงพอใจน้อยที่สุด จำกกำรหำรือ 
ในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (ถอดบทเรียน) ประจ ำเดือนของส ำนัก พบว่ำ กิจกรรมที่บุคลำกรมีควำมพึงพอใจเป็น
ล ำดับท้ำยสุด คือ กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรเข้ำร่วมกิจกรรมเทิดทูนสถำบันชำติ ศำสนำและ
พระมหำกษัตริย์ เช่น กิจกรรมเข้ำร่วมงำนพิธีเนื่องในวันส ำคัญต่ำง ๆ/กิจกรรมตักบำตรถวำยเป็นพระรำชกุศล  
เนื่องในวันส ำคัญต่ำง ๆ/บุคลำกรอุปสมบทและปฏิบัติธรรมถือศีล พบว่ำ กิจกรรมดังกล่ำวค่อนข้ำงเป็นกิจกรรม 
ที่จ ำกัดเรื่องวัน เวลำ สถำนที่ ซึ่งหลำยคนมองว่ำในภำรกิจงำนที่รับผิดชอบ กิจกรรมดังกล่ำวยำกต่อกำรเข้ำร่วม
เป็นประจ ำ ดังนั้น คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ จะได้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยของ
แผนฯ ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” เพ่ือเป็นกำรกระตุ้นพฤติกรรม
ของบุคลำกรให้มีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อน กิจกรรมมำกที่สุดต่อไป 
 

⧫ ปัญหาและอุปสรรค  
1. กิจกรรมที่ก ำหนดไม่สอดคล้องกับวิถีกำรท ำงำนที่เป็นจริงในชีวิตประจ ำวัน 
2. บุคลำกรบำงส่วนไม่สำมำรถเข้ำร่วมกิจกรรมได้ เช่น ติดภำรกิจ มีปัญหำสุขภำพด้ำนกำรเคลื่อนไหว   
3. ขำดกำรบูรณำกำรร่วมกันในองค์กร ต่ำงคนต่ำงท ำงำนของตัวเอง  
4. เนื่องจำกส ำนักทันตสำธำรณสุข มีส ำนักงำนตั้งอยู่ใน 3 พ้ืนที่คือ อำคำร 5 ชั้น 3 อำคำร 4 ชั้น 2

และชั้น 6 ท ำให้เกิดควำมยำกต่อกำรสื่อสำรในกำรด ำเนินกิจกรรม 
5. แบบฟอร์มแผนมีกำรปรับรูปแบบใหม่ตลอดเวลำท ำให้ยำกต่อกำรจัดท ำแผนสอดคล้องและ

ตอบสนองต่อควำมต้องกำรขององค์กร 
 

⧫ ข้อเสนอแนะ 
1. จัดเวทีเพ่ือเพ่ิมกำรสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม ส่งเสริมองค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพ  
2. สร้ำงกำรมีส่วนร่วม ด้วยคณะท ำงำนและผู้เกี่ยวข้อง 
3. ลดจ ำนวนกิจกรรมที่ก ำหนด ควรเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ท ำงำนง่ำยขึ้นและไม่จ ำกัดทุกควำมสะดวก

ในกำรปฏิบัติงำน เน้นให้เข้ำใจแนวคิด มำกกว่ำวัดเป็นคะแนน ให้มีควำมพอดี พอประมำณ 


