
 
 

รายงานการถอดบทเรียนผลส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนปฏบิัตกิารส่งเสริมคณุธรรม 
ส านักทนัตสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 ส ำนักทันตสำธำรณสุข โดยคณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริม
องค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้จัดท ำข้อมูลจำกผล 
กำรประเมินผลกำรประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมคุณธรรมเป้ำหมำย 5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอำสำ กตัญญู) รวมถึงผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ โดยน ำข้อมูลดังกล่ำว
มำวิเครำะห์เพื่อถอดบทเรียนและน ำผลที่ได้มำใช้เป็นข้อมูลในกำรพัฒนำ แก้ไข ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อน
กำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมองค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพต่อไป 

 คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ ได้ถอดบทเรียนจำกรำยงำนผลกำรประเมิน
พฤติกรรมบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุข ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 รอบที่ 1 โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

ข้อมูลแสดงรายงานผลการประเมินพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ 
(พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) ส านักทันตสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบท่ี 1 

ตาราง 1 จ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมคุณธรรมเป้ำหมำย  
5 ประกำร พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญ ู

 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ    
     ชำย 7 13.46 
     หญิง 45 86.54 

ผู้ประเมิน   
     ข้ำรำชกำร 35 67.31 
     ลูกจ้ำงประจ ำ 7 13.47 
     พนักงำนรำชกำร 8 15.38 
     พนักงำนกระทรวงสำธำรณสุข 0 0 
     ลูกจ้ำงช่ัวครำว 0 0 
     จ้ำงเหมำบรกิำร 2 3.85 
อาย ุ   
     น้อยกว่ำ 25 ป ี 2 3.85 
     25 - 40 ป ี 26 50.00 
     41 - 55 ป ี 15 28.85 
     56 ปี ข้ึนไป 9 17.31 
อายงุานท่ีปฏิบัติ ณ กรมอนามยั   

     น้อยกว่ำ 1 ป ี 2 3.85 
     1 - 5 ป ี 24 46.15 
     6 - 10 ป ี 10 19.25 



 
 

     11 - 15 ป ี 6 11.54 
     16 - 20 ป ี 1 1.92 
     20 ปีข้ันไป 9 17.31 
การศึกษา   
     ต่ ำกว่ำปริญญำตร ี 8 15.38 
     ปริญญำตร ี 22 42.31 
     ปริญญำโท 18 34.62 
     ปริญญำเอก 4 7.69 

จากตาราง 1 พบว่ำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขที่ตอบแบบประเมิน จ ำนวน 52 คน  
เป็นเพศชำยจ ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 13.46 เพศหญิงจ ำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 86.54 โดยส่วนใหญ่
เป็นข้ำรำชกำรจ ำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 67.31 ที่ เหลือเป็นลูกจ้ำงประจ ำ จ ำนวน 7 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 13.47 และพนักงำนรำชกำร จ ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 15.38 โดยบุคลำกรกลุ่มใหญ่ที่สุดอยู่ 
ในช่วงอำยุน้อยกว่ำ 25 ปี จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.85 ช่วงอำยุ 25-40 ปี จ ำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.00 ช่วงอำยุ 41 – 55 ปี จ ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 28.85 อำยุ 56 ปีข้ึนไป จ ำนวน 9 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 17.31 โดยมีระดับกำรศึกษำส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญำตรี  จ ำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 42.31 
รองลงมำอยู่ในระดับปริญญำโท จ ำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 34.62 ต่ ำกว่ำปริญญำตรี จ ำนวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 15.38 และปริญญำเอก จ ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 ระยะเวลำกำรปฏิบัติงำน 
ในกรมอนำมัย 1-5 ปี มำกที่สุดจ ำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 46.15 รองลงมำคืออำยุงำนน้อยกว่ำ 1 ปี  
จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.85 ผู้ที่ปฏิบัติงำนระยะ 6-10 ป ีจ ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 19.23 อำยุงำน 
11-15 ปี จ ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.15 อำยุงำน 16-20 ปี จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.92 และ อำยุงำน 
20 ปีข้ึนไป จ ำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 17.31 

ตาราง 2 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมพอเพียง จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมพอเพียง 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันใช้จ่ำยตำมควำมจ ำเป็น โดยไม่ต้องยืมเงินผูอ้ื่น 2.50 0.80 ประจ ำ 
2. ฉันตัดสินใจเกี่ยวกบักำรใช้จ่ำยเงิน โดยใช้อำรมณ์ควำมรูส้ึกมำกกว่ำ
เหตผุล* 

2.17 0.83 ส่วนน้อย 

3. ฉันยอมเป็นหนี้เพือ่ซื้อสิ่งของรำคำแพง หำกสิง่นั้นท ำให้ฉนัมี
ภำพลักษณ์ที่ดีข้ึน* 

2.65 0.75 ไม่เคย 

รวม 2.44 0.80 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบทีม่ีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมพอเพียงในภำพรวม 

จากตาราง 2 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมรีะดับพฤติกรรมคุณธรรม
พอเพียงโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.44 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.80)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ  

⧫ พฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ กำรใช้จ่ำยตำมควำมจ ำเป็น โดยไม่ต้องยืมเงินผู้อืน่ 
(ค่ำเฉลี่ยคือ 2.50 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.80) 



 
 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนน้อย คือ กำรตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ โดยใช้เหตุผลมำกกว่ำ
อำรมณ์ควำมรู้สึก (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.17 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.83) 

  ⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นไม่เคย คือ ควำมพอเพียงกับชีวิตที่เป็นอยู่ไม่ยอมเป็นหนี้ 
เพื่อซื้อสิ่งของรำคำแพง เพียงเพรำะสิ่งนั้นท ำให้มีภำพลักษณ์ที่ดีข้ึน (ค่ำเฉลี่ ยคือ 2.65 และส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน คือ 0.75) 

ตาราง 3 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมวินัย จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมวินัย 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันปฏิบัติตนโดยยึดถือกฎกติกำที่ได้ร่วมกันก ำหนดไว้อยำ่งเครง่ครัด 
ไม่ว่ำจะเกิดอะไรข้ึนก็ตำม 

2.54 0.56 ประจ ำ 

2. ฉันปฏิบัติตำมข้อตกลงของสังคม แม้ไม่มีใครรับรู้ก็ตำม 2.58 0.62 ประจ ำ 
3. แม้อยู่ในสถำนกำรณ์ที่กดดัน ฉันสำมำรถควบคุมอำรมณ์และกำรกระท ำ
ได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผูอ้ื่น 

2.29 0.59 ส่วนใหญ ่

รวม 2.47 0.59 ส่วนใหญ่ 
จากตาราง 3 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม

วินัยโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.47 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.59)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ  
1. ฉันปฏิบัติตนโดยยึดถือกฎกติกำที่ได้ร่วมกันก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด ไม่ว่ำจะเกิ ดอะไรข้ึน 

ก็ตำม (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.54 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.56) 
2. ฉันปฏิบัติตำมข้อตกลงของสังคม แม้ไม่มีใครรับรู้ก็ตำม (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.58 และส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน คือ 0.62) 
  ⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ แม้อยู่ในสถำนกำรณ์ที่กดดัน ฉันสำมำรถควบคุม
อำรมณ์และกำรกระท ำได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อื่น (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.29 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.59) 

ตาราง 4 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมสุจริต จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมสุจริต 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 
พฤติกรรม 

1. ฉันจะไม่ยอมรับผลประโยชน์ที่ได้มำโดยมิชอบ แม้ว่ำจะมีโอกำสก็ตำม 2.60 0.95 ประจ ำ 
2. ฉันปฏิบัติกับทุกคนเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 2.67 0.48 ประจ ำ 
3. เมื่อจ ำเป็นต้องจ่ำยเงินส ำรองไปก่อน ฉันมักเบิกเกินควำมเป็นจริง* 2.75 0.80 ไม่เคย 
รวม 2.67 0.74 ประจ า 

*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมสุจริตในภำพรวม 

จากตาราง 4 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
สุจริตโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.67 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.74)   
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ  



 
 

1. ฉันจะไม่ยอมรับผลประโยชน์ที่ได้มำโดยมชิอบ แม้ว่ำจะมีโอกำสก็ตำม (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.60 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.95) 

2. ฉันปฏิบัติกับทุกคนเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.67 และส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน คือ 0.48) 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นไม่เคย คือ เมื่อจ ำเป็นต้องจ่ำยเงินส ำรองไปก่อน ฉันมักเบิกเกิน
ควำมเป็นจริง (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.75 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.80) 

ตาราง 5 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมจิตอาสา จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมจิตอาสา 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 
พฤติกรรม 

1. ฉันไม่ช่วยเหลือผู้อื่น เพรำะท ำให้เสียเวลำในกำรท ำงำน* 2.48 0.71 ส่วนน้อย 
2. เมื่อมีกำรประชำสัมพันธ์ขออำสำสมัครเป็นตัวแทนของหน่วยงำน ฉัน
จะขออำสำเข้ำร่วมกิจกรรม 

1.75 0.72 ส่วนใหญ่ 

3. ฉันให้ค ำปรึกษำแก่ผู้อื่นที่มำขอควำมช่วยเหลือเท่ำที่ฉันสำมำรถ
ช่วยเหลือได้ 

2.79 0.48 ประจ ำ 

รวม 2.34 0.63 ส่วนใหญ่ 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบที่มีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมด้ำนคุณธรรมจิตอำสำในภำพรวม 

จากตาราง 5 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
จิตอำสำโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.34 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63)  
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ  

⧫ พฤติกรรมที่ดีที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ ฉันให้ค ำปรึกษำแก่ผู้อื่นที่มำขอควำมช่วยเหลือ
เท่ำที่ฉันสำมำรถช่วยเหลือได้ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.79 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.48) 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนน้อย คือ ฉันไม่ช่วยเหลือผู้อื่น เพรำะท ำให้เสียเวลำ 
ในกำรท ำงำน (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.48 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.71) 

  ⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ เมื่อมีกำรประชำสัมพันธ์ขออำสำสมัครเป็นตัวแทน
ของหน่วยงำน ฉันจะขออำสำเข้ำร่วมกิจกรรม (ค่ำเฉลี่ยคือ 1.75 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.72)  

ตาราง 6 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมกตัญญู จ าแนกเป็นรายข้อ 
 

คุณธรรมกตัญญู 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 
พฤติกรรม 

1. เมื่อมีโอกำสได้ท ำควำมดี แม้ไม่มีใครเห็น แต่ฉันจะท ำ เพือ่ให้ตนเอง
รู้สึกภูมิใจ 

2.54 0.54 ประจ ำ 

2. เมื่อฉันได้รบัควำมช่วยเหลอื ฉันจะแสดงควำมขอบคุณ 2.90 0.39 ประจ ำ 
3. ฉันประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี เพื่อส่งต่อควำมดีใหผู้้อืน่ต่อไป 2.38 0.58 ส่วนใหญ ่

รวม 2.61 0.50 ประจ า 
 



 
 

จากตาราง 6 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขตอบแบบประเมินมีระดับพฤติกรรมคุณธรรม
กตัญญูโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.50)  
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ 

⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นประจ ำ คือ  
1. เมื่อมีโอกำสได้ท ำควำมดี แม้ไม่มีใครเห็น แต่ฉันจะท ำ เพื่อให้ตนเองรู้สึกภูมิใจ (ค่ำเฉลี่ยคือ 

2.54 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.54) 
2. เมื่อฉันได้รับควำมช่วยเหลือ ฉันจะแสดงควำมขอบคุณ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.90 และส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน คือ 0.39) 
⧫ พฤติกรรมที่บุคลำกรท ำเป็นส่วนใหญ่ คือ ฉันประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี เพื่อส่งต่อควำมดี

ให้ผู้อื่นต่อไป (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.38 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.58) 
ตาราง 7 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรม จ าแนกเป็นรายด้าน 
 

 

คุณธรรม 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. พอเพียง 2.44 0.80 ส่วนใหญ ่
2. วินัย   2.47 0.59 ส่วนใหญ ่
3. สุจริต 2.67 0.74 ประจ ำ 
4. จิตอำสำ 2.34 0.63 ส่วนใหญ ่
5. กตัญญ ู 2.61 0.50 ประจ ำ 

รวม 2.51 0.65 ประจ า 
*เป็นข้อค ำถำมเชิงลบทีม่ีกำรแปรผลเพื่อสะท้อนระดับพฤติกรรมคุณธรรมในภำพรวม 

จากตาราง 7 พบว่าบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขมีระดับพฤติกรรมคุณธรรมโดยรวมอยู่ใน
ระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.51 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนคือ 0.65) เมื่อพิจำรณำพฤติกรรม
คุณธรรมเป็นรำยด้ำนพบว่ำ 

1. ระดบัพฤติกรรมคุณธรรมพอเพียงโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.44 
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.80) 

2. ระดับพฤติกรรมคุณธรรมวินัยโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.47  
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.59) 

3. ระดับพฤติกรรมคุณธรรมสุจริตโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.67  
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.74) 

4. ระดับพฤติกรรมคุณธรรมจิตอำสำโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมส่วนใหญ่ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.34 
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.63) 

5. ระดับพฤติกรรมคุณธรรมกตัญญูโดยรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมประจ ำ (ค่ำเฉลี่ยคือ 2.61  
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0.50) 
 
 
 
 



 
 

ข้อมูลแสดงรายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ ได้จัดท ำแผนขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ 
โดยก ำหนดเป้ำหมำยและกิจกรรมภำยใต้เป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” ผ่ำนคุณธรรม 
5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู) เพื่อเป็นกรอบแนวทำงให้บคุลำกรส ำนักทันตสำธำรณสขุในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ขับเคลื่อนโครงกำร/กิจกรรม ภำยใต้แผนปฏิบัติกำร พัฒนำกำร
ด ำเนินงำนส่งเสริมคุณธรรม ควำมโปร่งใสของหน่วยงำนให้บรรลุเป้ำหมำยร่วมกัน อีกทั้งใช้เป็นแนวทำงในกำร
พัฒนำกิจกรรมและปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ สอดรับกับควำมต้องกำรของบุคลำกรของ
ส ำนักทันตสำธำรณสุขมำกที่สุด ทั้งนี้ จำกข้อมูลที่ได้ท ำกำรวิเครำะห์ปรำกฎรำยละเอียด ดังนี้  

ตารางท่ี 1 แสดงร้อยละเพศของผู้ตอบแบบประเมินฯ 
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชำย 12 19.7 
หญิง 49 80.3 

 

 
ตารางท่ี 2 แสดงร้อยละอายุของผู้ตอบแบบประเมินฯ 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
อำยุต่ ำกว่ำ 24 ปี 0 0 
อำยุ 25 - 40 ปี 33 54.1 
อำยุ 41 - 55 ปี 17 27.9 
อำยุ 56 ปีข้ึนไป 11 18 

 

ตารางท่ี 3 แสดงร้อยละประเภทของบุคลากรท่ีตอบแบบประเมินฯ 

ประเภทบุคลากร จ านวน (คน) ร้อยละ 
ข้ำรำชกำร 45 73.8 

พนักงำนรำชกำร 9 14.8 
ลูกจ้ำงประจ ำ 7 11.5 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรมการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากท่ีสุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1     

กิจกรรมภายใต้เป้าหมายคุณธรรม “ปัญหาท่ีอยากแก้” และ “ความดีท่ีอยากท า” 
1. กิจกรรมส่งเสริมกำร
ประหยัดพลังงำนและอนรุักษ์
สิ่งแวดล้อม เช่น ก ำหนดเวลำ
เปิด - ปิด อุปกรณ์ไฟฟ้ำใน
ส ำนักงำน เพือ่ประหยัด
พลังงำน / ประหยัด
ทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ 

37 20 3 0 1 4.51 90.16 0.74 พอใจ
มำกที่สุด 

2. กิจกรรมคัดแยกขยะ 
“ขยะทองค ำ season ๓” 

32 22 6 0 1 4.38 87.54 0.79 พอใจ
มำกที่สุด 

3. กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำ
อยู่ ท ำต่อไป 

28 22 8 1 2 4.20 83.93 0.96 พอใจ
มำก 

4. กิจกรรมจิตอำสำ ของ
ส ำนักทันตสำธำรณสุข เช่น 
บรจิำคโลหิต / สร้ำงรอยยิ้ม 
เติมเต็มควำมสุข ให้หัวใจน้อย 
ๆ ของเด็กบ้ำนรำชำวดี (หญิง) 
/ สร้ำงรอยยิ้ม เตมิเต็ม
ควำมสุข ผู้สูงวัย บ้ำนบำงแค 
/ ร่วมออกหน่วยทันตกรรม
พระรำชทำน 

36 20 4 0 1 4.48 89.51 0.76 พอใจ
มำกที่สุด 

5. กิจกรรม “Long Life 
Thai Fit” ฟิตกำยฟิตใจออก
ก ำลังกำยทั่วไทย 

20 27 10 3 1 4.02 80.33 0.91 พอใจ
มำก 



 
 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากท่ีสุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1     

6. กิจกรรมเสริมสร้ำงพลัง
ชุมชน ผสำนกำรใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล สู่ผูสู้งอำยุฟันดีอย่ำง
ยั่งยืน 

35 19 4 2 1 4.39 87.87 0.87 พอใจ
มำกที่สุด 

7. กิจกรรมประกำศนโยบำย/
เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับ
กำรป้องกันกำรทจุริต เช่น
ประกำศเจตนำรมณ์ต่อต้ำน
กำรทจุริต, ประกำศนโยบำย 
No gift policy 

31 23 4 2 1 4.33 86.56 0.86 พอใจ
มำกที่สุด 

8. กิจกรรมกำรปรบัปรุง
กระบวนงำนยืมทรัพยส์ิน
รำชกำร และแนวทำง/ช่อง
ทำงกำรรับเรือ่งร้องเรียน 

28 28 3 1 1 4.33 86.56 0.78 พอใจ
มำกที่สุด 

9. กิจกรรมสืบสำนวิถี
วัฒนธรรมไทย ผ้ำไทย ใส่ได้
ทุกวัน 

37 17 5 1 1 4.44 88.85 0.84 พอใจ
มำกที่สุด 

10. กิจกรรมส่งเสริม
ประเพณีวัฒนธรรม / ส่งเสริม
ควำมผูกพันต่อองค์กรและ
บุคลำกร ในโอกำสต่ำง ๆ เช่น 
วันสงกรำนต์ / วันปีใหม่ / วัน
สถำปนำกรมอนำมัย / แสดง
ควำมยินดีเนื่องในโอกำสต่ำง 
ๆ / ยินดีต้อนรับบุคลำกรใหม่ 
/ กีฬำเช่ือมควำมสัมพันธ์ 

36 17 6 2 0 4.43 88.52 0.80 พอใจ
มำกที่สุด 



 
 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ 

(5=พอใจมากท่ีสุด 4=พอใจ
มาก 3=พอใจ 2=พอใจน้อย 

1=พอใจน้อยท่ีสุด) 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

S.D.  
(ค่า

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน) 

เกณฑ์
การ

ประเมิน 

5 4 3 2 1     

11. กิจกรรมพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตของบุคลำกรด้วยเวช
ศำส ตร์ วิ ถี ชี วิ ต  Life style 
medicine 

42 12 6 1 0 4.56 91.15 0.74 พ อ ใ จ
มำกที่สุด 

รวม 367 231 62 15 11 4.45 89.00 0.56 
พ อ ใ จ
มำกที่สุด 

 ผลจำกกำรประเมินควำมพึงพอใจกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข 
กรมอนำมัย ของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงสำธำรณสุข จัดล ำดับจำกกิจกรรมที่ได้รับคะแนนมำกที่สุดจนถึงน้อย
ที่สุด สรุปได้ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1  กิจกรรมพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกรด้วยเวชศำสตร์วิถีชีวิต Life style medicine 
คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 91.15 

กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำนและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด 
อุปกรณ์ไฟฟ้ำในส ำนักงำน เพื่อประหยัดพลังงำน / ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ 
คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 90.16 

กิจกรรมที่ 3  กิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันตสำธำรณสุข เช่น บริจำคโลหิต / สร้ำงรอยยิ้ม เติมเต็ม
ควำมสุข ให้หัวใจน้อย ๆ  ของเด็กบ้ำนรำชำวดี (หญิง) / สร้ำงรอยย้ิม เติมเต็มควำมสุข  
ผู้สูงวัย บ้ำนบำงแค / ร่วมออกหน่วยทันตกรรมพระรำชทำน คะแนนควำมพึงพอใจ 
ร้อยละ 89.51 

กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมสืบสำนวิถีวัฒนธรรมไทย ผ้ำไทย ใส่ได้ทุกวัน คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 
88.85 

กิจกรรมที่ 5 กิจกรรมส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม / ส่งเสริมควำมผูกพันต่อองค์กรและบุคลำกร  
ในโอกำสต่ำง ๆ  เช่น วันสงกรำนต์ / วันปีใหม่ / วันสถำปนำกรมอนำมัย / แสดงควำม
ยินดีเนื่องในโอกำสต่ำง ๆ / ยินดีต้อนรับบุคลำกรใหม่ / กีฬำเช่ือมควำมสัมพันธ์ คะแนน
ควำมพึงพอใจร้อยละ 88.52 

กิจกรรมที่ 6 กิจกรรมเสริมสร้ำงพลังชุมชน ผสำนกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สู่ผู้สูงอำยุฟันดีอย่ำงยั่งยืน 
คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 87.87 

กิจกรรมที่ 7 กิจกรรมคัดแยกขยะ “ขยะทองค ำ season ๓” คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 87.54 



 
 

กิจกรรมที่ 8 กิจกรรมประกำศนโยบำย/เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับกำรปอ้งกันกำรทุจริต เช่นประกำศ
เจตนำรมณ์ต่อต้ำนกำรทุจริต , ประกำศนโยบำย No gift policy คะแนนควำมพึงพอใจ
ร้อยละ 86.56 

กิจกรรมที่ 9 กิจกรรมกำรปรับปรุงกระบวนงำนยืมทรัพย์สินรำชกำร และแนวทำง/ช่องทำง  
กำรรับเรื่องร้องเรียนคะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 86.56 

กิจกรรมที่ 10 กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำอยู่ ท ำต่อไป คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 83.93 
กิจกรรมที่ 11  กิจกรรม “Long Life Thai Fit” ฟิตกำยฟิตใจออกก ำลังกำยทั่วไทย คะแนนควำมพึงพอใจ

ร้อยละ 80.33 
⧫ สรุปผลการถอดบทเรียน 
 จำกข้อมูลแสดงรำยงำนผลกำรประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตำมเป้ำหมำยคุณธรรม 5 ประกำร  
(พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ กตัญญู)  และกำรท ำแบบประเมินกิจกรรมกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร
ส่งเสริมคุณธรรม สำมำรถวิเครำะห์และสรุป ดังนี้ 

1. พฤติกรรมที่ควรมีกำรส่งเสริมใหเ้กดิกำรประพฤติ ปฏิบัติเป็นประจ ำ คือ พฤติกรรมกำรมีควำมพอเพยีง 
กำรมีวินัย กำรมีควำมสุจริต และกำรมีจิตอำสำ ซึ่งเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อส่วนรวม หำกสำมำรถ
ส่งเสริมและปลูกฝังค่ำนิยมในกำรให้เกิดพฤติกรรมดังกล่ำวได้จะส่งผลให้เกิดสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำนและ
บรรลุเป้ำหมำยของกำรจัดท ำโครงกำรหน่วยงำนคุณธรรมและองค์กรแห่งควำมสุขที่มีคุณภำพต่อไป 

2. จำกแบบประเมินควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรมของ
ของบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุขต่อกิจกรรม  ภำยใต้คุณธรรม 5 ประกำร (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ 
กตัญญู) ตำมกำรก ำหนดเป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” พบว่ำ พฤติกรรมที่บุคลำกร
ส ำนักทันตสำธำรณสุขพึงพอใจมำกที่สุด คือ กิจกรรมพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกรด้วยเวชศำสตร์วิถีชีวิต Life 
style medicine ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำบุคลำกรของส ำนักตระหนักถึงปัญหาสุขภาพจากรูปแบบการด าเนินชีวิต ตาม
บริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงกิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำนและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น 
ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด อุปกรณ์ไฟฟ้ำในส ำนักงำน เพื่อประหยัดพลังงำน / ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ 
และกิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันตสำธำรณสุข เช่น บริจำคโลหิต / สร้ำงรอยยิ้ม เติมเต็มควำมสุข ให้หัวใจน้อย 
ๆ ของเด็กบ้ำนรำชำวดี (หญิง) / สร้ำงรอยย้ิม เติมเต็มควำมสุข ผู้สูงวัย บ้ำนบำงแค / ร่วมออกหน่วยทันตกรรม
พระรำชทำน ตำมล ำดับ ในส่วนของกิจกรรมที่มีควำมพึงพอใจน้อยที่สุด จำกกำรหำรือในกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ (ถอดบทเรียน) ประจ ำเดือนของส ำนัก พบว่ำ กิจกรรมที่บุคลำกรมีควำมพึงพอใจเป็นล ำดับท้ำยสุด คือ 
กิจกรรม “Long Life Thai Fit” ฟิตกำยฟิตใจออกก ำลังกำยทั่วไทย พบว่ำ กิจกรรมดังกล่ำวค่อนข้ำงเป็นกิจกรรม 
ที่จ ำกัดเรื่องกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันของแต่ละคนที่มีกำรบริหำรจัดกำรวันเวลำที่ไม่เหมือนกัน และในควำมสนใจ
ที่แตกต่ำงกันออกไป ซึ่งหลำยคนมองว่ำในภำรกิจงำนที่รับผิดชอบ กิจกรรมดังกล่ำวยำกต่อกำรเข้ำร่วม  ดังนั้น 
คณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรมฯ จะได้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยของแผนฯ ให้สอดคล้อง
กับเป้ำหมำย “ควำมดีที่อยำกท ำ” และ “ปัญหำที่อยำกแก้” เพื่อเป็นกำรกระตุ้นพฤติกรรมของบุคลำกรให้มีส่วน
ร่วมในกำรขับเคลื่อน กิจกรรมมำกที่สุดต่อไป 
 

⧫ ปัญหาและอุปสรรค  
1. กิจกรรมที่ก ำหนดไม่สอดคล้องกับวิถีกำรท ำงำนที่เป็นจริงในชีวิตประจ ำวัน 
2. บุคลำกรบำงส่วนไม่สำมำรถเข้ำร่วมกิจกรรมได้ เช่น ติดภำรกิจ มีปัญหำสุขภำพด้ำนกำรเคลื่อนไหว   
3. ขำดกำรบูรณำกำรร่วมกันในองค์กร ต่ำงคนต่ำงท ำงำนของตัวเอง  



 
 

4. เนื่องจำกส ำนักทันตสำธำรณสุข มีส ำนักงำนตั้งอยู่ใน 3 พื้นที่คือ อำคำร 5 ช้ัน 3 อำคำร 4 ช้ัน 2
และช้ัน 6 ท ำให้เกิดควำมยำกต่อกำรสื่อสำรในกำรด ำเนินกิจกรรม 

5. แบบฟอร์มแผนมีกำรปรับรูปแบบใหม่ตลอดเวลำท ำให้ยำกต่อกำรจัดท ำแผนสอดคล้องและ
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรขององค์กร 
 

⧫ ข้อเสนอแนะ 
1. จัดเวทีเพื่อเพิ่มกำรสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนกำรส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม ส่งเสริมองค์กรคุณธรรมและองค์กรสร้ำงสุขอย่ำงมีคุณภำพ  
2. สร้ำงกำรมีส่วนร่วม ด้วยคณะท ำงำนและผู้เกี่ยวข้อง 
3. ลดจ ำนวนกิจกรรมที่ก ำหนด ควรเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ท ำงำนง่ำยข้ึนและไม่จ ำกัดทุกควำมสะดวก

ในกำรปฏิบัติงำน เน้นให้เข้ำใจแนวคิด มำกกว่ำวัดเป็นคะแนน ให้มีควำมพอดี พอประมำณ 


