
รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข 
กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 ส ำนักทันตสำธำรณสุข ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยก ำหนดเป้ำหมำยของแผน จำกประกำศเจตนำรมณ์ส ำนักทันตสำธำรณสุข
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 ซึ่งก ำหนดเป้ำหมำยคุณธรรมจำก “ปัญหำที่อยำก
แก้” และ “ควำมดีที่อยำกท ำ” มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ปัญหาท่ีอยากแก ้
  1. กำรท ำงำนเป็นทีม มีควำมรักควำมผูกพันองค์กร 
  2. มีควำมรับผิดชอบต่อภำระหน้ำที่ ครอบครัว และสังคมสว่นรวม 
  3. สร้ำงสภำพแวดล้อมให้เป็นองค์กรน่ำอยู่ น่ำท ำงำน 
 ความดีท่ีอยากท า  
  1. มีควำมจงรกัภักดี และเทิดทูนสถำบันพระมหำกษัตริย์  
  2. กำรมีจิตอำสำ เสียสละ ช่วยเหลือ แบ่งปัน และบ ำเพญ็ประโยชน์เพือ่ส่วนรวม  
  3. มีควำมพอเพียง ใช้ทรพัยำกรของรำชกำรอย่ำงประหยัด และคุ้มค่ำ 
 ทั้งนี้ ส ำนักทันตสำธำรณสุขได้จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริม
คุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ
กิจกรรมและปรับปรุงแนวทำงกำรด ำเนินงำน หรือกำรปฏิบัติรำชกำรให้มีประสิทธิภำพและมีควำมโปร่งใสมำก
ยิ่งข้ึน รวมถึงกำรส่งเสริมให้สถำนที่ท ำงำนเป็นองค์กรที่น่ำอยู่น่ำท ำงำน และส่ง เสริมให้บุคลำกรมีคุณธรรม 
จริยธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยจำกกำรเก็บข้อมูลแบบส ำรวจควำมพึงพอใจสำมำรถสรุปข้อมูลได้ ดังนี้ 
ตารางท่ี ๑ แสดงรอ้ยละเพศของผู้ตอบแบบประเมิน 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชำย 12 19.67 
หญิง 49 80.33 

ตารางท่ี 2 แสดงรอ้ยละอำยุของผู้ตอบแบบประเมิน 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

25 - 40 ปี 33 54.10 
41 - 55 ปี 17 27.87 
56 ปีข้ึนไป 11 18.03 

ตารางท่ี 3 แสดงรอ้ยละประเภทของบุคลำกรที่ตอบแบบประเมิน 
ประเภท จ านวน ร้อยละ 

ข้ำรำชกำร 45 73.77 
ลูกจ้ำงประจ ำ 7 11.48 
พนักงำนรำชกำร 9 14.75 



ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกจิกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน
หน่วยงำนคุณธรรมและองค์กรแห่งควำมสุขทีม่ีคุณภำพ ส ำนักทันตสำธำรณสุข ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ (5=พอใจ
มากท่ีสุด 4=พอใจมาก 3=

พอใจ 2=พอใจน้อย 1=พอใน
น้อยท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับความพึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจาก “ปัญหาท่ีอยากแก”้ และ “ความดีท่ีอยากท า” 
1. กิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัด
พลังงำนและอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น 
ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด อุปกรณ์ไฟฟ้ำใน
ส ำนักงำน เพือ่ประหยัดพลงังำน / 
ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ 

37 20 3 0 1 4.51 90.16 มากที่สุด 

2. กิจกรรมคัดแยกขยะ “ขยะทองค ำ 
season ๓” 

32 22 6 0 1 4.38 87.54 มากที่สุด 

3. กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำอยู่ ท ำ
ต่อไป 

28 22 8 1 2 4.20 83.93 มาก 

4. กิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันต
สำธำรณสุข เช่น บรจิำคโลหิต / สร้ำง
รอยยิ้ม เติมเต็มควำมสุข ให้หัวใจน้อย 
ๆ ของเด็กบ้ำนรำชำวดี (หญิง) / สร้ำง
รอยยิ้ม เติมเต็มควำมสุข ผู้สงูวัย บ้ำน
บำงแค / ร่วมออกหน่วยทันตกรรม
พระรำชทำน 

36 20 4 0 1 4.48 89.51 มากที่สุด 

5. กิจกรรม “Long Life Thai Fit” ฟิต
กำยฟิตใจออกก ำลงักำยทั่วไทย 

20 27 10 3 1 4.02 80.33 มาก 

6. กิจกรรมเสริมสร้ำงพลังชุมชน ผสำน
กำรใช้เทคโนโลยีดิจทิัล สู่ผูสู้งอำยุฟันดี
อย่ำงยั่งยืน 

35 19 4 2 1 4.39 87.87 มากที่สุด 

7. กิจกรรมประกำศนโยบำย/
เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับกำรปอ้งกัน
กำรทจุริต เช่น ประกำศเจตนำรมณ์
ต่อต้ำนกำรทจุริต, ประกำศนโยบำย No 
gift policy 

31 23 4 2 1 4.33 86.56 มากที่สุด 



กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ (5=พอใจ
มากท่ีสุด 4=พอใจมาก 3=

พอใจ 2=พอใจน้อย 1=พอใน
น้อยท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับความพึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจาก “ปัญหาท่ีอยากแก”้ และ “ความดีท่ีอยากท า” 
8. กิจกรรมกำรปรบัปรุงกระบวนงำน
ยืมทรัพยส์ินรำชกำร และแนวทำง/ช่อง
ทำงกำรรับเรือ่งร้องเรียน 

28 28 3 1 1 4.33 86.56 มากที่สุด 

9. กิจกรรมสืบสำนวิถีวัฒนธรรมไทย ผ้ำ
ไทย ใส่ได้ทุกวัน 

37 17 5 1 1 4.44 88.85 มากที่สุด 

10. กิจกรรมส่งเสริมประเพณี
วัฒนธรรม / สง่เสริมควำมผูกพันต่อ
องค์กรและบุคลำกร ในโอกำสต่ำง ๆ 
เช่น วันสงกรำนต์ / วันปีใหม่ / วัน
สถำปนำกรมอนำมัย / แสดงควำมยินดี
เนื่องในโอกำสต่ำง ๆ / ยินดีต้อนรบั
บุคลำกรใหม่ / กีฬำเช่ือมควำมสัมพันธ์ 

36 17 6 2 0 4.43 88.52 มากที่สุด 

11. กิจกรรมพัฒนำคุณภำพชีวิตของ
บุคลำกรด้วยเวชศำสตร์วิถีชีวิต Life 
style medicine 

42 12 6 1 0 4.56 91.15 มากที่สุด 

 ค่ำเฉลี่ยคะแนนควำมพึงพอใจ โดยมีคิดคะแนนและเกณฑร์ะดับควำมพึงพอใจเป็นดังนี้ 
ระดับควำมพงึพอใจ น้อยทีสุ่ด มีค่ำคะแนน 1 
ระดับควำมพงึพอใจ น้อย มีค่ำคะแนน 2 
ระดับควำมพงึพอใจ ปำนกลำง มีค่ำคะแนน 3 
ระดับควำมพงึพอใจ มำก มีค่ำคะแนน 4 
ระดับควำมพงึพอใจ มำกที่สุด มีค่ำคะแนน 5 
 เมื่อน ำค ำตอบของผู้ตอบแบบสอบถำมมำแจกแจงควำมถ่ีและหำค่ำเฉลี่ย แล้วก ำหนดระดับค่ำเฉลี่ย  
แบ่งระดับควำมพึงพอใจเป็น 5 ระดับ ดังนี้ควำมกว้ำงของอันตรภำคช้ัน = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ ำสุด)  
= (5 - 1) = 0.8 จ ำนวนช้ัน 5 จำกเกณฑ์ดังกล่ำว สำมำรถแปลควำมหมำยของควำมพึงพอใจได้ดังนี้ 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจน้อยที่สุด 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจน้อย 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจ 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจมำก 



คะแนนค่ำเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจมำกที่สุด 
 ผลกำรส ำรวจจำกบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุข จ ำนวน 61 คน โดยมีผู้ตอบแบบส ำรวจควำมพึงพอใจ
กำรด ำเนินกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข จ ำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ
100 ของจ ำนวนบุคลำกรภำยในส ำนักทันตสำธำรณสุข 
ตารางท่ี 1 แสดงเพศของผู้ตอบแบบส ำรวจ โดยผู้ตอบแบบส ำรวจที่เป็นเพศชำย จ ำนวน 12 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 19.67 และผู้ตอบแบบส ำรวจที่เป็นเพศหญิง จ ำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 80.33 ของผู้ตอบแบบ 
ส ำรวจจ ำนวนทั้งสิ้น 61 คน 
ตารางท่ี 2 แสดงร้อยละอำยุของผู้ตอบแบบส ำรวจ โดยแบ่งเป็น 3 ช่วยอำยุได้แก่ 
 1) ช่วงอำยุต่ ำกว่ำ 24 ปีมีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
 2) ช่วงอำยุ 25 – 40 ปี มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 54.10 
 3) ช่วงอำยุ 41 – 55 ปี มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 27.87 
 4) ช่วงอำยุ 56 ปี ข้ึนไป มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 18.03 
ตารางท่ี 3 แสดงร้อยละประเภทของบุคลำกรที่ตอบแบบส ำรวจ โดยมีบุคลำกรที่เป็นข้ำรำชกำรตอบแบบส ำรวจ 
จ ำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 73.77 บุคลำกรที่เป็นพนักงำนรำชกำรตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 9 คนคิดเป็น 
ร้อยละ 14.75 บุคลำกรที่เป็นลูกจ้ำงประจ ำตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 11.48 
ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรส่งเสริม 
คุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 โดยเรียงล ำดับตำมคะแนนที่ได้ 
ดังนี้ 
 1. กิจกรรมพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกรด้วยเวชศำสตร์วิถีชีวิต Life style medicine คะแนนควำม
พึงพอใจร้อยละ 91.15 
 2. กิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำนและอนรุักษ์สิง่แวดล้อม เช่น ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด อุปกรณ์
ไฟฟ้ำในส ำนักงำน เพือ่ประหยัดพลงังำน / ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 
90.16 
 3. กิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันตสำธำรณสุข เช่น บริจำคโลหิต / สร้ำงรอยยิ้ม เติมเต็มควำมสุข ให้
หัวใจน้อย ๆ ของเดก็บ้ำนรำชำวดี (หญิง) / สร้ำงรอยยิ้ม เตมิเต็มควำมสุข ผูสู้งวัย บ้ำนบำงแค / ร่วมออกหน่วย
ทันตกรรมพระรำชทำน คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 89.51 
 4. กิจกรรมสืบสำนวิถีวัฒนธรรมไทย ผ้ำไทย ใส่ได้ทุกวัน คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 88.85 
 5. กิจกรรมส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม / สง่เสริมควำมผูกพนัต่อองค์กรและบุคลำกร ในโอกำสต่ำง ๆ 
เช่น วันสงกรำนต์ / วันปีใหม่ / วันสถำปนำกรมอนำมยั / แสดงควำมยินดีเนื่องในโอกำสต่ำง ๆ / ยินดีต้อนรับ
บุคลำกรใหม่ / กีฬำเช่ือมควำมสัมพันธ์ คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 88.52 
 6. กิจกรรมเสริมสร้ำงพลังชุมชน ผสำนกำรใช้เทคโนโลยีดิจทิัล สูผู่้สงูอำยุฟันดีอย่ำงยั่งยืน คะแนนควำม
พึงพอใจร้อยละ 87.87 
 7. กิจกรรมคัดแยกขยะ “ขยะทองค ำ season ๓” คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 87.54 



 8. กิจกรรมประกำศนโยบำย/เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันกำรทจุริต เช่นประกำศเจตนำรมณ์
ต่อต้ำนกำรทจุริต , ประกำศนโยบำย No gift policy คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 86.56 
 9. กิจกรรมกำรปรบัปรุงกระบวนงำนยืมทรัพยส์ินรำชกำร และแนวทำง/ช่องทำงกำรรบัเรื่องร้องเรียน
คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 86.56 
 10. กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำอยู่ ท ำต่อไป คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 83.93 
 11. กิจกรรม “Long Life Thai Fit” ฟิตกำยฟิตใจออกก ำลังกำยทั่วไทย คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 
80.33 


