
รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ส านักทันตสาธารณสุข 
กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 

 ส ำนักทันตสำธำรณสุข ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 โดยก ำหนดเป้ำหมำยของแผน จำกประกำศเจตนำรมณ์ส ำนักทันตสำธำรณสุข
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 ซึ่งก ำหนดเป้ำหมำยคุณธรรมจำก “ปัญหำที่อยำก
แก้” และ “ควำมดีที่อยำกท ำ” ปฏิญญำคุณธรรม (Do & Don’t) ข้ันต้น มีรำยละเอียดดังนี้ 

 1. ปัญหาท่ีอยากแก้ และความดีท่ีอยากท า 
   1. ระบบงำนและกระบวนกำร 
   2. กำรสื่อสำรและประสำนงำน 
   3. จริยธรรม  
   4. ทีมเวิร์กและควำมสำมัคคี 
   5. จิตอำสำและช่วยเหลือสังคม 
   6. จริธรรมและควำมซื่อสัตย์ 

 2. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ขั้นต้น   

Do (สิ่งท่ีควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 
1. ช่วยเหลือกันข้ำมกลุม่งำน 1. ไม่เลือกปฏิบัต ิ
2. ยึดประโยชนส์่วนรวม 2. ไม่ใช้ทรัพยำกรส ำนักงำนอย่ำงสิ้นเปลือง 
3. ประสำนงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 3. ไม่สร้ำงขั้นตอนงำนที่ซ้ ำซ้อน 

 
 ทั้งนี้ ส ำนักทันตสำธำรณสุขได้จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริม
คุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ
กิจกรรมและปรับปรุงแนวทำงกำรด ำเนินงำน หรือกำรปฏิบัติรำชกำรให้มีประสิทธิภำพและมีควำมโปร่ง ใสมำก
ยิ่งข้ึน รวมถึงกำรส่งเสริมให้สถำนที่ท ำงำนเป็นองค์กรที่น่ำอยู่น่ำท ำงำน และส่งเสริมให้บุคลำกรมีคุณธรรม 
จริยธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยจำกกำรเก็บข้อมูลแบบส ำรวจควำมพึงพอใจสำมำรถสรุปข้อมูลได้ ดังนี้ 
ตารางท่ี ๑ แสดงรอ้ยละเพศของผู้ตอบแบบประเมิน 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชำย 12 21.4 
หญิง 44 78.66 

ตารางท่ี 2 แสดงรอ้ยละอำยุของผู้ตอบแบบประเมิน 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

25 - 40 ปี 28 50 
41 - 55 ปี 20 35.7 
56 ปีข้ึนไป 8 14.3 



ตารางท่ี 3 แสดงรอ้ยละประเภทของบุคลำกรที่ตอบแบบประเมิน 
ประเภท จ านวน ร้อยละ 

ข้ำรำชกำร 43 76.8 
ลูกจ้ำงประจ ำ 8 14.3 
พนักงำนรำชกำร 5 8.9 

ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกจิกรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน
หน่วยงำนคุณธรรมและองค์กรแห่งควำมสุขทีม่ีคุณภำพ ส ำนักทันตสำธำรณสุข ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2569 

กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ (5=พอใจ
มากท่ีสุด 4=พอใจมาก 3=

พอใจ 2=พอใจน้อย 1=พอใน
น้อยท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับความพึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจาก “ปัญหาท่ีอยากแก”้ และ “ความดีท่ีอยากท า” 
1. กิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัด
พลังงำนและอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น 
ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด อุปกรณ์ไฟฟ้ำใน
ส ำนักงำน เพือ่ประหยัดพลงังำน / 
ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ 

22 21 10 2 0 4.15 82.91 มาก 

2. กิจกรรมคัดแยกขยะ “ขยะทองค ำ 
season 4” 

22 23 8 2 0 4.18 83.64 มาก 

3. กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำอยู่ ท ำ
ต่อไป 

21 21 12 1 0 4.13 82.55 มาก 

4. กิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันต
สำธำรณสุข เช่น บรจิำคโลหิต  บรจิำค
สิ่งของแก่ รร.ตชด. ร่วมออกหน่วยทัน
ตกรรมพระรำชทำน ร่วมให้บริกำรตรวจ
ฟันและเคลือบฟลูออไรด์แก่เดก็เล็ก ณ 
ศูนย์เด็กวัลลภ 

29 19 6 0 1 4.36 87.27 มาก 

5. กิจกรรมมหกรรมลดควำมเหลื่อมล้ ำ
ในกำรเข้ำถึงบริกำรสง่เสรมิสุขภำพ
ป้องกันสุขภำพช่องปำกในกลุม่
เปรำะบำง เนื่องในวันสุขภำพช่องปำก
โลก : No Smile Left Behind 

32 12 10 0 1 4.35 86.91 มาก 

6. กิจกรรมเชิดชูบุคลำกร ในฐำนะ
ได้รับกำรคัดเลือก “คนดีศรีอนำมัย” 

25 18 11 0 1 4.20 84.00 มาก 



กิจกรรม 

ระดับความพึงพอใจ (5=พอใจ
มากท่ีสุด 4=พอใจมาก 3=

พอใจ 2=พอใจน้อย 1=พอใน
น้อยท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับความพึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจาก “ปัญหาท่ีอยากแก”้ และ “ความดีท่ีอยากท า” 
7. กิจกรรมอบรมพฒันำศักยภำพ อสม. 22 21 12 0 0 4.18 83.64 มาก 
8. กิจกรรมประกำศนโยบำย/
เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับกำรปอ้งกัน
กำรทจุริต เช่น ประกำศเจตนำรมณ์
ต่อต้ำนกำรทจุริต, ประกำศนโยบำย No 
gift policy 

28 13 12 2 0 4.22 84.36 มาก 

9. กิจกรรมกำรปรบัปรุงกระบวนงำน
ยืมทรัพยส์ินรำชกำร และแนวทำง/ช่อง
ทำงกำรรับเรือ่งร้องเรียน 

21 22 10 1 1 4.11 82.18 มาก 

10. กิจกรรมสบืสำนวิถีวัฒนธรรมไทย 
ผ้ำไทย ใส่ได้ทุกวัน 

24 17 11 2 1 4.11 82.18 มาก 

11. กิจกรรมส่งเสริมประเพณี
วัฒนธรรม/ส่งเสริมควำมผูกพันต่อ
องค์กรและบุคลำกร ในโอกำสต่ำงๆ 
เช่น วันสงกรำนต์/วันปีใหม่/วันสถำปนำ
กรมอนำมัย แสดงควำมยินดีเนื่องใน
โอกำสต่ำงๆ ยินดีต้อนรบับุคลำกรใหม่ 
กิจกรรมเช่ือมควำมสัมพันธ์ 

27 22 5 1 0 4.36 87.27 มาก 

12. กิจกรรมพัฒนำบุคลำกรส ำนักทันต
สำธำรณสุข 

28 20 6 1 0 4.36 87.27 มาก 

13. กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติกำร
พัฒนำสมรรถนะแกนน ำสุขภำพเพื่อเฝ้ำ
ระวังสภำวะช่องปำกวัยท ำงำนในสถำน
ประกอบกำร 

27 18 10 0 0 4.31 86.18 มาก 

14. กิจกรรมมหกรรมกำรสร้ำงชุมชน
เฝ้ำระวังทันตสุขภำพวัยท ำงำน ภำยใต้
หัวข้อ: มหกรรมกำรสร้ำงชุมชนเฝ้ำ
ระวังทันตสุขภำพในสถำนประกอบกำร 
Smile Workplace Smile Sinsakhon 

26 19 10 0 0 4.29 85.82 มาก 



 ค่ำเฉลี่ยคะแนนควำมพึงพอใจ โดยมีคิดคะแนนและเกณฑร์ะดับควำมพึงพอใจเป็นดังนี้ 
ระดับควำมพงึพอใจ น้อยทีสุ่ด มีค่ำคะแนน 1 
ระดับควำมพงึพอใจ น้อย มีค่ำคะแนน 2 
ระดับควำมพงึพอใจ ปำนกลำง มีค่ำคะแนน 3 
ระดับควำมพงึพอใจ มำก มีค่ำคะแนน 4 
ระดับควำมพงึพอใจ มำกที่สุด มีค่ำคะแนน 5 
 เมื่อน ำค ำตอบของผู้ตอบแบบสอบถำมมำแจกแจงควำมถ่ีและหำค่ำเฉลี่ย แล้วก ำหนดระดับค่ำเฉลี่ย   
แบ่งระดับควำมพึงพอใจเป็น 5 ระดับ ดังนี้ควำมกว้ำงของอันตรภำคช้ัน = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ ำสุด)  
= (5 - 1) = 0.8 จ ำนวนช้ัน 5 จำกเกณฑ์ดังกล่ำว สำมำรถแปลควำมหมำยของควำมพึงพอใจได้ดังนี ้
คะแนนค่ำเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจน้อยที่สุด 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจน้อย 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจ 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจมำก 
คะแนนค่ำเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจมำกที่สุด 
 ผลกำรส ำรวจจำกบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุข จ ำนวน 66 คน โดยมีผู้ตอบแบบส ำรวจควำมพึงพอใจ
กำรด ำเนินกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข จ ำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ
84.84 ของจ ำนวนบุคลำกรภำยในส ำนักทันตสำธำรณสุข 
ตารางท่ี 1 แสดงเพศของผู้ตอบแบบส ำรวจ โดยผู้ตอบแบบส ำรวจที่เป็นเพศชำย จ ำนวน 12 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 21.4 และผู้ตอบแบบส ำรวจที่เป็นเพศหญิง จ ำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 78.66 ของผู้ตอบแบบ 
ส ำรวจจ ำนวนทั้งสิ้น 56 คน 
ตารางท่ี 2 แสดงร้อยละอำยุของผู้ตอบแบบส ำรวจ โดยแบ่งเป็น 3 ช่วยอำยุได้แก่ 
 1) ช่วงอำยุต่ ำกว่ำ 24 ปีมีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
 2) ช่วงอำยุ 25 – 40 ปี มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
 3) ช่วงอำยุ 41 – 55 ปี มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 
 4) ช่วงอำยุ 56 ปี ข้ึนไป มีผู้ตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 
ตารางท่ี 3 แสดงร้อยละประเภทของบุคลำกรที่ตอบแบบส ำรวจ โดยมีบุคลำกรที่เป็นข้ำรำชกำรตอบแบบส ำรวจ 
จ ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 76.8 บุคลำกรที่เป็นพนักงำนรำชกำรตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 8 คนคิดเป็น 
ร้อยละ 14.3 บุคลำกรที่เป็นลูกจ้ำงประจ ำตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 8.9 
ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรรมภำยใต้แผนปฏิบัติกำรส่งเสริม 
คุณธรรม ส ำนักทันตสำธำรณสุข กรมอนำมัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 โดยเรียงล ำดับตำมคะแนนที่ได้ 
ดังนี้ 



 1. กิจกรรมจิตอำสำ ของส ำนักทันตสำธำรณสุข เช่น บริจำคโลหิต บริจำคสิ่งของแก่ รร.ตชด.  ร่วมออก
หน่วยทันตกรรมพระรำชทำน ร่วมให้บริกำรตรวจฟันและเคลือบฟลูออไรด์แก่เด็กเล็ก ณ ศูนย์เด็กวัลลภ คะแนน
ควำมพึงพอใจร้อยละ 87.27 
 2. กิจกรรมส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม/ส่งเสริมควำมผูกพันต่อองค์กรและบุคลำกร ในโอกำสต่ำงๆ เช่น 
วันสงกรำนต์/วันปีใหม่/วันสถำปนำกรมอนำมัย แสดงควำมยินดีเนื่องในโอกำสต่ำงๆ ยินดีต้อนรบับุคลำกรใหม่ 
กิจกรรมเช่ือมควำมสัมพันธ์ คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 87.27 
 3. กิจกรรมพัฒนำบุคลำกรส ำนักทันตสำธำรณสุข คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 87.27 
 4. กิจกรรมมหกรรมลดควำมเหลื่อมล้ ำในกำรเข้ำถึงบริกำรส่งเสริมสุขภำพป้องกันสุขภำพช่องปำกในกลุม่ 
เปรำะบำง เนื่องในวันสุขภำพช่องปำกโลก: No Smile Left Behind คะแนนควำมพึงพอใจรอ้ยละ 86.91 
 5. กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำสมรรถนะแกนน ำสขุภำพเพื่อเฝ้ำระวังสภำวะช่องปำกวัยท ำงำน
ในสถำนประกอบกำร คะแนนควำมพึงพอใจรอ้ยละ 86.18 
 6. กิจกรรมมหกรรมกำรสร้ำงชุมชนเฝ้ำระวังทันตสุขภำพวัยท ำงำน ภำยใต้หัวข้อ: มหกรรมกำรสร้ำง
ชุมชนเฝ้ำระวังทันตสุขภำพในสถำนประกอบกำร Smile Workplace Smile Sinsakhon คะแนนควำมพึงพอใจ
ร้อยละ 85.82 
 7. กิจกรรมประกำศนโยบำย/เจตนำรมณ์ ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันกำรทจุริต เช่นประกำศเจตนำรมณ์
ต่อต้ำนกำรทจุริต, ประกำศนโยบำย No gift policy คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 84.36 
 8. กิจกรรมเชิดชูบุคลำกร ในฐำนะได้รับกำรคัดเลือก “คนดีศรีอนำมัย” คะแนนควำมพึงพอใจรอ้ยละ 
84.00 
 9. กิจกรรมคัดแยกขยะ “ขยะทองค ำ season 4” คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 83.64 
 10. กิจกรรมอบรมพฒันำศักยภำพ อสม. คะแนนควำมพึงพอใจรอ้ยละ 83.64 
 11. กิจกรรมส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำนและอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น ก ำหนดเวลำเปิด - ปิด อุปกรณ์
ไฟฟ้ำในส ำนักงำน เพือ่ประหยัดพลงังำน / ประหยัดทรัพยำกรใช้กระดำษสองหน้ำ คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 
82.91 
 12. กิจกรรม 5 ส. ท ำแล้ว ท ำอยู่ ท ำต่อไป คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 82.55 
 13. กิจกรรมกำรปรบัปรุงกระบวนงำนยืมทรัพยส์ินรำชกำร และแนวทำง/ช่องทำงกำรรับเรื่องรอ้งเรียน 
คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 82.18 
 14. กิจกรรมสบืสำนวิถีวัฒนธรรมไทย ผ้ำไทย ใส่ได้ทกุวัน คะแนนควำมพึงพอใจร้อยละ 82.18 
 


