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รายงานการประชุมพัฒนาแนวทางการจัดบรกิารทันตกรรมทางไกล ครั้งท่ี 2/ 2566 
วันที ่19 เมษายน 2566 เวลา 09.00 – 16.00 น.  

ณ ห้องประชุมส านักทันตสาธารณสุข อาคาร 5 ชั้น 3 กรมอนามัย  
--------------------------------------------------------------- 

 
คณะท างานทีเ่ข้าร่วมประชมุ     
1. นางสาววรางคนา เวชวิธี  ผู้อ านวยการส านักทันตสาธารณสขุ  (ประธาน) 
2. นางปฐมา เชาวนเมธา ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพเด็กปฐมวยัและวัยเรียน 
3. นายพูลพฤกษ์ โสภารัตน ์ ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยท างานและผูสู้งอาย ุ
4. นายวรุต ชลิทธิกุล ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
5. นางสาวรัฐนันท์  โล่ศภุกาญจน ์ ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
6. นางสาวฉัตรสุมณี โสรัจจะกุล   ทันตแพทย์ปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
7. นางสาวสรารัตน ์เรืองฤทธิ์  นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข (เลขานุการ) 
 
ผู้เข้าร่วมประชมุ 
1. นางปิยะดา ประเสริฐสม ที่ปรึกษากรมอนามัย  
2. นางสาวอริศรา พัตตาสิงห ์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยรุ่นและปัจจัยเสี่ยง 
3. นายกลวัชร ปาวงค ์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยท างานและผูสู้งอาย ุ
 
คณะท างานทีล่าการประชุม  
1. นางสาวนพวรรณ โพชนุกูล*   ทันตแพทย์เช่ียวชาญ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยท างานและผูสู้งอาย ุ
2. นางสาวจิราพร ขดีดี* ทันตแพทย์เช่ียวชาญ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพเด็กปฐมวยัและวัยเรียน 
3. นางสาววรมน อัครสุต* ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
4. นางสาวนันท์มนัส แยม้บุตร*   ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ กลุ่มพฒันาทันตสุขภาพวัยรุ่นและปัจจัยเสี่ยง 
5. นางสาวพัชรวรรณ สุขุมาลินท์* ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยท างานและผูสู้งอาย ุ
6. นายพงศธร  จินตกานนท์ ทันตแพทย์ช านาญการ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยท างานและผูสู้งอาย ุ
7. นางสาวถิรวรรณ รานวล*  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
8. นางสาวสุวภักดิ์ โพธิเสน นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาระบบทันตสาธารณสุข 
 
เริ่มประชุมเวลา 09.00 น. 

ด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุมดังต่อไปนี้ 
 
วาระท่ี 1  เรื่องประธานแจ้งที่ประชุมทราบ   
 1.1 วัตถุประสงค์การประชุม  เพ่ือขับเคลื่อนการจัดบริการทันตกรรมทางไกลด้วย
แพลตฟอร์มหมอพร้อมในพ้ืนที่น าร่องให้สามารถจัดบริการได้ 
 

ที่ประชุมรับทราบ 
   

วาระท่ี 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุม   
2.1 การประชุมพัฒนาแนวทางการจัดบริการทันตกรรมทางไกล ครั้งที่ 1/ 2566 วันที่ 27 

มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุมส านักทันตสาธารณสุข อาคาร 5 ชั้น 3 กรมอนามัย และผ่านระบบ ZOOM 
Cloud Meetings เลขานุการได้ส่งรายงานการประชุมให้ผู้เข้าร่วมประชุมทราบแล้ว ผ่านทางลิงก์เอกสาร
ประกอบการประชุมนี้ และได้ทบทวนเนื้อหาส าคัญให้ผู้เข้าประชุมทราบอีกครั้ง 

http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pd
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=ps
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pb
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=ps
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pd
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pb
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=ps
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=ps
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
http://dental2.anamai.moph.go.th/ewtadmin/ewt/dental/main.php?filename=pt
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ที่ประชุมพิจารณาแล้ว รับรองรายงานการประชุมโดยไม่มีข้อแก้ไข  

 
ประธานได้ให้ข้อสังเกตเพ่ิมเติม โดยควรเติมรายละเอียดในมติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น ให้จังหวัด

น าร่องด าเนินการให้บริการทันตกรรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์มหมอพร้อมจ านวนกี่แห่ง และบันทึกข้อมูลใน
ระบบโรงพยาบาล   

  
ที่ประชุมรับทราบ 

 
วาระท่ี 3         เรื่องเพ่ือทราบ 
 ไม่มี 

 
วาระท่ี 4         เรื่องสืบเนื่อง 

4.1 การขับเคลื่อนการด าเนินงานทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่น าร่อง 
จากสถานการณ์ ณ วันที่ 27 มีนาคม 2566 พบว่าทั้ง 5 จังหวัด เริ่มจัดบริการทันตกรรม

ทางไกลด้วยแพลตฟอร์มหมอพร้อมจ านวน 2 จังหวัด ได้แก่ บุรีรัมย์ และร้อยเอ็ด โดยบุรีรัมย์ด าเนินการ     
10 อ าเภอ แต่ละอ าเภอมีกลุ่มเป้าหมายหลักแตกต่างกัน ส่วนร้อยเอ็ด ด าเนินการในสถานประกอบการ       
1 แห่ง ส่วนอีก 3 จังหวัด ได้แก่ สระบุรี พระนครศรีอยุธยา และนครราชสีมา ยังไม่ได้จัดบริการทันตกรรม
ทางไกลผ่านแพลตฟอร์มหมอพร้อม กลุ่มเป้าหมายหลักคือกลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการ ในพ้ืนที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาพบปัญหาอุปสรรคยังไม่สามารถน าบริการทันตกรรมทางไกลไปร่วมด าเนินงานกับสถาน
ประกอบการได้ เนื่องจากผู้เกี่ยวข้องในสถานประกอบการยังไม่สนใจ ส่วนสระบุรีและนครราชสีมา ได้เริ่มต้น
ด้วยการอบรมแกนน า 

 เพ่ือขับเคลื่อนการจัดบริการทันตกรรมทางไกลด้วยแพลตฟอร์มหมอพร้อมในพ้ืนที่น าร่องให้
สามารถจัดบริการได้ คณะท างานได้จัดส่งคู่มือแนวทางการจัดบริการทันตกรรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์มหมอ
พร้อมเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการด าเนินงานกลุ่มวัยต่าง ๆ ไปให้ผู้เกี่ยวข้อง ผู้ใช้งานคู่มือคือผู้ให้บริการ (ทพ./ทภ.) 
เนื้อหาส่วนใหญ่เป็นวิธีการเตรียมตัวส าหรับหน่วยบริการ การใช้แพลตฟอร์มเพ่ือแจ้งเตือน นัดหมาย และวิดีโอ
คอล การใช้กล้องถ่ายภาพในช่องปาก (ส าหรับไปให้ความรู้ผู้ใช้งานซึ่งเป็นบุคลากรอ่ืน) และตัวอย่างการ
ด าเนินงานกลุ่มวัยต่าง ๆ กลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการสนใจที่จะขับเคลื่อนไปพร้อมกับโครงการการ
จัดบริการเพื่อสร้างความตระหนักรู้และการจัดการตนเองเพ่ือการมีสุขภาพช่องปากท่ีดีในกลุ่มวัยท างาน และมี
การปรับกิจกรรมในโครงการ โดยจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการด าเนินงานทันตกรรม
ทางไกลในพ้ืนที่น าร่อง ณ จังหวัดบุรีรัมย์ เป้าหมายผู้เข้าร่วมประชุมเป็นผู้แทนจังหวัดน าร่องทั้ง 5 จังหวัด 
เลือก จ.บุรีรัมย์เนื่องจากเป็นจังหวัดที่ด าเนินการทุกกลุ่มวัย และมีการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม เป้าหมายได้
รูปแบบการจัดบริการในแต่ละกลุ่มวัยและข้อเสนอในการพัฒนาจากผู้ เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาวางแผน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 คาดหวังผลลัพธ์ให้ทันตบุคลากรสามารถให้บริการทันตกรรมทางไกลในทุกกลุ่มอายุ 
ตามบริบทของพ้ืนที่ ส่งเสริมการเข้าถึงบริการทันตกรรมของประชาชน และขยายการด าเนินงานในทุกเขต
สุขภาพ ทั้งนี้จะจัดท าหนังสือส่งไป สปสช. เรื่อง ขอทราบความเห็นและการด าเนินการของส านักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติต่อข้อเสนออนุมัติการเบิกค่าใช้จ่ายเพ่ือบริการสาธารณสุข กรณีค่าบริการทันตก
รรมทางไกล ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ซึ่งได้จัดส่งข้อเสนอดังกล่าวไปเมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ที่ประชุมรับทราบ 
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วาระท่ี 5  เรื่องเพ่ือพิจารณา 
5.1 การขับเคลื่อนการด าเนินการจัดบริการแต่ละกลุ่มวัยของพ้ืนที่ 
กลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการ เสนอให้ขับเคลื่อนไปพร้อมกับโครงการการจัดบริการ

เพ่ือสร้างความตระหนักรู้และการจัดการตนเองเพ่ือการมีสุขภาพช่องปากที่ดีในกลุ่มวัยท างาน 
ทพญ.นันท์มนัส ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมว่า จ.พระนครศรีอยุธยา ไม่ได้ตกลงกับสถานประกอบการ

ตั้งแต่แรกเริ่ม ท าให้ยังไม่สามารถเข้าไปด าเนินการในโรงงานเป้าหมายได้ และโรงงานที่เลือกเป็นโรงงานที่มี
พนักงานจ านวนมาก จึงท าให้ HR หรือ จป. ไม่สะดวกที่จะด าเนินงาน เสนอให้ลองหารือกับผู้รับผิดชอบงานที่ 
สสจ. ก่อน และอาจพิจารณาเปลี่ยนโรงงานเป้าหมายเป็นโรงงานขนาดเล็กก่อนในระยะแรก 

ประธานได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่าคณะท างานควรติดตามการด าเนินการจัดบริการแต่ละ
กลุ่มวัยของพ้ืนที่ให้ชัดเจน ยกตัวอย่างกลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการ (ภาพ 1) 

รูปแบบในสถานประกอบการ มีฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (HR) ที่ด าเนินกิจกรรมสร้าง
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อสุขภาพ การด าเนินงานทันตกรรมทางไกลควรมีการพัฒนาบุคลากรอ่ืนใช้ intraoral 
camera เพ่ือให้เป็นผู้ช่วยในการถ่ายภาพหรือวิดีโอในช่องปาก และรับบริการผ่านแพลตฟอร์มหมอพร้อม เช่น 
จัดอบรม HR แกนน า (กลุ่มผู้สูงอายุอาจเป็น อสม. พยาบาล) อาจใช้บริการทันตกรรมทางไกล 2 กรณี ไก้แก่ 
กรณีท่ี 1 ตรวจทั้งปาก และเนื้อเยื่อ ยกตัวอย่างการคัดกรองมะเร็งช่องปาก Screening เพ่ือวางแผนการรักษา 
หรือใช้ในการตรวจสุขภาพช่องปากประจ าปี กรณีที่ 2 ตรวจเฉพาะจุด เพ่ือคัดกรองความเสี่ยงอย่างรวดเร็ว 
(Early detection) ประเมิน และส่งต่อเพ่ือท าการรักษา บางกรณีจะสามารถให้การรักษาครบจบผ่านหมอ
พร้อมได้ เป็นการรักษาทางไกล หรือใช้ในการติดตามการรักษา และปรึกษา หากต้องไปรับการรักษาที่หน่วย
บริการ ให้หน่วยบริการจัดบริการรองรับผู้ป่วยด้วย โดยคณะท างานควรติดตามข้อมูล เช่น ด าเนินการกี่แห่ง    
ผู้ได้รับการอบรมแกนน ามีกี่คน กล้องถ่ายภาพในช่องปากเก็บไว้ใช้งานที่ใด ผู้ที่จะใช้งานกล้องถ่ายภาพใน     
ช่องปากคือใคร ผู้รับบริการคือใคร รับบริการรูปแบบใด ผ่านโปรแกรมอะไร เช่น หมอพร้อม หรืออ่ืน ๆ 
จ านวนผู้เข้ารับบริการ บริการอะไรบ้างที่เกิดขึ้น และหลังรับบริการสามารถบันทึกข้อมูลในระบบโรงพยาบาล
ได้หรือไม ่ปัญหาอุปสรรคคืออะไร และสอบถามความต้องการสนับสนุนจากทีมคณะท างาน   
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ภาพ 1 กรอบการจัดบริการทันตกรรมทางไกลกลุ่มวัยท างานในสถานประกอบการ 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบ และมอบหมายให้คณะท างานที่จะเดินทางไปจัดการประชุม ณ จ.

บุรีรัมย์ สอบถามจังหวัดน าร่องถึงความเป็นไปได้ในการก าหนดรูปแบบการให้บริการกลุ่มวัยท างานในสถาน
ประกอบการตามที่ประธานเสนอ  โดยหากจังหวัดน าร่องเห็นชอบ ส านักทันตจะสนับสนุนโดยการจัดอบรม
การใช้งานกล้องถ่ายภาพในช่องปากให้กับผู้ที่จะใช้งานกล้อง (บุคลากรอื่นที่ไม่ใช่ทันต) และขอให้หน่วยบริการ
เตรียมทีมทันตบุคลากรรองรับเพ่ือจัดบริการที่อาจจะเกิดขึ้นหลังจากที่พนักงานรับบริการทันตกรรมทางไกล
เสร็จ เช่น ตรวจแล้วพบปัญหาต้องนัดรับบริการ 

  
5.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการด าเนินงานทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่น าร่อง  

(23-24 พฤษภาคม 2566 ณ จังหวัดบุรีรัมย์) 
คณะท างานได้วางแผนเดินทางระหว่างวันที่ 22-24 พฤษภาคม 2566 โดยรถตู้ส านัก งานจัด

วันที่ 23-24 พฤษภาคม 2566 มีเป้าหมายผู้เข้าร่วมประชุมจ านวน 30 คน ประกอบด้วยผู้แทนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สระบุรี นครราชสีมา และร้อยเอ็ด จังหวัดละ 2 คน ผู้แทนจังหวัดบุรีรัมย์ วิทยากร และ
ผู้เกี่ยวข้องจากส านักทันตสาธารณสุข คาดหวัง ผลผลิตได้ทราบรูปแบบการด าเนินงานทันตกรรมทางไกลโดย
ใช้แพลตฟอร์มหมอพร้อมในแต่ละกลุ่มวัยของจังหวัดบุรีรัมย์ และได้ข้อเสนอในการพัฒนาการด าเนินงานจาก
ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาวางแผนการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ผลลัพทธ์ ทันตบุคลากรสามารถ
ให้บริการทันตกรรมทางไกลในทุกกลุ่มอายุ ตามบริบทของพ้ืนที่ เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงบริการทันตกรรมของ
ประชาชน มีการด าเนินงานทันตกรรมทางไกลในทุกเขตสุขภาพ 

เนื่องจาก ทพญ.วรมน ติดภารกิจอ่ืนในวันดังกล่าว มอบหัวหน้าคณะเป็นผู้อาวุโสในทีม 
ทพญ.นันท์มนัส หรือทพญ.ปัทมา โดยให้ 2 ท่านตกลงกัน กลุ่มวัยเรียน ทพญ.จิราพร จะสอบถามผู้รับผิดชอบ
งานและแจ้งเลขาคณะท างานทราบอีกครั้ง 

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ (HR)

พัฒนาบุคลากรอื่นใช้ 
intraoral camera

รูปแบบการรับบริการ/ 
โปรแกรม 

การบันทึกข้อมูลในระบบ
โรงพยาบาล

ตรวจ Screening 
เพื่อวางแผนการรักษา
หรือใช้ในการตรวจสุขภาพ
ช่องปากประจ าปี

ตรวจท้ังปาก

และเนื้อเยื่อ

ให้การรักษาครบ 
จบผ่านหมอพร้อม 
ติดตามการรักษา 
ปรึกษา

Early detection
ประเมิน และส่งต่อ

ส่งต่อหน่วยไปบริการ

ตรวจเฉพาะจุด
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ทพญ.ปิยะดา เสนอให้สอบถามพ้ืนที่น าร่องเรื่องความกังวลต่อแพลตฟอร์มหมอพร้อมซึ่งมี
กระแสข่าวถูกแฮกข้อมูล หากแพลตฟอร์มหมอพร้อมไม่สามารถเข้าถึงประชาชนได้อาจต้องเปลี่ยนแผนการ
ด าเนินการ 

มติที่ประชุม เห็นชอบ และมอบหมายให้เลขานุการสอบถามพ้ืนที่เรื่องความกังวลต่อ
แพลตฟอร์ม สรุปการไปการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ ณ จ.บุรีรัมย์น าเสนอในการประชุมครั้งหน้า จัดท าไทม์ไลน์
การด าเนินการโครงการและติดตามในพ้ืนที่น าร่องให้ชัดเจน 

 
วาระท่ี 6  เรื่องอ่ืน ๆ (ถ้ามี)    
 ไม่มี 
 
เลิกประชุมเวลา 16.00 น. 
 

            
(นางสาวสรารัตน์ เรืองฤทธิ์) 
   ผู้จดรายงานการประชุม   

 
 

        (นายวรุต ชลิทธิกุล) 
                                                                       ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

 


