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การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการด าเนินงานทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่น าร่อง 
วันที่ 23-24 พฤษภาคม 2566 

ณ ห้องประชุม 1 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์ 
รายชื่อผู้เข้าร่วม 

วิทยากรและเข้าประชุม 
  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์   
1 นายจีรศักดิ์ ทิพย์สุนทรชัย  ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ  
2 นางเอมอร เสนานุฤทธิ์  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
3 นางสาวนวพร รัตนจริยา  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  โรงพยาบาลสตึก    
4 นายสุรวุฒิ ปัญญารัมย์  ทันตแพทย์ช านาญการ  
  โรงพยาบาลกระสัง     
5 นายกษิดิ์เดช  ศิริเวชยันต์  ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ   
  ส านักทันตสาธารณสุข   
6 นางสาวนันท์มนัส  แย้มบุตร ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ 
7 นางปฐมา  เชาวนเมธา ทันตแพทย์ช านาญการ 
8 นายวรุต  ชลิทธิกุล ทันตแพทย์ช านาญการ 

ผู้เข้าประชุมและคณะท างาน  
  ส านักทันตสาธารณสุข   
9 นางสาวสรารัตน์ เรืองฤทธิ์  นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

10 นายกลวัชร ปาวงค ์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
11 นายปิติ เสนาป่า พนักงานขับรถยนต์ 
ผู้เข้าประชุม  

  โรงพยาบาลโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด   
12 นางสาวสุวิภา กวินทรัพย์   นักวิชาการทันตสาธารณสุข  

  โรงพยาบาลสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด  
13 นางสาวศิริพร ไกรยสินธ์ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 

  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา  
14 นายสุเมธ กาญจน์กระสังข์     ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ 
15 นางสาวรุจลักษณ ์ ดิลกเมธานนท์    เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 

  โรงพยาบาลโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา  
16 นางสาวลลิตพรรณ ทะแดง   ทันตแพทย์ปฏิบัติการ   

  โรงพยาบาลจักราช จังหวัดนครราชสีมา  
17 นางสาวชมพูนุท   ศรีพรม    ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ    
18 นางสาวสุชานารถ  กลั่นสกุล    ทันตแพทย์ปฏิบัติการ   

  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระบุรี    
19 นายกฤตนันท์ บุบผาชื่น  ทันตแพทย์ปฏิบัติการ 

  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
20 นางสาวนันทพร รื่นพล  ทันตแพทย์ช านาญการพิเศษ  
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  จังหวัดบุรีรัมย ์   
  รพ.สต.บ้านผักหวาน อ าเภอนางรอง   

21 นางจีราพร ลงลายชาติ  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
  โรงพยาบาลนางรอง    

22 นายสุกฤษฎิ์ ชินค า  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  โรงพยาบาลพุทไธสง    

23 นางสาวเกวลิน  เตียนศรี  ทันตแพทย์ปฏิบัติการ  
  รพ.สต.บ้านเพียแก้ว อ าเภอพุทไธสง   

24 นายชินกร ธรรมลี  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
  รพ.สต.บ้านปลัดปุ๊ก อ าเภอบ้านด่าน    

25 นางสาวธนิตา ยุงรัมย์  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
  โรงพยาบาลกระสัง     

26 นางสาวจิราภรณ์ ภิรมย์ชาติ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  รพ.สต.สองช้ัน อ าเภอกระสัง   

27 นางสาวรจนา โกติรัมย์  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน 
  รพ.สต.บ้านกระสัง อ าเภอเมือง    

28 นางสาวอธิตยา ชุมศรี  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  รพ.สต.บ้านหินเหล็กไฟ อ าเภอคูเมือง  

29 นางสาวสุพัตรา  ภูพาดศรี เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
  รพ.สต.หายโศก อ าเภอพุทไธสง    

30 นางสาววิลาวัลย์ มีสมานพงษ ์ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
  รพ.สต.กันทรารมย์ อ าเภอกระสัง    

31 นางสาววริศรา โรจนาวรรณ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  รพ.สต.บ้านไม้แดง อ าเภอกระสัง    

32 นางสาวกัญญารัตน์ บาลโสง  นักวิชาการสาธารณสุข  
  โรงพยาบาลนางรอง   

33 นายสมบุญ กระสุนรัมย์ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน 
  รพ.สต.บ้านเมืองแก อ าเภอสตึก    

34 นายวีรวัฒน์  เพ็งสอน  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
  สอน.บ้านหนองใหญ่ อ าเภอสตึก   

35 นาวสาวศุภมาศ สุขจิต  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
  รพ.สต.หงอนไก่ อ าเภอละหานทราย    

36 นางสาวสุกัญญา ชาติมนตรี  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
  โรงพยาบาลละหานทราย   

37 นางวรัญญา ศิริเมฆา ทันตแพทย์ช านาญการ  
  โรงพยาบาลช านิ   

38 นายธนกฤษกรณ์ พุทไธวัฒน์  ทันตแพทย์ปฏิบัติการ  
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 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์  
39 นางกนกพรรณ ธนบุญสมบัติ ทันตแพทย์ช านาญการ  
40 นางสาวธนพร ตั้งชัยนวภูมิ ทันตแพทย์ช านาญการ  
41 นางสมบูรณ์ ศิลากุล เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
42 นางนัฏฐณิชา สวัสดิ์พุทรา เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
43 นางสาวชุติมาพร อินทโคตร เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขปฏิบัติงาน  
44 นางสุนิสา พันฌูเทพ เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขช านาญงาน  
45 นายพีรพัฒน์ ปลีนารัมย์ ทันตแพทย์ปฏิบัติการ  
46 นางสาวกัญญญารัตน์ คนดี นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  

 
วันที่ 23-24 พฤษภาคม 2566 ทันตแพทย์หญิงวรางคนา เวชวิธี ผู้อ านวยการส านักทันตสาธารณสุข 

มอบหมายให้บุคลากรส านักทันตสาธารณสุข น าโดย ทันตแพทย์หญิงนันท์มนัส  แย้มบุตร ทันตแพทย์ช านาญ
การพิเศษ กลุ่มพัฒนาทันตสุขภาพวัยรุ่นและปัจจัยเสี่ยง ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบ
การด าเนินงานทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่น าร่อง ณ ห้องประชุม 1 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์      
การประชุมครั้งนี้ได้รับเกียรติจาก นพ.ศิลา จิรวิกรานต์กุล รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์ ปฏิบัติ
หน้าที่รองผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ให้เกียรติเป็น
ประธานการประชุม ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย บุคลากรส านักทันตสาธารณสุข ทันตบุคลากรและ       
ภาคีเครือข่ายจากจังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด ได้แก่ สระบุรี พระนครศรีอยุธยา นครราชสีมา ร้อยเอ็ด และบุรีรัมย์ 
รวมทั้งสิ้น 46 คน  

 การประชุมครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการด าเนินงานทันตกรรมทางไกล จากการ
เรียนรู้แนวทางการด าเนินงานในจังหวัดบุรีรัมย์ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ต้นแบบการจัดบริการทันตกรรมทางไกลผ่าน
แพลตฟอร์มหมอพร้อมในทุกกลุ่มวัย และร่วมรับฟังข้อเสนอแนะในการพัฒนางานจากผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน ามา
วางแผนขยายผลการด าเนินงานให้ครอบคลุมทุกเขตสุขภาพ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567   

แนวทางการจัดบริการทันตกรรมทางไกลด้วยหมอพร้อมในภาพรวม ผู้รับบริการคือผู้ป่วยรายเก่า
ของโรงพยาบาล (เนื่องจากมีข้อมูลผู้ป่วยในระบบโรงพยาบาล) ผู้ประสานงานส่งภาพถ่ายในช่องปากผู้ป่วย
บริเวณที่มีปัญหาไปที่หน่วยบริการและแจ้งข้อมูลเพ่ือนัดหมาย หน่วยบริการใช้ฟังก์ชันหมอพร้อมสเตชัน 
ผู้รับบริการจะรับบริการผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อม/หรือผ่านหมอพร้อมสเตชันของ รพ.สต. แอดมินจะแจ้ง
นัดหมายให้ผู้ป่วยทราบผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อม และเตือนนัด เมื่อถึงวันนัดแอดมินจะสร้าง visit ในระบบ 
รพ. ทันตแพทย์จะติดต่อหาผู้ป่วยเพ่ือให้บริการโดยวิดีโอคอลหาผู้ป่วยผ่านหมอพร้อม หลังให้บริการทันต
แพทย์จะบันทึกข้อมูลในระบบโรงพยาบาล ห้องยาจะส่งยาถึงผู้ป่วยที่บ้านหรือ รพ.สต. (ถ้ามี) จากนั้นแอดมิน
จะส่งลิงก์ประเมินการรับบริการให้ผู้ป่วย ผู้ป่วยกดประเมิน แล้วจบการรับบริการครั้งนั้น ๆ   
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การด าเนินงานของจังหวัดบุรีรัมย์ 
 
สถานการณ์  
- มีประชากรประมาณ 1.5 ล้านคน เพศชาย 50.44% และเพศหญิง 49.56% มี 23 อ าเภอ เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
เต็มรูปแบบ (Aging society) จ านวนผู้สูงอายุ  23.46% 
-  โรคในช่องปากพบได้ทุกกลุ่มอายุซึ่งส่งผลท าให้เกิดการสูญเสียฟันถาวรได้ การเข้าถึงบริการทันตกรรม       
มีจ านวนน้อยเมื่อเทียบกับความต้องการของประชาชน (ร้อยละ 34.45%) 
-  การกระจายบริการทันตกรรมเฉพาะทางของหน่วยบริการทุติยภูมิและตติยภูมิไม่ทั่วถึง ท าให้ผู้ป่วยทันตกรรม
ที่มีความยุ่งยากซับซ้อนหรือมีความเสี่ยงสูง ไม่ได้รับความสะดวกและบริการที่เหมาะสม อีกท้ังการส่งต่อก็ยังไม่
มีระบบที่ชัดเจน 
-  รพ.สต.มีทันตาภิบาลเพียงร้อยละ 57.71จากรพ.สต.ทั้งหมด และทันตาภิบาลที่อยู่รพ.สต.มีผู้ช่วยข้างเก้าอ้ี
เพียงร้อยละ 67 นอกจากนั้นยังพบว่า รพ.สต.มีระบบระบายอากาศในห้องทันตกรรมเพียงร้อยละ 48.02 
มาตรการ 
1. เพ่ิมการเข้าถึงบริการสุขภาพช่องปากตามชุดสิทธิประโยชน์ 
2. พัฒนาการบริการทันตกรรมเฉพาะทางระดับจังหวัดและศูนย์ความเชี่ยวชาญสาขาสุขภาพช่องปาก 
3. พัฒนาคุณภาพบริการสุขภาพช่องปากในหน่วยบริการปฐมภูมิ สนับสนุนทันตแพทย์ออกหมุนเวียนให้บริการ              
ทันตกรรม ใน รพ.สต. (สัปดาห์ละ 1-3 วันต่อสัปดาห์)  และให้บริการทันตกรรมทางไกล ใน รพ.สต. น าร่อง  
ตัวช้ีวัดที่ส าคัญ 
- การเข้าถึงบริการสุขภาพช่องปากตามชุดสิทธิประโยชน์ในหน่วยบริการทุกแห่ง ผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
- ผ่านการประเมินเป็นศูนย์เชี่ยวชาญสาขาสุขภาพช่องปาก 
นโยบายทันตสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์ 
ดูแลผู้สูงวัย ผู้สูงอายุติดสังคมได้รับการส่งเสริมป้องกันทันตสุขภาพและบริการทันตกรรมพ้ืนฐาน ทั้งในและ
นอกสถานบริการ 
ใส่ใจนักเรียน เพ่ิมการเข้าถึงบริการทันตกรรม เด็ก 12 ปี ปราศจากฟันผุและฟันดีไม่มีผุเพิ่มขึ้น 
พากเพียรบริการ เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงบริการทางทันตกรรมของประชาชน 
มาตรฐาน New Normal เพ่ือพัฒนาระบบบริการทันตกรรมตามเกณฑ์ Buriram Dental Setting Model 
(BDSM) ภายใต้มาตรฐาน Thai Dental Clinic Accreditation (TDCA) “เพ่ือคนบุรีรัมย์ฟันดีวิถีใหม่”   
การด าเนินงานทันตกรรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์มหมอพร้อม 

บริการทันตกรรมทางไกลเป็นงานที่เกิดประโยชน์กับประชาชน สามารถเพ่ิมการเข้าถึงบริการได้ 
เพ่ือแก้ปัญหาการเข้าถึงบริการซึ่งไม่สามารถแก้ได้ด้วยการเพ่ิมเจ้าหน้าที่ โดยจ าเป็นต้องสื่อสารไปถึงภาค
ประชาชน เช่น ทุกคนเจอหมอฟันได้ เจอหมอฟันที่ รพ.สต.ได้ ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการทันตกรรมทางไกล
ได้ เป็นต้น มุ่งเป้าไปที่กลุ่มที่ต้องการบริการซึ่งบางกลุ่มก็อาจไม่จ าเป็นต้องใช้   

ด าเนินงานจ านวน 10 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอกระสัง อ าเภอพุทไธสง อ าเภอสตึก อ าเภอบ้านกรวด 
อ าเภอนางรอง อ าเภอช านิ อ าเภอละหานทราย อ าเภอบ้านด่าน อ าเภอคูเมือง และอ าเภอเมืองบุรีรัมย์        
28 รพ.สต. และในเรือนจ า 2 แห่ง ได้แก่ เรือนจ านางรอง เรือนจ าบุรีรัมย์ มีการน าบริการทันตกรรมทางไกล  
รวมใน service plan โดยจับกับงานปฐมภูมิเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน ทุกอ าเภอให้บริการทันตกรรมทางไกล  
กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มเป้าหมายอื่นเพ่ิมเติมแตกต่างกันไปในแต่ละแห่ง  

 
 



6 
 

มีการใช้แพลตฟอร์มหมอพร้อมในการให้บริการ 
1. ระหว่างทันตบุคลากร (ทันตแพทย์/ทันตาภิบาล) กับผู้ป่วย โดย ผู้ป่วยรับบริการด้วยตนเอง หรือ 

ผู้ป่วยรับบริการโดยมีผู้ช่วยในการรับบริการ (มีทันตาภิบาล หรือ อสม. หรือ ญาติ)  
2. ปรึกษาระหว่างทันตบุคลากร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
มีการพัฒนาแพลตฟอร์มหมอพร้อมโดยทีม IT สสจ. ช่วยในการพัฒนา ท าให้สามารถเชื่อมต่อกล้อง

ถ่ายภาพในช่องปาก วิดีโอคอลรูปแบบ station to station(จากเดิมเป็นรูปแบบ station to application)  
ผู้ป่วยสามารถจองคิวออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อม สามารถบันทึกรูปในระบบหมอพร้อมสเตชัน          
มีแบบประเมินความเสี่ยงสุขภาพช่องปากส าหรับผู้ป่วยติดบ้าน -ติดเตียง (Buriram Oral Health Risk 
Assessment-BOHRA) ทีจ่ัดท าขึ้นใช้ในจังหวัด มี care plan กลางที่สามารถน าไปปรับใช้ในพื้นที่ให้เหมาะสม 
โดยจะมีการพัฒนาต่อไป เช่น การใช้ Google Forms จะปรับไปใช้ในระบบหมอพร้อมแทนในอนาคต 

ในรพ.สต./ รพ. ใช้ระบบข้อมูล HosXP และ HosXP PCU มีการสร้างห้องบริการทันตกรรมทางไกล
ในระบบแยกจากบริการอ่ืน ๆ รหัส D115 การให้บริการเจ้าหน้าที่จะเปิด visit ที่ห้องบัตร แล้วส่งผู้ป่วยเข้า  
ห้องบริการทันตกรรมทางไกล ทันตแพทย์ก็จะบันทึกข้อมูลในระบบ รพ. เหมือนคนไข้มา รพ. ปกติ โดยบันทึก
ผู้ซักประวัติเป็นผู้ช่วยผู้ป่วยรับบริการ เช่น ทภ. (ให้บริการให้เรียบร้อยก่อนแล้วมาเปิด visitภายหลัง) การแยก
ห้องบริการออกมานี้เพื่อรองรับการส่งขอเบิกค่าชดเชยบริการในอนาคต 

งานส าเร็จเนื่องจากได้รับการสนับสนุนจาก สสจ. มี service plan ผู้บริหารรับทราบนโยบาย และมี
การก าหนดนโยบายดี คนท ามีใจ ท าให้คนไข้ได้ประโยชน์ 
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ตัวอย่าง  การบันทึกข้อมูลในระบบโรงพยาบาล (HosXP) 

  
   

  
 
ตัวอย่างการด าเนินงาน 

 

1.กลุ่มหญิงตั้งครรภ์ ตัวอย่าง การด าเนินงานคลินิกหมอครอบครัว (PCC) หนองตาหมู่ และ    
รพ.นางรอง อ.นางรอง 

วัตถุประสงค์เพ่ือให้หญิงตั้งครรภ์ ได้รับค าแนะน าเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปาก และให้         
หญิงตั้งครรภ์อายุครรภ์ 4-6 เดือน (ไตรมาสที่2) ได้ลงนัดมารับบริการทันตกรรม(ขูดหินปูน) ที่โรงพยาบาล  

รูปแบบการด าเนินงาน  
- ทุกวันพุธช่วงบ่ายจะมีบริการ ANC Clinic ที่ PCC ให้บริการทันตกรรมทางไกลโดย รพ. มีการให้

ค าแนะน าการดูแลสุขภาพช่องปาก และลงนัดขูดหินปูนที่โรงพยาบาลช่วงวันศุกร์บ่าย  
- ทุกวันศุกร์บ่าย จะออกเยี่ยมบ้านหญิงตั้งครรภ์(และผู้ป่วยติดเตียง) มีการตรวจสุขภาพช่องปาก 

ถ่ายภาพ ส่งให้ ทพ.วินิจฉัย และให้บริการทันตกรรมทางไกลแนะน าการดูแลตนเอง   
- มีการบันทึกข้อมูลลง HosXP  
- ให้บริการทันตกรรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์มหมอพร้อมกลุ่มหญิงตั้งครรภ์แล้วจ านวน 24 ราย  

 
 
 

เลือกคลินิกทันตกรรมทางไกล เปิด visit ที่ห้องบตัร 

รายชื่อคนไข้จะมาที่ห้องคลินิกทันตกรรมทางไกล
ทางไกล 

บันทึกข้อมูลได้ปกติ  
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 

 
 

 
 

2. กลุ่มเด็ก 0-2 ปี ตัวอย่าง การด าเนินงาน รพ.สต.บ้านเพียแก้ว อ าเภอพุทไธสง   
เป้าหมายในคลินิกเด็กดี จ านวน  30  คน 
ขั้นเตรียมการ  
1. ตรวจสุขภาพช่องปาก  
2. ประชาสัมพันธ์และเริ่มติดตั้งแอพพลิเคชั่นหมอพร้อม 
3. จัดกิจกรรมแนะน าการรับบริการทันตกรรมทางไกล 
4. ให้ความรู้ผู้ปกครองเรื่องการดูแลสุขภาพช่องปากในเด็ก 0-2 ปี และสอนการแปรงฟัน  
รูปแบบการด าเนินงาน   
1. ลงทะเบียนหมอพร้อมและสอนการใช้งานให้ผู้ปกครองเด็กอายุ 0-2 ปี 
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2. ส่งข้อมูลทันตสุขศึกษาผ่านระบบหมอพร้อม ระบบหมอพร้อมสามารถแยกรายละเอียดการส่ง 
Key message ว่าส่งถึงกลุ่มเป้าหมายใด เช่น ผู้ปกครอง หรือครู หากยังใช้งานไม่คล่อง จะมีการฝึกสอนการใช้งาน  

3. สอนการแปรงฟันให้บุตรหลานผ่านระบบหมอพร้อม 
4. รับ Consult case จากทันตาภิบาลผ่านหมอพร้อมสเตชัน 
5. บันทึกข้อมูลรับบริการในระบบ   
แผนระยะถัดไป นัดหมายผู้ป่วยมารับบริการที่รพ.สต./รพ.ผ่านระบบหมอพร้อม 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
- เพ่ิมช่องทางในการเข้าถึงความรู้/ปรึกษาปัญหาสุขภาพช่องปาก โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาพบ

ทันตแพทย์ที ่รพ.สต.หรือ รพ. 
- ผู้ปกครองใส่ใจการแปรงฟันให้บุตรหลานมากขึ้น 
 

ตัวอย่างการด าเนินงาน 
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3. กลุ่มเด็ก 3-5 ปี  ตัวอย่าง การด าเนินงานในศพด.วังเหนือและศพด.ปราสาท โดย รพ.สต.ปราสาท 
และ รพ.สต.ปลัดปุ๊ก 

รูปแบบแบบการจัดบริการ มี 2 แบบ คือ 
1. โดยทันตบุคลากร (ทันตาภิบาล) ออกคัดกรองที่ ศพด. จากนั้นบันทึกข้อมูลสุขภาพช่องปากเด็ก

ใน Google Forms เพ่ิอให้ทันตแพทย์พิจารณา มีการเปิด visit และ authentication ในการปรึกษา       
ทันตแพทย์ อาจนัดรับบริการที่โรงพยาบาลหรือจ่ายยา หากนัดรับบริการที่ รพ. จะแจ้งวันนัดหมายผ่านหมอ
พร้อมของทันตบุคลากร จากนั้นทันตบุคลากรจะแจ้งวันนัดกับผู้ปกครอง 

 
การด าเนินงาน 
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2. โดยครูในศพด. เมื่อเด็กมีอาการผิดปกติในช่องปาก เช่น ปวด บวม เป็นหนอง ครูจะคัดกรอง
เบื้องต้น จากนั้นบันทึกข้อมูลสุขภาพช่องปากเด็กใน Google Forms เพ่ิอให้ทันตแพทย์พิจารณา มีการเปิด 
visit และ authentication ในการปรึกษาทันตแพทย์ อาจนัดรับบริการที่โรงพยาบาลหรือจ่ายยา หากนัดรับ
บริการที่ รพ. จะแจ้งวันนัดหมายผ่านหมอพร้อมของทันตบุคลากรที่ดูแล ศพด. นั้นให้แจ้งครู จากนั้นครจูะแจ้ง
วันนัดกับผู้ปกครองหลังเลิกเรียน 

 
การด าเนินงาน 

   

มีการน ากล้องถ่ายภาพในช่องปากไปใช้ให้เด็กเห็นฟันตนเอง  และมีการบันทึกข้อมูลรับบริการใน
ระบบ รพ. เปิด Visit ผ่านระบบ HOSxP    
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ข้อดี ลดการแออัดในโรงพยาบาล เพ่ิมความสะดวกให้ผู้ปกครองในการขอวันนัดหมาย และการน า
กล้องถ่ายภาพในช่องปากไปใช้ท าให้เด็กสนใจ ลดความกลัว 

ปัญหาและอุปสรรค การเชื่อมโยงการนัดหมายไปยังผู้ปกครองของเด็กนักเรียนผ่านแอปพลิเคชัน
หมอพร้อมยังท าไม่ได้ ผู้ปกครองไม่มีสมาร์ตโฟนและบางคนมีแต่ใช้งานไม่เป็น ได้ปัญหาด้วยการสอนใช้งาน/
นัดหมายผ่านทันตาภิบาล 

 
4. กลุ่มวัยเรียน 6-12 ปี  ตัวอย่าง การด าเนินงานใน 8 โรงเรียน ระดับประถมศึกษา 7 แห่ง และ        

ขยายโอกาส 1 แห่ง โดย รพ.สต. สองชั้น และรพ.สต. บ้านจอม อ.กระสัง 
กิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพช่องปาก ในโรงเรยีน ได้แก่ ส ารวจสุขภาพฟันให้ทันตสุขศึกษา ประชุมจัดตั้ง

เครือข่ายเด็กไทยฟันดี อบรมแกนน านักเรียน และประกวดสื่อนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมทันตสุขภาพ 
การด าเนินงานของ รพ.สต.  
1. สมัครหมอพร้อม STATION  
2. จัดตารางให้บริการทันตกรรมทางไกลกับทันตแพทย์บ่ายวันศุกร์  
3. จัดตั้งคลินิกทันตกรรมทางไกลในระบบ HosXP PCU 
สสจ.ได้มอบนโยบายและอาวุธ (เครื่อง portable x-ray) มีการน าไปใช้ในโรงเรียนโดยทันตบุคลากร 
รูปแบบด าเนินงาน  
ทันตาภิบาลรับประสานจากทางโรงเรียนเมื่อมีเคส จากนั้นไปที่โรงเรียนโดยมีเครื่อง  portable       

x-ray ไปด้วย โดยคุณครูจะเป็นผู้นัดนักเรียนมาพบ แล้วทันตาภิบาลช่วยในการรับบริการผ่านหมอพร้อมกับ
ทันตแพทย ์

ผลการให้บริการ OHI 8 คน ถอนฟัน 2 คน อุดฟัน 4 คน ส่งต่อ/นัดรักษาที่ รพ. 2 คน 
ข้อดี เพ่ิมความแม่นย าในการวางแผนการรักษา เพ่ิมช่องทางการสื่อสารกับทันตแพทย์ และลดค่าใช้

ในจ่ายการเดินทาง 
ข้อจ ากัด ยังไม่สามารถท า Teledent กับนักเรียนโดยผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อมของผู้ปกครองได ้

แผนการด าเนินงานระยะถัดไป จะเปิดใช้ระบบนัดหมายขอเข้ารับค าปรึกษาออนไลน์ที่แอปพลิเคชันหมอพร้อม 
ซึ่งจะท าให้คุณครูหรือแกนน านักเรียนกดนัดหมายผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อมได้ และจะใช้เครื่องอ่านและ
แปลงสัญญาณภาพ x-ray ฟันเป็นดิจิทัล   
 

ตัวอย่างเคสในโรงเรียน 
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แผนการพัฒนาระยะถัดไป 
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 
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5.  กลุ่มวัยท างาน การด าเนินงานในสถานประกอบการ (โรงงาน)   ด าเนินการใน บริษัท โรงงาน

น้ าตาลบุรีรัมย์ จ ากัด และศูนย์กระจายสินค้าซีพีอลลล์ บุรีรัมย์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นโรงงานขนาดใหญ่      
มีพนักงานประมาณ 200 คน โดย รพ.สต.บ้านหินเหล็กไฟ และรพ.สต.บ้านกระสัง  

เป้าหมาย เพ่ิมการเข้าถึงบริการ และเพ่ือให้เกิดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพช่ องปากในสถาน
ประกอบการ 

การเตรียมการ  
 ประชุมเตรียมความพร้อมและถ่ายทอดนโยบายระดับจังหวัด/อ าเภอ 
 ประสานงานและเตรียมการกับสถานประกอบการ 
 ฝึกทักษะการใช้กล้องถ่ายภาพในช่องปากให้กับพยาบาลในสถานประกอบการโดยทันตบุคลากร 

การด าเนินงานในสถานประกอบการ 
 ใช้ระบบทันตกรรมทางไกลที่ห้องพยาบาลในสถานประกอบการ 
 กล้องถ่ายภาพในช่องปากอยู่ที่สถานประกอบการผู้ใช้งานคือพยาบาล 
 มีระบบส่งต่อมารับบริการโดยนัดวัน เวลา ผ่านแอปพลิเคชันหมอพร้อมของห้องพยาบาล

หรือของคนไข้ (หากคนไข้สะดวก) 
 มีระบบให้ค าปรึกษาของพยาบาลและทันตาภิบาล (ผ่านหมอพร้อม) 
 มีการติดตามการเข้ารับบริการของพนักงาน และติดตามการจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
 มีการประชาสัมพันธ์การใช้สิทธิประกันสังคมที่ รพ.สต. ให้พนักงานทราบ 
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ตัวอย่าง info graphic ประชาสัมพันธ์ 

 
รูปแบบการด าเนินงาน 
1. พนักงานที่มีปัญหาสุขภาพช่องปาก ให้ติดต่อห้องพยาบาล   
2. ที่ห้องพยาบาลมีพยาบาลตรวจเบื้องต้นและจ่ายยาในรายที่จ าเป็น และส่งข้อมูลพร้อมภาพและ

วิดีโอให้ทันตาภิบาลผ่านไลน์ และพยาบาลมีบทบาทช่วยในการรับบริการทันตกรรมทางไกลของพนักงานผ่าน
หมอพร้อม  

3. พนักงานกรอกข้อมูลใน Google Forms เพ่ือนัดเข้ารับบริการ 
4. ทันตาภิบาลจะประเมินและนัดรับบริการ โดยติดต่อผ่านห้องพยาบาล หรือผ่านแอปพลิเคชันหมอ

พร้อมของพนักงาน 
5. หากนัดแล้วภายหลังไม่สะดวก สามารถเลื่อนนัดได้โดยแจ้งผ่านห้องพยาบาล 
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 

 

 
 
ผลด าเนินการ 
- รพ.สต.บ้านหินเหล็กไฟ ให้ค าปรึกษา 7 เคส (ยังไม่มีเคสมารับการรักษา)  
- รพ.สต.บ้านกระสัง  ให้ค าปรึกษา 9 เคส  ติดตามอาการหลังได้รับการรักษา 3 เคส 
ประโยชน์ที่ได้รับ  
- พนักงานเข้าถึงบริการได้สะดวก 
- พยาบาลสามารถใช้กล้องถ่ายภาพในช่องปากเพ่ือส่งประเมินได้ 
- มีระบบติดต่อประสานงานที่เป็นรูปแบบ 
- มีระบบส่งคนไข้มารับบริการทันตกรรมที่ รพ.สต. ท าให้มีรายได้จากสิทธิประกันสังคมเพ่ิมข้ึน 
- สามารถติดต่อ – ติดตาม หลังการรักษาผ่านหมอพร้อมได้ 
ปัญหาอุปสรรค  
- อินเทอร์เน็ตในโรงงานจ ากัดการใช้งาน ท าให้มีช่วงเวลาจ ากัดในการสื่อสารกับคนไข้ โทรผ่านหมอ

พร้อมแล้วคนไข้ไม่เห็น 
- คนไข้ท างานเป็นกะ มีช่วงเวลาท างานไม่ตรงกับผู้ให้บริการ 
- มือถือระบบ Android พบปัญหาการใช้งาน เช่น การเชื่อมต่อไม่เสถียร ไม่มีเสียง ส่วนระบบ iOS 

สามารถใช้งานได้ปกติ แต่มีไอโฟนน้อย 
โอกาสในการพัฒนา 
- สามารถใช้บริการทันตกรรมทางไกลสื่อสารกับคนไข้ได้ โดยส่งข้อมูลสุขภาพช่องปากให้เกิดความสนใจ 
- จัดตารางเวรทันตแพทย์ให้บริการ  
- จัดวัน เวลาที่ชัดเจนเพื่อให้บริการ 
- จัดหน่วยเคลื่อนที่ไปให้บริการที่โรงงาน 
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- เพ่ือความสะดวกยิ่งขึ้น การเลือกกล้องถ่ายภาพในช่องปากระยะถัดไปควรเชื่อมกับมือถือได้ 
เนื่องจากปัจจุบันสามารถเชื่อมกับหมอพร้อมได้แล้ว 

- พัฒนาระบบจองคิวออนไลน์ผ่านหมอพร้อม ให้พนักงานสามารถกดจองคิวได้ผ่านแอปพลิเคชัน
หมอพร้อมได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. กลุ่มผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียง 60 ปีขึ้นไป ตัวอย่าง การด าเนินงานในอ าเภอกระสัง (น าร่อง       

7 รพ.สต.) และอ าเภอพุทไธสง (น าร่อง 1 รพ.สต.) 
6.1 อ าเภอกระสัง 
รูปแบบการด าเนินงาน CONSEPT เยี่ยมบ้านผ่านหมอพร้อม Station 
- ทันตแพทย์ทุกคนได้รับการลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งาน “หมอพร้อม Station” เพ่ือให้บริการ หรือ

นัดหมาย มีการจัดตารางเวรให้บริการ 
- ทันตาภิบาลลงเยี่ยมบ้านผู้ป่วยติดบ้านติดเตียงแล้วใช้แอปพลิเคชัน “หมอพร้อม Station” วิดีโอ

คอลมาหาทันตแพทย์ที่ รพ. มีการใช้กล่องถ่ายภาพในช่องปากร่วมด้วย มีตารางออกเยี่ยมบ้าน และใช้แบบ
ประเมินความเสี่ยงสุขภาพช่องปากส าหรับผู้ป่วยติดบ้าน-ติดเตียง (Buriram Oral Health Risk Assessment-
BOHRA) ทีจ่ัดท าขึ้น และมีกลุ่มไลน์ส าหรับประสานงาน 

-  มีการจัดตั้งคลินิกทันตกรรมทางไกลในระบบ HosXP และ HosXP PCU เพ่ือบันทึกข้อมูลการรับ
บริการ 
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ตัวอย่างการด าเนินงาน  
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ผลด าเนินการ  
- ได้รับ OHI 59 ราย จ่ายยา 9 ราย ถอนฟัน 1 ราย (วันที่24 +ถอน 3 ราย) รักษาต่อที่รพ/รพ.สต. 

6 ราย ติดตามทุก 6 เดือน 2 ราย 
- 1 เคส ใช้เวลาประมาณ 30 นาทีหรือมากกว่า เช่น ถอนฟันด้วยจะมากกว่า 30 นาที เป็นต้น 
ผลกระทบ ลดค่าเดินทางจาก รพ.สต. ไปที่ รพ. 100-300 บาท 

 
 

6.2  อ าเภอพุทไธสง รพ.สต.หายโศก    
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โครงการทันตแพทย์ออกให้บริการท าฟันเทียมในรพ.สต. ทุกวันพุธ หรือสัปดาห์ละ 1 ครั้ง โดยมีทันต
แพทย์หมุนเวียนจากโรงพยาบาลพุทไธสง (ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) ได้น าการให้บริการทันตกรรม
ทางไกลมาปรับใช้ 

รูปแบบการด าเนินงาน 
1. ลงทะเบียนหมอพร้อมให้แก่ผู้สูงอายุที่มารับบริการใส่ฟันเทียมหรือญาติผู้ดูแลผู้สูงอายุ 
2. ออกเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียงและวิดีโอคอลผ่านระบบหมอพร้อม โดยทันตาภิบาล

ช่วยเหลือในการรับบริการกับทันตแพทย์ 
3. ติดตามอาการผู้สูงอายุหลังรับบริการใส่ฟันเทียมที่ รพ.สต.  
 

ตัวอย่างการด าเนินงาน 

 
 
ผลการด าเนินงาน ติดตามหลังใส่ฟันเทียมด้วยบริการทันตกรรมทางไกล 8 ราย 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
- ผู้สูงอายุได้รับการติดตามอาการหลังใส่ฟันเทียม Teledent ผ่านหมอพร้อมเสตชั่น ซึ่งท าให้ทราบ

ถึงปัญหาเพ่ือน ามาวางแผนและแก้ไขต่อไป 
- ลดค่าใช้จ่าย ค่าเดินทางในการไปพบทันตแพทย์ที่โรงพยาบาล 
ปัญหาอุปสรรค 
- การเยี่ยมบ้านมีปัญหาสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
- มือถือระบบ Android พบปัญหาการใช้งาน เช่น การเชื่อมต่อไม่เสถียร ไม่มีเสียง ส่วนระบบ iOS 

สามารถใช้งานได้ปกติ แต่มีไอโฟนน้อย 
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 
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7. กลุ่มผู้ต้องขังในเรือนจ า  ตัวอย่าง การด าเนินงานในเรือนจ าอ าเภอนางรอง ผู้มีส่วนส าคัญ ได้แก่ 
เจ้าหน้าที่เรือนจ าท าหน้าที่รับส่งเข้าออกภายในเรือนจ า  พยาบาลในเรือนจ าท าหน้าที่ประสานงาน         
เตรียมคนไข้ ทันตแพทย์ 2 คน และทันตาภิบาล 6 คน หมุนเวียนเข้าให้บริการ  ทุกวันพฤหัสบดีมีคลินิก       
ทันตกรรม โดยทันตแพทย์เฉพาะทางศัลยกรรม 1 คนออกให้บริการถอนฟัน ร่วมกับทันตภิบาล/ทันตแพทย์ 
ให้บริการอุดฟัน และขูดหินปูน 

วัตถุประสงค์การด าเนินงานทันตกรรมทางไกล 
- เพ่ือให้ผู้ต้องขังในเรือนจ าได้รับการตรวจสุขภาพช่องปาก รวมถึงค าแนะน า โดยเฉพาะในผู้ต้องขัง

ที่มีความต้องการ ปรึกษาทันตแพทย์จากเหตุฉุกเฉินเร่งด่วน  
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- เพ่ือให้ผู้ต้องขังในเรือนจ าได้รับการบริการทันตกรรมตามแนวทางท่ีเหมาะสม 
แนวคิด เพ่ิมการเข้าถึงการตรวจรักษาทางด้านทันตกรรมของผู้ต้องขัง แบบไรขีดจ ากัด แบบไร้

ก าแพงก้ัน 
ระยะเตรียมการ 
- ประชุมเตรียมการระดับจังหวัด/ ระดับอ าเภอ/ ระดับเรือน จ าร่วมกับทีมสาขาวิชาชีพใน          

โรงพยาบาล และเจ้าหน้าที่เรือนจ า 
- เตรียมความพร้อมด้านทรัพยากร/ อุปกรณ/์ สถานที่ 
- ก าหนดแนวทาง ขั้นตอน เพ่ือความเข้าใจตรงกัน 

 จัดระบบการตรวจช่องปากผู้ต้องขังในกรณีฉุกเฉิน  
 จัดให้มีระบบการให้ทันตสุขศึกษาในกลุ่มต่าง ๆ เช่น หญิงตั้งครรภ์ในเรือนจ ารวมถึง

แม่ลูกอ่อนที่อยู่ในเรือนจ า 
เกณฑ์คัดเลือกผู้ป่วย 
- มีอาการฉุกเฉินบริเวณใบหน้าและช่องปาก เช่น ปวด บวม มีหนอง อุบัติเหตุบริเวณใบหน้า 

ขากรรไกร และในช่องปาก 
- ปวดเรื้อรัง ไม่สามารถระงับอาการได้ด้วยยาระงับปวด 
- ปวดหรืออ่ืน ๆ ที่เกินขอบเขตความสามารถของพยาบาลหรือ อสรจ. 
รูปแบบการด าเนินงาน 
ให้บริการที่ห้องพยาบาลในเรือนจ า มีเพียงห้องพยาบาลเท่านั้นที่สามารถเชื่อมต่อกับระบบ 

อินเตอร์เน็ตได้ จึงเป็นช่องทางที่สามารถน าหมอพร้อมมาใช้งาน ผู้ป่วยพบพยาบาลประเมินอาการก่อน     
กรณีเร่งด่วน ให้รับบริการทันตกรรมทางไกล เพ่ือพบทันตแพทย์หรือทันตาภิบาล มีการใช้กล้องถ่ายภาพใน
ช่องปากร่วมด้วย  
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ผลด าเนินการ มีจ านวนผู้รับบริการผ่าน TELEDENT จ านวน 5 ราย 
ตัวอย่างการด าเนินงาน 
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ปัญหาและอุปสรรค  
- เนื่องจากระบบอินเตอร์ข้างในเรือนจ าไม่ค่อยเสถียรท าให้การสื่อสารติดขัด  อาจเกิดความไม่

ต่อเนื่อง  
- เจ้าหน้าที่ในเรือนจ าอาจจะไม่ค่อยถนัดเกี่ยวกับการใช้งานระบบ จ าเป็นต้องฝึกฝนและท าบ่อย ๆ 

ให้เกิดความเคยชิน 
โอกาสพัฒนา  
- ขยายผลไปยังกลุ่มอ่ืน ๆ ในเรือนจ า เช่น ติดตามผลการฝึกอบรม อสรจ. การคัดกรองมะเร็ง     

ช่องปากในเรือนจ า  
- ใช้ระบบ Teledent เพ่ือ Consult ไปยังทีมแพทย์ก่อนท าหัตถการเพ่ือขยายบริการให้ครอบคลุม 

 
8. การด าเนินงานใน Health station  ตัวอย่าง อ.สตึก มีการด าเนินงานใน Health station    

โดย รพ.สต. 11 แห่ง ทุกหมู่บ้านต้องมี Health station (ที ่Health station มีอินเตอร์เน็ต) ให้บริการทุกกลุ่ม
อายุในชุมชน ได้รับเงินสนับสนุนจากกองทุนท้องถิ่นในการจัดซื้ออุปกรณ์ เครื่องมือ  

การใช้หมอพร้อมในชุมชน ท าได้ 3 รูปแบบ 
1. station to station  
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2. station to application to อสม. (อสม.ช่วยคนไข้รับบริการ) 
3. station to application ผู้ป่วย (เฉพาะผู้ที่สามารถท าได้) 
วัตถุประสงค์ เติมเต็มสถานีสุขภาพในชุมชน 
ใช้กลยุทธ์ “ทันตา...พาท าเทเลเด้น” ทันตาภิบาลสอนใช้แอปพลิเคชันหมอพร้อม  อสม. เป็นผู้มี

บทบาทในการประชาสัมพันธ์ และติดตามพาคนไข้มารับบริการ เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ เป็นต้น  เป้าหมาย
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการมากขึ้น 

รูปแบบการด าเนินงาน ที่ Health station 
1. ทันตาภิบาลมีการประชาสัมพันธ์บริการคลินิกทันตกรรมทางไกลที่ Health station ให้ประชาชนทราบ  
2. มีการจัดท าสมุดทะเบียนนัดทันตกรรมทางไกล เพ่ือลงทะเบียนและจัดคิวนัดรับบริการ ทั้งนี้

โรงพยาบาลจัดทันตแพทย์ให้บริการทันตกรรมทางไกล ทุกวันท าการช่วงเวลา 13.00-16.00 น. 
3. ทันตาภิบาลจะบันทึกข้อมูลใน Google Sheet  
4. ในวันรับบริการจะมีการเปิด visit ที่โรงพยาบาล เพ่ือเตรียมการขอเบิกค่าชดเชยบริการกับ 

สปสช. ในอนาคต  
5. ผู้ป่วยจะมาที่ Health station ในวันเวลานัด มีทันตาภิบาลช่วยในการรับบริการ ทันตแพทย์จะ

ให้บริการผ่านหมอพร้อมสเตชัน โดยโทรมาท่ีเครื่องกลางของ Health station 
6. ทันตแพทย์บันทึกข้อมูลในระบบ HosXP  
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 
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ผลด าเนินการ  
- ได้รับบริการทันตกรรมทางไกลแล้ว 54 คน 
- บริการที่เกิดขึ้น คือ OHI ตรวจฟัน ฟันปลอม ให้ค าปรึกษา เช่น ฟันแตก ฟันโยก ปวดฟัน เป็นต้น 

และนัดไปรับบริการที่ รพ./รพ.สต. 
ประโยชน์ 
- คนไข้เข้าถึงบริการเฉพาะทางได้เร็วขึ้น 
- คนไข้ชอบเพราะได้คุยกับหมอ (ทันตแพทย์)  
- ท าให้คนไข้เห็นความส าคัญเรื่องสุขภาพช่องปากมากข้ึน กระตือรือรน้ในการไปรักษา 
 
 9. อสม. กับการด าเนินงานทันตกรรมทางไกล   ตัวอย่าง การด าเนินงานใน อ. ละหานทราย     

น าร่องท่ี รพ.สต.ตาจง (ขนาดใหญ่) และ รพ.สต.หงอนไก่ (อยู่ห่างไกล) 
วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือสร้างเครือข่ายการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพช่องปากแก่ประชาชนผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
2. เกิดแนวทาง/ ระบบการคัดกรองและให้ค าปรึกาผ่านระบบทันตกรรมทางไกล 
3. เกิดการแลกเปลี่ยนการท างานในพื้นท่ีและสามารถน าไปใช้ได้จริง 
4. ลดความเหลื่อมล้ า เพ่ิมการเข้าถึงบริการทางทันตกรรม 
การด าเนินการ 
1. วางแผนร่วมกับเครือข่าย 
2. พัฒนาศักยภาพการใช้งานกล้องถ่ายภาพในช่องปากและแอปพลิเคชันหมอพร้อม 
3. ประชาสัมพันธ์การใช้แอปพลิเคชันหมอพร้อมในชุมชน 
4. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านกลุ่มท่ีมีภาวะพ่ึงพิง 
5. ให้ OHI รายบุคคล/กลุ่ม ผ่านหมอพร้อมสเตชัน 
6. มีระบบนัดหมายติดตามอาการ 
บทบาท อสม. 
1. เป็นสื่อกลางประสานงานจากรพ.แม่ข่ายสู่ผู้รับบริการในชุมชน 
2. ติดต่อผู้รับบริการกรณีไม่สามารถรับบริการด้วยตนเองได้ (ไม่มีแอปพลิเคชันหมอพร้อม/ไม่มี

สมาร์ตโฟน) 
3. ปฏิบัติงานที่ Health station ตามตารางให้บริการทันตกรรมทางไกล 
ช่องทางประสานงาน กลุ่มไลน์   
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 

  
 
ผลการด าเนินงาน 
1. เยี่ยมบ้านและประเมินความเสี่ยงสุขภาพช่องปาก ผู้ป่วยที่มีภาวะพ่ึงพิง 53 คน 
2. ระบบให้ค าปรึกษาผ่านระบบหมอพร้อมสเตชัน 
- ติดตามการรักษา 2 คน 
- ปรึกษาฟันเทียม 2 คน 
- รอยโรคในช่องปาก 5 คน  
โอกาสพัฒนา 
- 1 ครอบครัวมี 1 หมอพร้อม  
- ประชาสัมพันธ์เวลาให้บริการทันตกรรมทางไกลให้ชัดเจน 
 
10. การให้บริการทันตกรรมทางไกลเพื่อติดตามผลการรักษาทุกกลุ่มวัย  ตัวอย่าง การด าเนินงาน

ในโรงพยาบาลช านิ 
รูปแบบการให้บริการ 
1. station to application ผู้ป่วย เพื่อติดตามอาการหลังรับการรักษา 
2. station to station ระหว่างทันตแพทย์ กับ ทันตาภิบาล เพ่ือให้ค าปรึกษา/ วางแผนการรักษา

ร่วมกัน  
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ตัวอย่างการด าเนินงาน 
 
 
 
. 
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ประโยชน์ 
- ผู้ป่วยติดตามอาการสามารถได้รับค าปรึกษาในเรื่องที่กังวลโดยไม่ต้องกลับมาที่โรงพยาบาลโดย   

ไม่จ าเป็น 
- ผู้ป่วยได้รับการวางแผนการรักษา และได้รับการรักษากับทันตาภิบาลที่ รพ.สต. ได้ และได้รับการ

ส่งต่อมาให้ทันตแพทย์ในงานที่เฉพาะทางมากขึ้นได้ 
 

การน าไปใช้ต่อ 
การด าเนินงานจัดบริการทันตกรรมทางไกลในพ้ืนที่จังหวัดอ่ืน ๆ สามารถน ารูปแบบการจัดบริการ

ทันตกรรมทางไกลของจังหวัดบุรีรัมย์ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ตนเอง ทั้งนี้การได้รับความ
รว่มมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง และการสนับสนุนจาก สสจ. มีส่วนส าคัญให้งานส าเร็จ    

 
 

 
  (นางสาวสรารัตน์ เรืองฤทธิ์) 

ผู้จดรายงานสรุป  
 
 

         (นายวรุต ชลิทธิกุล) 
                                                                        ผู้ตรวจรายงานสรุป  
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ภาคผนวก 
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ตัวอย่าง info graphic ประชาสัมพันธ์ 
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