
ผลประเมินหลังเข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
พัฒนาศักยภาพการใช้แพลตฟอร์มของกระทรวงสาธารณสุขเพื่อจัดบริการทันตกรรมทางไกล 

ระหว่างวันที ่28-29 ธันวาคม 2565  
ณ ห้องประชุมส านักทันตสาธารณสุข อาคาร 5 ช้ัน 3 กรมอนามัย   

ร่วมกับประชุมออนไลน์ผ่านระบบ ZOOM Cloud Meetings 
--------------------------------------------------------------- 

การประชุมนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน 5 จังหวัดน าร่อง ประกอบด้วย สระบุรี 
พระนครศรีอยุธยา นครราชสีมา ร้อยเอ็ด และบุรีรัมย์ ให้สามารถจัดบริการทันตกรรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์ม
หมอพร้อม และมีการใช้กล้องถ่ายภาพในช่องปากร่วมด้วย ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มเป้าหมายจากพ้ืนที่น าร่อง     
78 คน มีผู้ตอบแบบสอบถาม 28 คน อัตราตอบกลับ 35.9% ส่วนใหญ่เป็นทันตแพทย์ สังกัดโรงพยาบาล
ชุมชน (ตาราง 1)  

หลังเข้าประชุมส่วนใหญ่คิดเห็นว่าตนมีความรู้ความเข้าใจในแต่ละหัวข้ออยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
สูงสุดในหัวข้อแนวคิดและนโยบาย digital dentistry สู่การจัดบริการทันตกรรมทางไกล รองลงมาคือหัวข้อ 
สรุปแนวทางการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ภาพ 1) หัวข้อที่ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมสูงที่ สุดคือ 
“หมอพร้อม” กับโอกาสที่จะพัฒนาต่อยอดเพ่ือจัดบริการทันตกรรมทางไกล การใช้งานกล้องถ่ายภาพ         
ในช่องปากและการประยุกต์ใช้ และการสื่อสารกับผู้ป่วยรูปแบบออนไลน์ ตามล าดับ (ภาพ 2)  คิดว่าสามารถ
น าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการจัดบริการระดับมากและมากที่สุด รวมกัน 100.0% และคิดว่าสามารถน าความรู้
ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดระดับมากและมากที่สุด รวมกัน 75.0 % และปานกลาง 25.0% ส่วนใหญ่คิดเห็นว่า      
พึงพอใจต่อรูปแบบ ระยะเวลาการจัดประชุม และพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับระดับมากและมากที่สุด     
(ภาพ3) ทุกคนสนใจจะเข้าร่วมหากโอกาสหน้ามีกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการจัดบริการทันตกรรม
ทางไกลอีก ทั้งนี้มีข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุง คืออยากให้มีการจัดประชุม               
เชิงปฏิบัติการแบบ on site เพ่ือความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น และควรมีการฝึกการใช้ระบบหมอพร้อมและ              
กล้องถ่ายภาพในช่องปาก 

 
ตาราง 1 ต าแหน่งและสังกัดของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ต าแหน่ง 

สังกัด 
สสจ. รพศ./ รพท. รพช. รพ.สต. รวม 

ทันตแพทย์ 4 2 11 0 17 
เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 1 0 1 4 6 
นักวิชาการสาธารณสุข 0 0 2 2 4 
เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 0 0 0 1 

รวม 6 2 14 6 28 
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สรุปแนวทางการด าเนนิงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

น าเสนอและอภิปราย แนวทางการด าเนนิงานทันตกรรมทางไกลในแต่ละกลุ่มวยั

ออกแบบแนวทางการด าเนนิงานทนัตกรรมทางไกลในแต่ละกลุ่มวยั 

การสื่อสารกับผู้ป่วยรูปแบบออนไลน์

ฝึกการใช้งานแพลตฟอร์มหมอพรอ้มเพื่อจัดบรกิารทันตกรรมทางไกล

“หมอพร้อม” กับโอกาสที่จะพัฒนาต่อยอดเพื่อจัดบริการทันตกรรมทางไกล

การใช้งานกล้องถ่ายภาพในช่องปากและการประยุกตใ์ช้ 

แนวคิดและนโยบาย digital dentistry สู่การจัดบริการทนัตกรรมทางไกล 

ภาพ 1 ความรู้ความเข้าใจในแต่ละหัวข้อหลังเข้าประชุม

มากที่สุด

มาก

ปานกลาง
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สรุปแนวทางการด าเนนิงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

น าเสนอและอภิปราย แนวทางการด าเนนิงานทันตกรรมทางไกลในแต่ละกลุ่มวยั

ออกแบบแนวทางการด าเนนิงานทนัตกรรมทางไกลในแต่ละกลุ่มวยั 

การสื่อสารกับผู้ป่วยรูปแบบออนไลน์

ฝึกการใช้งานแพลตฟอร์มหมอพรอ้มเพื่อจัดบรกิารทันตกรรมทางไกล

“หมอพร้อม” กับโอกาสที่จะพัฒนาต่อยอดเพื่อจัดบริการทันตกรรมทางไกล

การใช้งานกล้องถ่ายภาพในช่องปากและการประยุกตใ์ช้ 

แนวคิดและนโยบาย digital dentistry สู่การจัดบริการทนัตกรรมทางไกล 

ภาพ 2 หัวข้อที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม
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ความพึงพอใจโดยรวม

ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดประชุม

ความเหมาะสมของรูปแบบการจดัประชมุ มากที่สุด
มาก
ปานกลาง

ภาพ 3 ความพึงพอใจต่อการจัดประชุม 

 


