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เอกสารแนบ 1 ข้อเสนออนุมัติการเบิกค่าใช้จ่ายเพื่อบริการสาธารณสุข กรณีค่าบริการทันตกรรมทางไกล 
(teledentistry) ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
  
1. ที่มาและความส าคัญ 

สุขภาพช่องปากเปรียบเสมือนประตูสู่สุขภาพ มีความสัมพันธ์กับสุขภาพทั่วไป โรคในช่องปาก         
มีความสัมพันธ์กับโรคทางระบบ ยกตัวอย่างเช่น การมีฟันผุ ส่งผลให้เกิดการอักเสบเฉพาะที่ของอวัยวะส่วนอ่ืน ๆ ได้ 
เชื้อโรคที่ก่อให้เกิดโรคปริทันต์อักเสบสามารถแพร่ผ่านไปยังอวัยวะอ่ืน ๆ ในร่างกาย และพบมีความสัมพันธ์ต่อ
ความรุนแรงของโรคทางระบบ เช่น ผู้ป่วยโรคเบาหวานที่ควบคุมระดับน้้าตาลในเลือดไม่ดีจะมีสภาวะของโรค
ปริทันต์อักเสบรุนแรงกว่าผู้ป่วยเบาหวานที่ควบคุมระดับน้้าตาลในเลือดได้ดี อีกทั้งยังมีการตอบสนองต่อการ
รักษาที่แย่กว่า นอกจากนั้นโรคปริทันต์อักเสบจะเพ่ิมความเสี่ยงของอุบัติการณ์การเกิดโรคเบาหวานและเพ่ิม
ความเสี่ยงของการเกิดภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้การรับบริการทันตกรรมของ
ประชาชนลดลง มีการจ้ากัดบริการทันตกรรม เนื่องจากเป็นหัตถการที่มีการฟุ้งกระจายมีความเสี่ยงให้เกิดการ
แพร่กระจายของเชื้อ จ้าเป็นต้องปรับรูปแบบในการจัดบริการให้สอดรับกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น เน้นการใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ เหมาะสมกับรูปแบบการใช้ชีวิตในปัจจุบันเพ่ือให้บริการทันตกรรมทางไกล 
(teledentistry)  

ส้านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ได้ก้าหนดแนวทางการขอรับค่าใช้จ่ายเพ่ือ
บริการสาธารณสุข กรณีค่าบริการสาธารณสุขระบบทางไกล (telehealth/telemedicine) ในระบบหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ แต่ยังไม่ได้รวมถึงบริการทันตกรรมทางไกล (teledentistry) ดังนั้น ส้านักทันตสาธารณสุข       
ขอเสนอให้ส้านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พิจารณาอนุมัติการเบิกค่าใช้จ่ายเพ่ือบริการสาธารณสุข        
กรณีค่าบริการทันตกรรมทางไกล (teledentistry) เพ่ือประโยชน์ต่อการด้าเนินงานทันตสาธารณสุขในพื้นที่ 
และเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการทันตกรรม ส่งผลต่อการมีสุขภาพช่องปากท่ีดีอย่างต่อเนื่อง  

 
2. วัตถุประสงค์ของบริการทันตกรรมทางไกล (teledentistry) 

2.1 เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงบริการทันตกรรม 
2.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการทันตกรรม โดยการปรับรูปแบบบริการให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และการเปลี่ยนแปลงสู่ภาวะ New normal 
 
3. ขอบเขตการให้บริการทันตกรรมทางไกล (teledentistry)  

บริการทันตกรรมทางไกล ได้แก่ การตรวจสุขภาพช่องปาก ซึ่งเป็นการส่งเสริมสุขภาพและ
ป้องกันโรค และการรักษา ซึ่งรวมถึงการติดตามผลการรักษาและการส่งต่อ รายละเอียดดังนี้ 

3.1 การตรวจสุขภาพช่องปาก หมายถึง การซักประวัติด้วยเสียง วิดีโอ หรือข้อความ ร่วมกับการ
ตรวจอวัยวะภายในหรือภายนอกช่องปาก ด้วยภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว  

3.2 การรักษา หมายถึง การให้ค้าแนะน้าเพ่ือจัดการปัญหาสุขภาพช่องปากเบื้องต้น รวมถึงค้าแนะน้า
ด้านการดูแลสุขภาพช่องปากและ/หรือบรรเทาอาการในช่องปาก และหรือการจ่ายยา รวมถึง 

การติดตามผลการรักษา หมายถึง การดูแลต่อเนื่องหลังการรักษา เพ่ือติดตามผลหรือความก้าวหน้าของ
การรักษา  

และการส่งต่อ หมายถึง การส่งต่อผู้รับบริการไปรับบริการในสถานพยาบาล 
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4. กิจกรรมที่ขอเบิกค่าใช้จ่ายจากการให้บริการทันตกรรมทางไกล     

กิจกรรม 
รหัส 

ICD10TM 
ขอบเขตการให้บริการ 

ORAL EXAMINATION 
1. การตรวจและการประเมินสภาพช่องปากเฉพาะต้าแหน่งหรือที่มี
อาการฉุกเฉินรวมถึงการตรวจเพ่ือติดตามผล  

233-00-10 ตรวจสุขภาพช่องปาก 

2. การตรวจและการประเมินสภาพช่องปากเฉพาะต้าแหน่งหรือที่มี
ปัญหาโดยละเอียด ร่วมกับการตรวจวินิจฉัย 

233-00-12 ตรวจสุขภาพช่องปาก 

3. การตรวจและการประเมินสภาพช่องปากท้ังปากเป็นระยะ ๆ  233-00-13 ตรวจสุขภาพช่องปาก 
4. การตรวจและการประเมินสภาพช่องปากเฉพาะต้าแหน่งที่มีปัญหา 233-00-14 ตรวจสุขภาพช่องปาก 
5. การถ่ายภาพเพ่ือช่วยในการวินิจฉัย 233-00-31 ตรวจสุขภาพช่องปาก 
6. การตรวจอื่น ๆ ทางทันตกรรม  233-00-99 ตรวจสุขภาพช่องปาก 
7. การตรวจและการประเมินสภาพช่องปากทั้งปาก และวางแผนการรักษา  233-00-11 ตรวจสุขภาพช่องปาก 
PREVENTIVE DENTISTRY  
8. การรักษาอ่ืน ๆ ทางทันตกรรมป้องกัน  233-70-99 รักษา 
PERIODONTAL TREATMENT  
9. การดูแลแผลภายหลังการท้าศัลย์ปริทันต์ 236-73-88 รักษา 
10. การรักษาโรคปริทันต์อื่น ๆ 236-73-99 รักษา 
PROSTHODONTICS (REMOVABLE)  
11. การรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ด้วยวิธีการอ่ืน 233-75-99 รักษา 
ORTHODONTICS TREATMENT  
12. การรักษาอ่ืน ๆ ทางทันตกรรมจัดฟัน  233-76-99 รักษา 
ORAL HYGIENE INSTRUCTIONS AND COUNSELING  
13. การให้ค้าแนะน้าในการดูแลสุขภาพช่องปาก   233-86-10 รักษา 
14. การให้ค้าปรึกษาด้านโภชนาการเพ่ือควบคุมโรคในช่องปาก  233-86-20 รักษา 
15. การให้ค้าปรึกษาในการงดสูบบุหรี่ เพ่ือป้องกันและควบคุมโรคใน
ช่องปาก 

233-86-21 รักษา 

16. ให้ค้าปรึกษา 233-99-20 รักษา 
ORO-FACIAL PAIN AND TMJ SERVICES  
17. การรักษาอ่ืน ๆ เกี่ยวกับอาการเจ็บปวดบริเวณใบหน้าและช่องปาก 154-99-98 รักษา 
TOOTH RESTORATION  
18. การฟอกสีฟันที่มีชีวิต (ท้าท่ีบ้าน) 238-71-T2 รักษา 
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5. เงื่อนไขการจ่าย 
การตรวจสุขภาพช่องปาก กลุ่มเป้าหมายคือ คนไทยทุกสิทธิ 
การรักษา กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้มีสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
อัตราการจ่าย: จ่ายเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อบริการทันตกรรมทางไกล อัตรา 30 บาทต่อครั้ง 
โดยการบันทึกและส่งข้อมูลตามโปรแกรมท่ี สปสช. ก้าหนด  
 

6. เงื่อนไขหน่วยบริการ 
ประกอบด้วยคุณสมบัติและศักยภาพของหน่วยบริการ 6 ข้อ ได้แก่  

6.1 เป็นหน่วยบริการในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
6.2 มีผู้ประกอบวิชาชีพที่มีความพร้อมในการให้บริการทันตกรรมทางไกลตามมาตรฐานที่     

ทันตแพทยสภาประกาศก้าหนด  
6.3 มีความพร้อมของเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Application ในการพิสูจน์ตัวตน การนัดหมาย และ

การจ่ายเงินที่เชื่อมต่อกับข้อมูลของ สปสช. ได้  
6.4 มีกระบวนการในการให้บริการทันตกรรมทางไกลของหน่วยบริการ พร้อมทั้งชี้แจงให้ 

ผู้รับบริการรับทราบและยินยอมก่อนรับบริการ  
6.5 มีการบันทึกข้อมูลการให้บริการให้สามารถทวนสอบข้อมูลได้  
6.6 มีมาตรฐานการรักษาความมั่นคงด้านสารสนเทศและมีแผนการจัดการความเสี่ยงและ

ควบคมุความผิดพลาดทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 
 








